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RESUMO

MARQUES, Marilia Santana de Oliveira. Andlise critica da implantacdo de um processo de
gerenciamento de riscos de acidentes de trabalho baseada na Norma Regulamentadora 18: o
caso de um canteiro de obras na Regido Metropolitana de Belém -PA. Trabalho de Conclusdo
de Curso (Graduacao em Engenharia de Producdo) — Universidade do Estado do Para. Belém,
2017.

A Industria da construcdo civil possui importancia amplamente reconhecida no mercado
econOmico, entretanto apresenta uma série de peculiaridades nas caracteristicas operacionais
do ambiente de trabalho, com crescentes preocupagdes do governo, empresarios e sindicatos.
Logo, a gestdo de risco € um tema que tem suscitado crescente atencao no setor, devido aos
inimeros riscos que lhe sdo associados, em func@o de apontar elevadas taxas de acidente de
trabalho, doengas ocupacionais e mortalidades. O objetivo deste estudo € a realizagao da
andlise critica da implantacdo de um processo de gerenciamento de riscos de acidentes de
trabalho baseada na Norma Regulamentadora 18, realizada em um canteiro de obras na
Regidao Metropolitana de Belém-Pa. A metodologia da pesquisa é de carater cientifico, com a
realizacdo de um estudo planejado, de natureza aplicada, de abordagem qualitativa, com
objetivo exploratério, tendo como procedimento técnico o estudo de caso e o método
comparativo. O processo de gerenciamento de risco realizado no canteiro de obras adotou a
metodologia proposta pela NBR ISO 31000 (ABNT, 2009), mediante a comunicagdo e
consulta, entre as partes internas (gestores, engenheiros, técnico de seguranca e operarios) € as
partes externas (FUNDACENTRO, SINDUSCON e Sindicato dos Trabalhadores da
Construcao Civil de Belém); estabelecimento de contexto (definindo o cendrio que a empresa
se encontrava no que tange aos seus fatores de riscos); processo de avaliacdo de riscos
mediante as etapas de: identificacdo (encontrando, reconhecendo e registrando 0s riscos
existentes dentro do canteiro de obras, aplicando a TIC, RAO e AC); anélise (para auxiliar o
processo de avaliacdo e definicdo sobre quais varidveis precisam ser ajustadas, utilizando a
APR, HAZOP, AMFE/FMAE); avaliacdo (realizando a comparagdo dos niveis estimados de
riscos, usando como critérios as conformidades da NR-18, para auxiliar as deliberacdes
futuras nos campos que necessitam serem tratados); tratamento (estabelecimento de solugdes
para alterar o quadro de probabilidade de ocorréncias, para atingir as conformidades com os
requisitos legais) e monitoramento (medindo o desempenho periddico de seus indicadores,
progressos ou desvios obtidos, verificando se o plano ainda € apropriado para a politica de
gestdo seguida). Por meio da aplicacdo do processo de gerenciamento de riscos, foram
detectadas as dreas com maiores indices de categorizagdo, no sistema de operacdo da serra
circular, armacdes de aco, soldagem, movimentacdo e transporte de materiais (gruas e
cremalheiras) e queda em altura. Salientando que, a técnica adequada a realidade dessa
empresa € a APR, por permitir que os riscos sejam encontrados de maneira precoce no
sistema. Como proposta de melhorias de trabalhos futuros, sugestiona-se a realizacdo de
calculos dos custos atribuidos a esses acidentes de trabalho, para uma projecdo quantitativa
dos 6nus causados pelo nao investimento em politicas de satde e seguranca do trabalho, bem
como a adocdo de um sistema de gestdo de qualidade atrelado a NBR ISO 9001 (ABNT,
2015), para auxiliar no processo de decisdo estratégica da empresa, a fim de que a
organizacdo atribua beneficios na esfera humana, operacional e financeira.

Palavras-chave: Canteiro de obra. Acidente de trabalho. Gerenciamento de riscos na
construcdo. NR-18.



ABSTRACT

MARQUES, Marilia Santana de Oliveira. Critical analysis of the implementation of a
workmen's risk management process based on Regulatory Standard 18: the case of a
construction site in the Metropolitan Region of Belém -PA. Graduation in Production
Engineering - University of Para State. Belém, 2017.

The construction industry has a widely recognized importance in the economic market,
however it presents a series of peculiarities in the operational characteristics of the work
environment, with growing concerns of the government, businessmen and unions. Therefore,
risk management is a topic that has attracted increasing attention in the sector, due to the
innumerable risks associated with it, due to the high rates of accidents at work, occupational
diseases and mortalities. The objective of this study is to perform the critical analysis of the
implementation of a work accident risk management process based on Regulatory Standard
18, performed at a construction site in the Metropolitan Region of Belém-Pa. The
methodology of the research is scientific, with the accomplishment of a planned study, of an
applied nature, of qualitative approach, with exploratory objective, having as technical
procedure the case study and the comparative method. The risk management process carried
out at the construction site adopted the methodology proposed by NBR ISO 31000 (ABNT,
2009), through communication and consultation between internal parties (managers,
engineers, safety technicians and workers) and external parties (FUNDACENTRO,
SINDUSCON and Union of Construction Workers of Belém); establishment of context
(defining the scenario that the company was in relation to its risk factors); risk assessment
process through the following stages: identification (finding, recognizing and recording risks
within the construction site, applying ICT, RAO and CA); analysis (to assist the evaluation
process and definition about which variables need to be adjusted, using APR, HAZOP, AMFE
/ FMAE); (comparing estimated levels of risk using NR-18 compliances as criteria to assist
future deliberations in the fields that need to be addressed); (measuring the periodic
performance of their indicators, progress or deviations, checking whether the plan is still
appropriate for the policy of management). Through the application of the risk management
process, the areas with the highest categorization indices were detected in the circular saw
operation system, steel frames, welding, handling and transport of materials (cranes and
racks) and fall in height. Emphasizing that the technique appropriate to the reality of this
company is the APR, because it allows risks to be found early in the system. As a proposal for
improvement of future work, it is suggested to carry out calculations of the costs attributed to
these accidents at work, for a quantitative projection of the burden caused by non-investment
in health and safety policies at work, as well as the adoption of a system of quality
management linked to NBR ISO 9001 (ABNT, 2015), to assist in the strategic decision
process of the company, so that the organization assigns benefits in the human, operational
and financial sphere.

Keywords: Construction site. Work accident. Risk management in construction. NR-18.
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1 INTRODUCAO

A industria da construc@o civil visa reduzir os custos de trabalho e maximizar a
eficdcia produtiva através da descentralizacdo das tarefas, entretanto apresenta aspectos em
sua organizagdo de precarizagdo, terceirizacdo, fragilidade dos vinculos empregaticios, alta
rotatividade, baixos niveis de escolaridade e saldrios, destacando-se ainda, por apresentar uma
grande diversidade de risco, em virtude das condi¢des de trabalho e dos aspectos especificos
de cada pais, regido ou localidade, evidenciando-se estatisticamente pela elevada taxa de
acidente de trabalho, geralmente classificados como graves ou fatais, resultantes de um
ambiente de trabalho que compromete a satude e integridade fisica do trabalhador.

Os acidentes de trabalho em relacdo a sua andlise exigem em sua organizacdo a
identificacdo dos fatores fisicos, bioldgicos, psicoldgicos, sociais e culturais, que possam
explicar a natureza, as causas e consequéncias do trabalho, requerendo uma visao holistica e
sistemdtica desse conjunto de fatores, a fim de formular estratégias para andlise e
gerenciamento dos riscos, haja vista, que as organizac¢des estdo sob influéncia de diversos
fatores internos e externos, que geram incertezas e desvios sobre a possibilidade de atingir os
seus objetivos, sendo a base para a prevenc¢do de acidentes e doencas profissionais.

O gerenciamento de riscos deve ser parte integrante do projeto, sendo uma
metodologia essencial a organizacdo, tratando os riscos e oportunidades que afetam a criagdo
ou a preservacdo de valor, devendo ser aplicado no estabelecimento de estratégias e
formulado para identificar eventos em potencial, capazes de afetd-la, portanto a administracao
dos riscos possibilita a garantia razodvel do cumprimento dos seus objetivos, fortalecendo a
tomada de decisOes, reduzindo surpresas e prejuizos operacionais € consequentemente
trazendo oportunidades e otimizando o capital.

Considera-se de suma importancia, a implementacao de métodos de gestdo de riscos
de acidentes de trabalho no ramo da inddstria da construcdo civil, atreladas a Norma
Regulamentadora 18, pelo estabelecimento das diretrizes de ordem administrativa,
planejamento e organizacdo, objetivando medidas de controle e sistemas preventivos de
garantia a saide e a integridade dos trabalhares, assim como, defini¢do de atribui¢cdes e
responsabilidades as pessoas que administram (empregadores, trabalhadores, governo e
parcerias sociais), fazendo previsdo dos riscos que derivam do processo de execucdo de obras

e determinando medidas de protecdo e prevengao que evitem situagdes de risco.
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1.1 TEMA

Gerenciamento de riscos de acidentes do trabalho, tendo como énfase a aplicacdo da

NR 18.

1.2 TITULO

Andlise critica da implantacdo de um processo de gerenciamento de riscos de
acidentes de trabalho baseada na Norma Regulamentadora 18: o caso de um canteiro de obras

na Regido Metropolitana de Belém-PA.

1.3 PROBLEMA DE PESQUISA

Quais as oportunidades de melhorias na implantagdo de métodos de gerenciamentos de
riscos de acidentes de trabalho, com o atendimento das premissas estabelecidas na NR 18, de

um canteiro de obras na cidade de Belém-PA?

1.4 JUSTIFICATIVA

O Brasil possufa um PIB no ano de 2016, de R$ 6.266.895 trilhdes, apresentando uma
taxa de crescimento negativa de 3,6%; tendo a construcdo civil, apresentado um PIB de
R$305.027 bilhdes e embora esteja com taxa de crescimento negativa de 5,2%, possui
importancia amplamente reconhecida na economia do Brasil, com grande capacidade de gerar
riquezas, envolvendo uma extensa cadeia produtiva, gerando um expressivo impacto social e
econdmico, agregando no ano de 2015, um saldo de 233.343 mil empresas atuantes e
posteriormente no ano de 2016, 361.769 mil empregos formais. Salientando que, o Estado do
Pard, possuia no ano de 2015, 3.439 mil empresas atuantes no setor, propiciando no ano de
2016, 21.608 empregos formais no setor (CBIC, 2017).

No ambito da construgdo, constitui-se o recrutamento especialmente de trabalhadores
com menor nivel de educagcdo e qualificacdo ocupacional, apresentando uma série de
peculiaridades, com contornos diferentes da generalidade dos setores de atividade,
necessitando de uma intervengdo prioritdria do governo, empregadores e entidades de
representacdo trabalhistas, adotando politicas de seguranca do trabalho, atreladas a

metodologias de gerenciamento de riscos e ao cumprimento da legislacdo vigente.
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Conforme a OIT (2012), estima-se que 2,34 milhdes de pessoas morrem todos os anos
em virtude de acidentes e doencas relacionadas a sua atividade profissional. Todos os dias,
5.500 das 6.300 mortes estimadas relacionadas com o trabalho, sdo causadas por diversos
tipos de doencas profissionais; aferindo ainda que, todos os anos, ocorrem cerca de 160
milhdes de casos de doengas ndo mortais ligados a atividade profissional.

Segundo o Anudrio Estatistico da Previdéncia Social (AEPS, 2015), o ndimero de
acidentes de trabalho liquidado no Brasil foi de 612.632 mil, com redu¢do de 15,57% com
relacdo ao ano de 2013, sendo deste quantitativo, a drea da construc¢ao civil, no ano de 2015,
apresentou 41.012 mil, com reducdo de 34,28% em comparagdo ao ano de 2013. Sendo que,
no Estado do Pard foram registrados 11.152 mil acidentes de trabalho, com reducdo de 9,6%
em relacdo ao ano de 2013 e em 2015, foram 2.646 mil acidentes de trabalho na construgdo
civil, com reducgao de 32,19% em comparagio ao ano de 2013 (MF, DATAPREY, 2015).

De acordo com o Anudrio da Satide do Trabalhador 2015, o ramo da construcao civil
no Brasil, apresenta uma taxa de mortalidade de 16,6% (por 100 mil vinculos), ocupando a 2*
posicao por setor de atividade econdmica no Brasil (MTPS, RAIS, 2015).

A cidade de Belém, segundo os dados do Anudrio Estatistico de Acidente de Trabalho
(AEAT, 2015), mostrado na Tabela 1 apresentam os maiores indices de acidente de trabalho

do Estado do Para.

Tabela 1 — Estatistica de acidentes do trabalho

Com CAT Registrada
Motivo Sen} CAT Obito
Local Total Total . . Doenca do | Registrada
Tipico Trajeto

Trabalho
2014| 2015 | 2014 [ 2015|2014 [ 2015|2014 (2015|2014 | 2015|2014 | 2015 | 2014 | 2015
PARA 12927 11152 | 10076 | 9079 | 8192 | 7384 | 1741 | 1553 | 143 | 142 | 2851|2073 | 67 80

BELEM | 3381| 3182 | 2687 | 2585|2084 [ 2033 | 534 | 487 | 69 65 | 694 | 597 | 12 17
Fonte: MF, MTE, DATAPREYV, INSS (2015)

Considerando ainda, que mediante os dados do Anudrio Estatistico de Acidente de
Trabalho (AEAT, 2015), o Estado do Pard apresenta elevado quantitativo e indicadores de
acidentes do trabalho liquidados por consequéncia que o problema pode trazer ao trabalhador

no setor da construcdo civil, conforme dispde as Tabelas 2 e 3.



- ANOS
CONSEQUENCIA 305 | 2014 2015
: 2703 | 2941 | 2437
ASSISTENCIA MEDICA 043 | 1395 745
5036 | 5327 | 5933
MENOS DE 15 DIAS 823 | 1.000 846
4630 | 4713 | 23840
MAIS DE 15 DIAS 47 373 167
283 265 217
INCAPACIDADE PERMANENTE 28 23 25
- 70 67 80
OBITO 15 20 11
TOTAL (SETORES EM GERAL) | 12.722 | 13313 | 11.507
TOTAL (CONSTRUCAO CIVIL) | 2.646 | 2.821 | 1.794

Fonte: MF, MTE, DATAPREY, INSS (2015).
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Tabela 2 — Quantidade de acidentes do trabalho liquidados por consequéncia

Tabela 3 — Indicadores de acidentes do trabalho, segundo a Classificacdo Nacional de
Atividade Econdmica (CNAE) do setor da construgao civil, dos estabelecimentos
localizados no Estado do Pard (por 1.000 vinculos)

Incidéncia | Incidéncia | Incidéncia Taxa Taxa Acidentalida
C?‘}St- Incidén- | de Doencas de de Incapaci- de de de para a
Civil cia Ocupacio- | Acidentes dade Mortali- . faixa de 16 a
. . L. Letalidade
nais Tipicos Temporaria dade 34 anos
TOTAL | 14,10 0,16 8,94 10,95 7,31 518 52,87

Fonte: MF, MTE, DATAPREYV, INSS (2015).

Conforme o Anuario Estatistico da Previdéncia Social (AEPS, 2015), foram

mencionados dados quantitativos de beneficio de acidentes de trabalho por grupo de espécie,

assim como, os valores atribuidos com as suas concessdes aos cofres publicos.

Tabela 4 — Quantidade de beneficios acidentédrios concedidos, por grupo de espécies, segundo
as Grandes Regides e Unidades da Federacao —2013/2015

GRANDE QUANTIDADE DE BENEFICIOS ACIDENTARIOS CONCEDIDOS
REGIAO APOSENTA- AUXILIOS
E ANOS | TOTAL DORIA | PENSAO
UNIDADE PORINVA- POR |TOTAL| DOEN | ACIDEN | SUPLE-
DA FEDE- LIDEZ | MORTE CA TE MEN-
RACAO TAR
BRASIL 2013 | 338.122 11.655 497 | 325.970 | 304.217 21.563 190
2014 | 312.192 10.877 412 |300.903 | 279.868 20.883 152
2015 | 222.450 8.782 368 | 213.300 | 196.761 16.399 140
) 2013 | 15.063 431 37 14.595 | 14.160 435 -
REGIAO
NORTE 2014 | 13.740 371 20 13.349 | 12.970 378 1
2015 | 11.365 343 22 11.000 | 10.635 365 -
2013 | 5.604 214 13 5377 | 5.195 182 -
PARA 2014 | 5.451 184 4 5263 | 5.136 127 -
2015 | 3.861 150 5 3706 | 3.589 117 -

Fonte: MF, MTE, DATAPREYV, INSS (2015)
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Tabela 5 — Valor de beneficios acidentdrios concedidos, por grupo de espécies, segundo as
Grandes Regides e Unidades da Federagdo — 2013/2015

VALOR DE BENEFICIOS ACIDENTARIOS CONCEDIDOS
Grande (R$ MIL)
Regido e Anos Total Aposenta ~ AUXILIOS
Unidade da doria por Pel:)s:()
Federacao Inc:’:lzli- N}) orte Total Doenca | Acidente Iizgigr
2013 370.880 15.572 736 354.572 334.822 19.862 68
BRASIL 2014 368.799 15.161 628 353.011 333.602 19.349 60
2015 289.706 13.241 673 275.842 260.260 15.521 61
. 2013 15.236 511 55 14.670 14.449 221 -
REGIAO
NORTE 2014 15.026 503 25 14.499 14.283 215 1
2015 13.803 490 37 13.276 13.034 243 -
2013 5.689 253 20 5.416 5.320 96 -
PARA 2014 6.010 245 4 5.762 5.686 75 -
2015 4.663 203 8 4.452 4.370 82 -

Fonte: MF, MTE, DATAPREY, INSS (2015)

O processo de gerenciamento de riscos € imprescindivel a identificagdo dos riscos
potenciais dos canteiros de obras, bem como sua avaliacdo, anédlise e tratamento, visando a
minimizacdo e a prevencao de acidentes e/ou doencas profissionais no ambiente do trabalho.
Considerando ainda, que vem se desencadeando discussdes e estudos realizados em paises da
Europa, atinentes ao tema de gestdo de riscos no setor da construgao civil, devido os inimeros
riscos que sdo associados a esse ramo e a necessidade de adequacdo a realidade de cada
empresa, para que seja realizada uma implantacdo efetiva desse gerenciamento, a fim de
diminuir o grau de incertezas e reduzir os impactos negativos do projeto, preservando a saide
e integridade fisica do trabalhador (MENDONCA, 2013; GUILHERME, 2015).

No que tange a aplicacio da NR-18, na cidade de Belém-PA, foram realizadas
pesquisas acerca da avaliagdo e andlise qualitativa de sua implementacdo, levando em
consideragdo os elevados niimeros estatisticos de acidentes de trabalho que s@o atribuidos ao
setor da construgdo civil (MOREIRA, 2003; NORONHA, 2009).

Diante desse quadro, ao longo desse estudo foi analisada a implantacdo de métodos de
gerenciamento de riscos de acidentes de trabalho, tendo como énfase a aplicacdo da NR 18,
em um canteiro de obra de edificagdo vertical, bem como a apresentacdo e pesquisa de
técnicas de gestdo de riscos, enfatizando, a TIC (Técnica de Incidentes Criticos), Registro de
Andlise de Ocorréncia (RAO) e Andlise Comparativa (AC), Andlise Preliminar de Riscos
(APR), Identificacdo dos Perigos e Operabilidade (HAZOP), Anélise dos Modos de Falhas e
Efeitos (AMFE/FMAE), com o estabelecimento da legislagao vigente, objetivando a adogao
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de medidas corretivas e preventivas nos incidentes, acidentes ou doengas ocupacionais, a fim

de que as organizacOes obtenham beneficios na esfera humana e financeira.

1.5 OBJETIVOS

1.5.1 Objetivo Geral

Analisar criticamente a implantacdo de um programa de gerenciamento de riscos de
acidentes de trabalho baseada na Norma Regulamentadora 18, de um canteiro de obras na

Regido Metropolitana de Belém-PA.

1.5.2 Objetivos Especificos

Sao objetivos especificos deste trabalho, os itens abaixo relacionados:
» Realizar a identifica¢do dos incidentes criticos dos riscos de acidentes do trabalho;
* Realizar a andlise dos registros de ocorréncias e andlise comparativa em conformidade com
a NR-18;
* Realizar andlise preliminar de riscos;
* Identificar os perigos e operabilidade;
¢ Analisar os modos de falhas e efeitos;

e Avaliar a aplicagdo e validade da metodologia selecionada para o presente estudo de caso.

1.6 METODOLOGIA DA PESQUISA

1.6.1 Classificacao da pesquisa

Segundo Prodanov e Freitas (2013), a pesquisa cientifica € a realizacdo de um estudo
planejado, sendo o método de abordagem do problema o que caracteriza o aspecto cientifico
da investigag¢do, visando conhecer cientificamente um ou mais aspectos de determinado
assunto, para tanto, deve ser sistemdtica, metddica e critica, bem como, o seu produto deve

contribuir para o avanco do conhecimento humano.
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A metodologia cientifica almeja a verdade num processo de pesquisa, ou aquisi¢ao de
conhecimento; utilizando procedimentos cientificos, critérios normalizados e aceitos pela

ciéncia (MICHEL, 2015).

1.6.2 Delineamento da pesquisa

» Natureza da Pesquisa
Conforme Kauark et al. (2010), a pesquisa aplicada visa gerar conhecimentos para
aplicagdo pratica, a fim de solucionar problemas especificos.
A pesquisa aplicada tem como objetivo, a utilizacdo dos conhecimentos e resultados
adquiridos na pesquisa bdsica, voltando-se mais para o aspecto utilitirio da pesquisa,
procurando transformar o conhecimento puro em situagdes destinadas a melhorar a qualidade

de vida da humanidade (MICHEL, 2015).

* Abordagem da Pesquisa

A pesquisa qualitativa objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica, dirigida a
solucdo de problemas especificos, envolvendo verdades e interesses locais. Sendo considerada
descritiva, a medida que, os pesquisadores tendem a analisar seus dados indutivamente, logo o
processo e seu significado sdo os focos principais de abordagem (KAUARK et al., 2010).

No desenvolvimento da pesquisa de natureza quantitativa, devemos formular
hipéteses e classificar a relacdo entre as varidveis para garantir a precisdo dos resultados,
evitando contradi¢cdes no processo de andlise e interpretacio (PRODANOV; FREITAS,
2013).

* Objetivo da Pesquisa

A pesquisa exploratoria visa a maior proximidade com o problema, tornando-o
explicito, ou a constru¢do de hipdteses, assim como, envolve levantamento bibliogréfico;
entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado;
andlise de exemplos que estimulem a compreensdo. Assume, em geral, as formas de Pesquisas
Bibliograficas e Estudos de Caso. Ressaltando ainda, o cardter da pesquisa descritiva, onde
pesquisador apenas registra e descreve os fatos observados sem interferir neles, visando

descrever as caracteristicas de determinada populacdo/fenomeno ou o estabelecimento de

relagdes entre varidveis (PRODANOV; FREITAS, 2013).
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* Procedimentos Técnicos da Pesquisa

O estudo de caso é uma pesquisa particular, caracteristica de um conjunto de casos
andlogos, por ele significativamente representativo. Logo, todos os procedimentos da
pesquisa de campo, devem ser trabalhados, mediante andlise rigorosa e devendo ser
apresentado em relatérios qualificados (SEVERINO, 2016).

O estudo de caso permite uma investigacdo de caracteristicas significantes de eventos
vivenciados, tais como processos organizacionais € administrativos, mudangas em geral
(MICHEL, 2015).

O método comparativo procede pela investigacdo de individuos, classes, fendmenos
ou fatos, com vista a ressaltar as diferencas e similaridades entre eles, logo sua ampla
utilizacdo se deve ao fato de possibilitar o estudo comparativo de grandes grupamentos

sociais, separados pelos espacos e pelo tempo (MICHEL, 2015).

1.6.3 Etapas da concepc¢ao do estudo

A concepgao desse estudo foi subdividida em (04) quatro etapas abaixo relacionadas:

17 Etapa: Preparacao da Pesquisa

- Revisao bibliografica;

- Defini¢do das técnicas utilizadas na andlise de gerenciamento de riscos de acidentes de
trabalho;

- Defini¢do dos campos da NR-18 que serdo avaliados;

- Selecdo do canteiro de obras para validacao do estudo em loco.

2? Etapa: Procedimentos de Coleta de Dados e Informacoes

- Estudo de caso no canteiro de obra selecionado;

- Identificacdao dos riscos de acidentes de trabalho: Técnica de Incidente Critico (TIC)
(entrevistas com as partes envolvidas no processo); Registro de Andlise de Ocorréncias
(levantamento fotogréifico e filmagem) e Andlise Comparativa (atendimento aos requisitos

da NR-18 em loco).

3? Etapa: Organizacao, Analise e Tratamento dos Dados
- Realizacdo da andlise dos riscos: Andlise Preliminar de Riscos (APR); Andlise da
Operabilidade de Perigos (HAZOP) e Anélise dos Modos de Falhas e Efeitos (AMFE);

- Avaliacao dos riscos (frequéncia, consequéncia e gravidade);
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- Tratamento dos riscos;

- Monitoramento e analise critica.

4° Etapa: Resultados Obtidos
- Anélise dos resultados obtidos no estudo de caso;

- Propostas de melhorias de desempenho e os riscos da andlise em estudo.

Preparacéo da Pesquisa

Definicio das técnicas

de gerenciamento de Definicio dos campos
riscos de acidentes de daNR-18.

trabalho.

Selecio do canteiro de
obras pra validacio da
pesquisa em loco.

Revisao Bibliogr:fica.

Processo de Coleta de Dados e Informacdes

Identificacio dosriscos de acidentes de trabalho:
TIC, RAO e AC.

Estudo de caso no canteiro de obra selecionado.

Organizacio, Anilise e Tratamento dos Dados

Analise dos .
L . . Avaliaciodos .
Organizaciodos Riscos: T, Tratamentodos  Monitoramento e

dados obtidos. APR, HAZOP, Riscos. Analise Critica.
AMFE/FMAE.

Resultados

Analise dos Resultados Proposta de Melhoria de

Obtidos. Desempenho. Risco da Analise em Estudo.

Figura 1 — Etapas da pesquisa
Fonte: Autora (2017)
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1.7 ORGANIZACAO DO TRABALHO

A estrutura desse trabalho, consta com a estrutura de 04 (quatro) capitulos, a fim de
atingir os objetivos propostos:

O primeiro capitulo apresenta o tema, problema da pesquisa, justificativa para sua
realizacdo e os seus objetivos propostos.

O segundo capitulo aborda o referencial tedrico, retratando aspectos pertinentes a
seguranca do trabalho no mundo e no Brasil, setor da construcdo civil, NR 18, acidentes de
trabalho e gerenciamento de riscos, além de suas abrangéncias, a partir da indicagcdo de outros
trabalhos, com temas dentro das dreas da Engenharia de Producao.

O terceiro capitulo retrata a metodologia utilizada na pesquisa, assim como, o seu tipo
e delineamento, abordagem, objetivo, procedimentos técnicos e suas ulteriores etapas, a fim
de, realizar o diagndstico da implantacdo das técnicas de gerenciamento de riscos, de
acidentes do trabalho com a aplicagdo da NR 18, em um canteiro de obras de edificacdo
vertical na cidade de Belém, Estado do Para.

O quarto capitulo consiste na coleta dos dados e informagao, utilizados no processo de
gestdo de riscos de acidentes de trabalho, assim como, seus resultados através da andlise da
implantacdo em conjunto com a norma em foco.

No quinto capitulo, foi apresentada a finalizacdo do trabalho, suas consideracdes finais
mediantes aos resultados obtidos no estudo de caso, propostas de melhorias de desempenho e

0s seus riscos de analise.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 EVOLUCAO DA HIGIENE E SEGURANCA DO TRABALHO NO MUNDO

Conforme Scaldelai et al. (2012), retrataram que a histéria da seguranca do trabalho,
remota por volta de 1700, com a publicacdo do médico Bernadino Ramazzini, na Itdlia, da obra
“As doencas dos trabalhadores”, que aborda as inimeras doencas ocupacionais na época, tendo
grande repercussao mundial, sendo posteriormente considerado “O pai da medicina no trabalho”.

Na sociedade pré-industrial, os acidentes aconteciam com tanta frequéncia que a morte
e a invalidez faziam parte do cotidiano, entretanto como as mortes em maior intensidade,
eram obtidas como resultado de guerra, sendo considerado um problema de satde publica,
logo mediante a esse fator os acidentes de trabalho, ndo adquiriam importancia significativa
(MORAES, 2009).

Entre o periodo de 1760 e 1830 (século XVIII e XIX), ocorreu na Inglaterra, a
Revolucao Industrial, com o advento das primeiras maquinas de fiacao e tecelagem, perdendo
o artes@o o dominio dos meios de producdo. Ressaltando ainda, que o empregador estabelecia
as condi¢des de trabalho, a serem cumpridas pelo empregado, ndao havendo qualquer
regulamentacdo nas relagdes de trabalho, a citarmos, condicdes de ambiente de trabalho,

geragdo de jornadas de trabalho ou periodo de inatividade (SCALDELAI et al., 2012).

No final do século XVIII, a Revolucdo Industrial, processo de grandes
transformacdes econdmicas, tecnoldgicas e sociais, introduziu novos fatores de risco
nos locais de trabalho. O avango tecnolégico dos meios de producdo se encontrava
com o crescimento das doengas e mortes dos trabalhadores assalariados, entre eles
mulheres e criangas em virtude da precdria condic@o de trabalho. Apesar de diversos
riscos presentes em vdrias atividades serem conhecidas, as agdes preventivas para a
sua reducdo ou eliminac¢do eram praticamente inexistentes. Naquela época o objetivo
era tratar das consequéncias do adoecimento ou dos acidentes, € nao das
intervengdes necessdrias no ambiente de trabalho para se evitar o dano a sadde ou a
integridade fisica do trabalhador (CAMISASSA, 2015, p. 4).

O grande avango aconteceu no ano de 1833, na Inglaterra, com o surgimento da “Lei
das Fébricas”, que protegia criancas e mulheres contra jornadas de trabalho excessivas,
trazendo em suas normas a vedagao do trabalho noturno aos menores de 18 anos, redugdo da
jornada laborativa para 12 (doze) horas didrias e 69 (sessenta e nove) horas semanais.
Salientando que a lei em questdo fazia observacdes sobre o ambiente de trabalho.

(CAMISASSA, 2015).



26

A criacdo da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), em 1919, logo apds o final
da Primeira Grande Guerra, mudou acentuadamente o ritmo e o enfoque das normas e praticas
de protecdo a saude dos trabalhadores, sendo atualmente a grande referéncia internacional

sobre o assunto (CHAGAS; SALIM; SERVO, 2011).

2.2 EVOLUCAO DA SEGURANCA DO TRABALHO NO BRASIL

Durante o periodo colonial e imperial (1500-1889), a maior parte do trabalho bracal era
realizada por escravos (indios e negros), homens livres pobres, sendo a preocupacdo com suas
condicdes de seguranca e saide no trabalho era pequena e essencialmente privada. O
desenvolvimento de uma legislacdo de protecdo aos trabalhadores surgiu com o processo de
industrializa¢do, durante a Republica Velha (1889-1930), posteriormente ampliada no Governo
Vargas (1930-1945) com a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) sendo instituida pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1/5/43 (BRASIL, 1943), esta legislacio € relacionada com a organizagdo
sindical, previdéncia social, justica e seguranca do trabalho, estabelecendo regras quanto a
durag@o da jornada de trabalho, intervalos intra e interjornadas, descanso semanal, entre outras, e
que estao diretamente relacionadas a saude dos trabalhadores (CHAGAS et al., 2012).

Mediante a Lei n® 3724 de 15/01/19, se firmou como a primeira lei sobre indeniza¢do por
acidentes de trabalho, sendo regulamentado pelo Decreto n°® 13.498, de 12/03/19. Sendo criada a
previdéncia social, através da Lei n° 4682, de 29/01/23 — conhecida como Lei Eloy Chaves, que
criou a Caixa de Aposentadoria e Pensdes para uma empresa de estrada de ferro. A partir de
1930, com a ascensdo de Getdlio Vargas, houve profunda reestruturacdo da ordem juridica
trabalhista; tendo posteriormente sido criado o Ministério do Trabalho, Indudstria € Comércio, por
meio do Decreto 19.433/30 e no ano de 1932, as Inspetorias do Ministério do Trabalho, Inddstria
e Comércio, transformados em 1940, em Delegacias Regionais do Trabalho. Tendo o Decreto N°
24.367, de 10/07/1934, que substituiu a Lei n°® 3.724 de 1919, instituiu o depdsito obrigatdrio
para garantia da indenizagdo as peculiaridades advindas dos acidentes de trabalho e o Decreto-

Lei n® 399, de 30/04/1938, instituindo o adicional de insalubridade (CHAGAS et al., 2012).

A construcdo de politicas publicas, a elaboragdo de planos nacionais e a
definicdo de estratégias e acdes na drea de seguranca e satide do trabalhador
(SST) tendem a ser cada vez mais complexas. [...]. Os locais de trabalho tém
se caracterizado pela crescente complexidade dos processos de producdo e
pelas rapidas mudangas nas condi¢gdes de trabalho. Em paralelo, hd uma
grande massa de trabalhadores com vinculos precdrios de trabalho, que
coloca um desafio premente aos formuladores de politicas publicas

(CHAGAS et al.,, 2012, p. 134).
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2.3 SETOR DA CONSTRUCAO CIVIL

Os Dados da Sondagem Industria da Constru¢do mostram que o setor enfrenta uma
série de dificuldades que ainda afetam seu nivel de atividade, a citarmos os indices de
condi¢des financeiras das empresas do setor que segue debilitada, apresentando problemas
relacionados a falta de demanda, seguida das elevadas taxas de juros (CBIC, 2017).

Segundo Takahashi et al. (2012), a industria da construg¢do civil representa, para o
Brasil, um dos setores empresariais com maior absor¢ao de mao de obra, sendo este segmento
€ caracterizado pela precariedade na qualificacio da mao de obra e ndao continuidade do
processo industrial, pois hd mobilizacdo e desmobilizacdo das equipes a cada obra executada,
logo esta situagdo vivida pelo setor pode acarretar prejuizos na integridade fisica do
trabalhador e consequentemente acidentes, sendo estes grandes obsticulos encontrados na
construgdo civil.

Consoante Yi, Kimc e Kood (2012), o setor da construgdo civil pode ser considerado
um dos mais suscetiveis a graves acidentes de trabalho, onde os trabalhadores estdo sujeitos a
riscos de hospitalizagdo, incapacidade e até mesmo vir a 6bito.

A industria da constru¢do apresenta grandes desafios de seguranca, em virtude do
ambiente de trabalho apresentar alta intensidade de trabalho fisico e mao-de-obra,
apresentando processos de construcio menos definidos formalmente, que impactam
negativamente a seguranga no local de trabalho, ocasionando aumento das lesdes e mortes.
Considerando ainda, os custos adicionais com os atrasos no projeto, devido a perda de
produtividade, hordrios interrompidos, investigacdo de acidentes e expedicdo de relatdrios
(CHAGAS; SALIM; SERVO, 2012).

O setor da construcdo civil apresenta uma série de peculiaridades, logo, a importancia
do processo no projeto, com relacdo a fatores de efici€ncia, qualidade, custos, produtividade,
assim como, a reestruturacdo dos meios de producdo, através de novas tecnologias e
materiais, como propiciadores de conceitos de “construcdo enxuta” ou lean construction, que
agrega varios conhecimentos de teorias e técnicas gerenciais: just in time, TQM,
benchmarking, reengenharia, manutencdo produtiva total e engenharia simultanea.
(PERALTA, 2002)

A realizacdo da medi¢do do desempenho do setor da construcao civil € imprescindivel
para propor a possibilidade de estabelecer melhoria continua, auxiliar o processo de decisdo
das empresas construtoras sobre seus ramos e estratégias da organizacdo, através de projetos,

administracdo da producdo, controle da qualidade, ferramentas adequadas, inovacgdo
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tecnoldgica, materiais, sistemas construtivos e gerenciamento de riscos; visando elevar a fluxo
de informacdo, integracdo do processo produtivo, competitividade e reducdo de custos

(SANTOS, 2001; ULRICH, 2001; NASCIMENTO, 2005; HERNANDES, 2008).

2.4 NORMAS REGULAMENTADORAS

Segundo o Ministério do Trabalho (BRASIL, 2017), as Normas Regulamentadoras
(NR), relativas a seguranca e saide do trabalho, sdo de cardter obrigatorio pelas empresas
privadas e publicas, 6rgdaos publicos da administragdo direta e indireta, bem como pelos
orgdos dos Poderes Legislativo e Judicidrio, que possuam empregados regidos pela
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). Salientando que, o descumprimento dessas
disposicdes legais acarretard ao empregador a aplicacdo das penalidades previstas na
legislacdo pertinente.

As Normas Regulamentadoras foram consolidadas a partir da Lei n° 6.514, de 22 de
dezembro de 1977, que Altera o Capitulo V do Titulo II da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, relativo a seguranca e medicina do trabalho e da outras providéncias, estabelecendo
ainda a redacgdo dos art. 154 a 201, da Consolidag@o das Leis do Trabalho (CLT), relativos a
Seguranca e Medicina do Trabalho (BRASIL, 1977); sendo posteriormente as NR’s,
aprovadas pela Portaria n° 3.214, 08 de junho de 1978 (BRASIL, 1978).

2.4.1 NR 18 - Condic¢oes e meio ambiente de trabalho na indistria da construcio

A Norma Regulamentadora 18, estabelece diretrizes de ordem administrativa, de
planejamento e de organizacdo, que objetiva implementar medidas de controle e sistemas
preventivos de seguranca nos processos, nas condi¢des e no meio ambiente de trabalho na
Industria da Construcdo. Sendo, vedado o ingresso ou a permanéncia de trabalhadores no
canteiro de obras, sem que estejam assegurados pelas medidas previstas nesta NR e
compativeis com a fase da obra. Considerando ainda, que a observancia do estabelecido nesta
NR nao desobriga os empregadores do cumprimento das disposi¢des relativas as condig¢des e
meio ambiente de trabalho, determinadas na legislacdo federal, estadual e/ou municipal, e em
outras estabelecidas em negociacdes coletivas de trabalho (BRASIL, 2015).

Segundo Ayres e Corréa (2001), a NR-18 € uma norma de importancia especifica para

a Industria da Construcgao Civil, estabelecendo medidas de controle e sistemas preventivos nos
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processos, nas condi¢des € no meio ambiente, que devem ser cumpridas em todas as etapas da

obra, sendo que seu ndo cumprimento acarreta responsabilidade legal ao empregador.

Pode-se constatar que a atual versdo da NR-18 representa um avango importante no
sentido de que o problema da seguranca seja tratado mais seriamente pelas
empresas, esperando-se que a norma atue como agente difusor de uma nova

N

consciéncia sobre o assunto, de tal modo que se dispense a seguranca a mesma
importancia dispensada aos assuntos diretamente ligados a produgdo. Outro fator a
ser reconhecido é que as limitagdes da NR-18 sdo o reflexo do atual estigio da
normaliza¢do técnica no Brasil, a qual ainda estd bastante atrasada em relacdo aos
paises desenvolvidos (ESPINOZA, 2002, p. 32).

Quadro 1 - NR-18: tipo de diretrizes, campo de aplicacdo preponderante e tipo de atividade

Item Titulo Tipo de Diretriz Campo de aplicacido Atividade meio /
preponderante Atividade fim
Objetivo e campo Administrativa -
18.1 L .
de aplicacdo Meio
18.2  Comunicagdo prévia Administrativa - Meio - documentagdo
Organizagdo Visa condigdo e meio
183  PCMAT e planejamento  ambiente e organizagio do Meio - documentacio
canteiro
Condi¢des de trabalho
18.4  Areas de vivéncia Organizacdo relativas a vivéncia dos Meio - construgdo
trabalhadores
Visa sistema preventivo, com
18.5 | Demoli¢ao Organizagdo medidas de controle. Fim
e planegjamento  Interven¢@o no meio ambiente
Visa sistema preventivo, com
18.6  Escavagdes, Fundacdes = Planejamento medidas de controle, no Fim
e Desmonte de Rochas e organizacao processo de trabalho.
Interven¢@o no meio ambiente
Visa medidas de controle e
18.7  Carpintaria Planejamento sistema  preventivo do Fim
e organizacio processo de trabalho
Visa medidas de prevencdo e
18.8  Armagdes de Aco Planejamento controle do processo de Fim
e organizacao trabalho
Visa medidas de prevencdo e
18.9  Estruturas de Concreto Planejamento controle do processo de Fim
e organizacao trabalho
Visa medidas de prevengdo e
18.10 = Estruturas Metélicas Planejamento controle do processo de Fim
e organizacao trabalho
Visa medidas de prevencdo e
18.11 Operacdes de Soldagem Planejamento controle do processo de Fim
e Corte a Quente e organizacio trabalho
Visa medidas de prevencdo e
18.12 = Escadas, Rampas e Planejamento controle do processo de Fim
Passarelas e organizacao trabalho
Medidas de Protecao Planejamento Relacdo com a condi¢do de
18.13  contra Quedas de e organizacio trabalho Fim
Altura
Movimentagdo e Planejamento Interven¢@o no meio ambiente = Meio — elevadores -
18.14  transporte de materiais e e Organizagdo maquinas

pessoas



18.15

18.16

18.17

18.18

18.19

18.20

18.21

18.22

18.23

18.24

18.25

18.26

18.27

18.28

18.29

18.30

18.31

18.32

18.33

18.34

Andaimes e Plataformas
de Trabalho

Cabos de Aco e Cabos
de Fibra Sintética
Alvenaria,
Revestimentos e
Acabamentos

Telhados e Coberturas

Servigos em Flutuantes

Locais Confinados

Instalacdes Elétricas

Miquinas,
Equipamentos e
Ferramentas Diversas
Equipamentos de
Protecao Individual

Armazenagem e
Estocagem de Materiais

Transporte de
Trabalhadores em
Veiculos Automotores
Protecdo Contra
Incéndio

Sinalizacdo
de Seguranga

Treinamento

Ordem e Limpeza

Tapumes e Galerias
Acidente Fatal

Dados Estatisticos

Comissao Interna de
Prevencdo de Acidentes
CIPA nas empresas da
Inddstria da
Construcio

Comités Permanentes
Sobre Condicdes e
Meio Ambiente do
Trabalho na Inddstria
da Construgdo

Planejamento
e Organizagdo

Planejamento
e Organizagdo

Planejamento
e Organizagdo

Planejamento
e Organizagdo
Planejamento
e Organizagdo

Planejamento
e organizacio
Planejamento
e organizacio
Planejamento
e Organizagdo
Organizacdo

Planejamento
e organizacio

Organizagdo

Organizacdo

Organizagdo

Administrativa
e Organizagdo
Planejamento
e organizacio

Planejamento
e Organizagdo

Administrativa e

Organizagdo
Revogado

Administrativa
e Organizagdo

Administrativa
e Organizagdo

Visa medidas
controle do
trabalho
Visa medidas
controle do
trabalho
Visa medidas
controle do
trabalho
Visa medidas
controle do
trabalho

Visa medidas
controle do
trabalho
Visa medidas
controle do
trabalho
Visa medidas
controle do
trabalho
Visa medidas
controle do
trabalho
Visa medidas
controle do
trabalho
Visa medidas
controle do
trabalho

de prevencdo e
processo  de

de prevencdo e
processo de

de prevencdo e
processo  de

de prevencdo e
processo  de

de prevencdo e
processo de

de prevencdo e
processo de

de prevencdo e
processo  de

de prevencdo e
processo  de

de prevencdo e
processo de

de prevencdo e
processo de

Meio Ambiente

Meio Ambiente

Condicdes de trabalho

Condicdes de trabalho

Visa medidas
controle do
trabalho
Medida

de prevencdo e
processo  de

administrativa

de comunicagdo

Visa

condicio e

meio

ambiente e organizagdo do

canteiro

Intervencgao

no meio

ambiente. Visa condi¢do e
meio ambiente e organizagdo

do canteiro
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Meio — andaimes —
equipamentos de
seguranga

Meio — cabos

Fim

Fim

Fim

Fim

Fim

Meio - mdquinas,
ferramentas,
equipamentos
Meio equipamentos
individuais

Meio — abrigo —
espago organizado pra
cada coisa

Meio — veiculos

Meio - extintores

- orientacao
visivel — saidas

Meio — orientacio
visivel —

treinamento

Meio — teoria e pritica

Meio — materiais
de limpeza

Meio — madeiras

Meio - documentagdo

Meio - documentagdo



18.35

18.36

18.37

18.38

18.39

Recomendacdes Visa condi¢do e meio
Técnicas de Administrativa ~ ambiente e organiza¢do do
Procedimentos e Organizagdo canteiro
RTP

Administrativa ~ Visa condi¢do e meio
Disposigdes Gerais e Organizagdo ambiente e organizagdo do

canteiro

Administrativa
Disposi¢des Finais e Organizagdo

Planejamento Visa condi¢gdo e meio

Disposigdes Transitérias

Glossario

Fonte: Gomes (2011).

e Organizagdo

ambiente e organizagdo do
canteiro

2.4.2 Normas Complementadoras da NR-18
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Meio - documentagdo

Meio — documentagdo

Meio — documentagdo

Meio — documentagdo

Além do cumprimento do que preconiza a NR 18, € necessario o uso de outras Normas

Regulamentadoras, a fim de estabelecer relagdes para complementar e aperfeicoar a politica

de seguranca do trabalho, conforme disposto no Quadro 2.

Quadro 2 — Normas Regulamentadoras (NR) e principais relacoes com a NR-18

Ultima Rela¢do com a NR-18 Palavras-chave
NR Titulo atualizacido em relacao a NR-
18
Indireta — ndo especificada na NR-18. Canteiro de obra —
Determina SSST e Delegacias Regionais do frente de trabalho —
NR 01 Disposicdes  12/03/2009 Trabalho como 6rgdos de ambito nacional riscos da atividade
Gerais para seguranca e medicina do trabalho e - risco de acidente
obrigacdes do empregador e do empregado - prevengao
Citada na NR-18.
Subitem NR 18.2 - determina que ¢
obrigatério comunicar a Delegacia Regional
NR 02 Inspecdo 29/12/1983 do Trabalho Inespecifica mas pertinente em  Risco de acidente
Prévia relagio 2 NR-18. Orgio regional do
Ministério do Trabalho e Emprego emite
certificado de aprovaciao de instalacdes
Embargo ou Citada na NR-18. Risco grave e imi-
NR 03  Interdig¢do Embargo da obra quando em risco nente ao trabalha-
19/01/2011 iminente de acidente ou doenca com lesdo dor - risco - doen-
grave ao trabalhador ca-acidente - obra
Servigos Classifica a ICC;
Especializados Determina que SESMT se vincula ao grau de
em Eng. de risco da atividade e ao nimero de
Seguranga e em empregados (canteiro de obra ou frente de = Risco — acidente de
NR 04 Medicinado 02/05/16 trabalho com menos de 1000 empregados trabalho — doenga
Trabalho ndo ¢é estabelecimento e se subordina a ocupacional -
empresa); seu anexo traz o grau de risco na = prevengdo

ICC:3e4.NR
18.1 se refere a NR-04 ao definir o que sdo
as atividades da IC.



NR 05

NR 06

NR 07

NR 08

NR 09

NR 10

NR 11

NR 12

NR 13

NR 14

NR 15

NR 16

Comissao
Interna de
Prevencdo
de
Acidentes

Equipamentos
de Protecdo
Individual —

EPI

Programas de
Controle
Meédico de
Satide
Ocupacional

Edificagodes

Programas de
Prevencao

de Riscos
Ambientais

Seguranca em
Instalacdes e
Servigos em
Eletricidade

Transporte,
Movimentagao,
Armazenagem
e Manuseio de
Materiais
Maigquinas e
Equipamentos

Caldeiras e
Vasos de
Pressao

Fornos

Atividades e
Operagdes
Insalubres

Atividades e
Operagdes
Perigosas

14/07/11

07/06/17

11/12/13

10/05/11

07/07/17

02/05/16

02/05/16

06/07/17

29/09/17

14/06/1983

08/01/15

07/04/2003

Citada na NR-18.
Cria versio 2.0 do CNAE para
dimensionamento da CIPA (ICC € C-18)

Citada na NR-18.

Cabe ao SESMT, a CIPA e aos trabalhadores
usudrios recomendar ao empregador o EPI
adequado; estabelece competéncias.

Indireta — ndo especificada na NR-18.
Empresas de risco 3 e 4 com até¢ 10
empregados ndo precisa de médico
coordenador e as com 10 a 20 podem ser
desobrigadas de tal.

Especifica sobre ICC.
Subsidia a NR-18. Condi¢des de conforto,
seguranga e salubridade nas edificacdes

Citada na NR-18.

Todo empregador ou instituicdo que empregue
trabalhadores ¢é obrigado a elaborar e
implementar PPRA

NR-18.3.1.1 determina que o PCMAT deve
contemplar as exigéncias contidas na NR 9
Indireta — ndo especificada na NR-18.
Medidas de controle e sistemas preventivos
para trabalho com eletricidade; EPE e EPI

Indireta — ndo especificada na NR-18.
Estabelece normas de seguranca para
transportes, elevadores, guindastes; e

carregamento de pesos
conforme a distancia
Indireta — ndo especificada na NR-18.
Medidas de protecdo: de protegdo coletiva,
administrativas, de organizacdo do trabalho e
de protecdo individual

em pranchas e

Indireta — ndo especificada na NR-18.
Diretrizes de seguranca para operacdo com
caldeiras e vasos de pressao

Indireta — ndo especificada na NR-18.
Diretrizes de seguranga para operacdo de
fornos

Indireta — nd@o especificada na NR-18.
Diretrizes de seguranga para operagdes
insalubres (ruidos, impacto, calor, radiacdo
ionizante)

Indireta — ndio especificada na NR-18. Sobre
explosivos e inflamdveis, substancias
radioativas e radiacdes ionizantes
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Prevencdo de aci-
dentes — doencas
do trabalho -

satide do
trabalhador -
acdo preventiva —
problemas de
seguranga

Risco de acidente —
doenga profissional
— seguranga —
satde no trabalho

Satde ocupacional
- seguranca  —
Medicina do
Trabalho - NR-04

— prevengdo

Seguranca —
edificagcoes

Preservagdo da
saude — acidente —
riscos ambientais —
agentes fisicos,
quimicos e
bioldgicos
Prevencdo — riscos
tipicos — riscos
adicionais —
acidentes tipicos —
EPI - EPC

Seguranga — saide

Satde — prevencao
— seguranga NR-07
—NR-11

Acidente —
prevengdo — saide
- seguranga

Nao se aplica

Acidente — risco —
prevengdo —
seguranga — saude
do trabalhador

Seguranga



NR 17

NR 19

NR 20

NR 21

NR 22

NR 23

NR 24

NR 25

NR 26

NR 27

NR 28

NR 29

NR 30

Ergonomia

Explosivos
Liquidos
Combusti-
veis Infla-
maveis

Trabalho a
Céu Aberto

Seguranca e
Satide Ocupa-
cional na
Mineragao
Protecdo
Contra
Incéndios

Condicdes
Sanitarias e de
Conforto nos
Locais de
Trabalho

Residuos
Industriais
Sinalizacdo de
Seguranga

Revogada

Fiscalizacdo e
Penalidades

NR de
Seguranga e
Saide no
Trabalho
Portuario
Seguranga e
Saide no
Trabalho
Aquavidrio
Seguranca e
Satide no
Trabalho
na

26/06/2007

27/05/11

07/07/16

23/11/1979

02/05/16

10/05/2011

21/09/1993

08/09/11

29/05/15

21/02/17

17/07/14

02/01/15

11/12/13

Citada na NR-18.

Transporte manual de cargas, mobilidrios,
equipamentos, condi¢des ambientais de
trabalho, organizac¢do do trabalho. Remete ao
PCMSO e ao PPRA

Sem relacdo com a NR-18.

Sem relacdo com a NR-18.

Indireta — ndo especificada na NR-18.
Determina abrigos ou moradias para os
trabalhadores.

Sem relagdo com a NR-18.

Indireta — ndo especificada na NR-18.
Determina prevengdo a incéndios

Indireta — nd@o especificada na NR-18.
Determina as condicdes sanitarias
(banheiros), refeitérios e cozinhas, mas nos
estabelecimentos com menos de 30
trabalhadores podem fazer a refei¢do no local
de trabalho; e alojamento com capacidade
méixima de cada dormitério para 100
trabalhadores. NR18. 4.2.3/4/5 determina
como devem ser as instalacdes sanitdrias,
refeitdrio, lavanderia

Indireta — ndo especificada na NR-18.

Indireta — ndo especificada na NR-18.
Determina uso de cores e de classificacdo e
rotulagem de produtos quimicos

Indireta — ndo especificada na NR-18.
Fiscalizacdo regulada nos Decretos n.
55.841/65 e 97.995/89,n0 Titulo VII da CLT
e no pardgrafo 3° Art 6° da Lei n. 7.855/89 e
nesta NR-28. Penalidades incluem multas,
embargos e sang¢des fiscais.

Sem relacdo com a NR-18.

Sem relacdo com a NR-18.

Prevencdo — risco
para a saide —
acidente —
prevengdo —
seguranga — satude
Nao se aplica

Nao se aplica

Saude

Nao se aplica

Prevencao —
seguranga

Prevengao —
acidente

Seguranca — sadde
Seguranga —
prevengdo —

acidente — saude
do trabalhador

Nao se aplica

Seguranga — saide

Nao se aplica

Nao se aplica
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NR 31

NR 32

NR 33

NR 34

NR 35

NR 36

Agricultura,
Pecuaria
Silvicultura,
Exploragao
Florestal e
Aquicultura
Seguranca e
Saude no
Trabalho em
Servicos de

Saude
Seguranca e
Satde no
Trabalho em
Espacos
Confinados
Trabalho em
Espagos Con
finados Con-
dicdes e Meio
Ambi-ente de
Trabalho na
Inddstria da
Construgdo e
Reparacio
Naval
Trabalho em
altura

Seguranga e
saude no
trabalho em
empresas de
abate e pro-
cessamento

de carnes e
derivados
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Sem relacdo com a NR-18. Nao se aplica
Indireta — ndo especificada na NR-18.
31/08/11 Classifica os riscos em bioldgicos, quimicos, Nio se aplica
radiacdes ionizantes, residuos
Indireta — nfo especificada na NR-18. Trata
das responsabilidades de empregado e Risco - prevengdo
31/08/12 empregador, da seguranga e das medidas — seguranca—
técnicas de prevengdo saude — acidente
13/06/17 Indireta — ndo especificada na NR-18. Nao se aplica
21/09/2016 Indireta — ndo especificada na NR-18. Risco — prevengao
Estabelece os requisitos minimos e as medidas — seguranga — satde —
de protegdo para o trabalho em altura, acidente
envolvendo o planejamento, a organizacdo e a
execucdo, de forma a garantir a seguranga e a
saide dos trabalhadores envolvidos direta ou
indiretamente com esta atividade.
02/05/16 Sem relagdo com a NR-18. Nao se aplica

Fonte: Adaptado Gomes (2011).

2.5 ACIDENTE DO TRABALHO

Conforme NBR 14280, acidente do trabalho é considerado como ocorréncia

imprevista e indesejavel, instantanea ou ndo, relacionada com o exercicio do trabalho, de que

resulte ou possa resultar lesdo pessoal (ABNT, 2001).

Segundo Cabral (2012), os acidentes de trabalho sdo fendmenos complexos e um

grande problema de satide publica em todo o mundo. No Brasil constituem o principal agravo

a saude dos trabalhadores, com elevados custos sociais € econOmicos.
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Conforme Torterello (2014, p. 11) “o acidente de trabalho pode ser conceituado como
um fato ou acontecimento, o qual esteja relacionado ao trabalho do acidentado e que
determine a morte, perda ou redugdo da capacidade para o trabalhador”.

Cardella (2016) conceitua a acidente como a ocorréncia anormal que resultam em
eventos danosos, ressaltando que danos e perdas, por mais que despreziveis sempre ocorrerao.
Considerando ainda, a varidvel incidente como a ocorréncia anormal que contém evento
perigoso ou indesejado, em virtude de fatores aleatérios ou a¢des dos sistemas que impedem
que a sequéncia danosa evolua com sucesso, bem como, o fator quase acidente, como um
evento real ou virtual, que quase se transforma em acidente.

Com relagcdo as taxas de acidentes de trabalho no Brasil ainda sdo muito altas,
entretanto, o sistema nacional de prevencao nao contribui significativamente para mudar esse
cendrio, devido a fatores como a hegemonia de abordagens de seguranga comportamental
(SC) que impulsiona ndo s6 a prética profissional e programas de seguranca nas empresas,
assim como, na maneira de pensar e agir das instituicdes e dos agentes publicos (SIMONELLI
et al., 2016).

Zocchio (2002) afirma que quanto mais claro for o conceito de acidente, maior serd o
entendimento da necessidade e da possibilidade de sua preveng¢do, bem como, de suas
consequéncias: lesdes ou incapacitacdo das pessoas de maneira tempordria ou permanente,
interrupg¢do das atividades dos locais em que ocorrem, interferéncia e repercussao negativas em
outras atividades, prejuizos e transtornos administrativos as empresas (qualidade, quantidade,
prazos, custos em funcdo do afastamento do trabalho e danos a maquinas e equipamentos) e
sociais (aumento do nimero de invalidos e dependentes da Previdéncia Social).

As dimensOes do acidente de trabalho ndo sdo apenas técnicas e temporal,
considerando que os trabalhadores apresentam dificuldades para retornarem as suas atividades
laborais, devido as consequéncias fisicas, que comprometem o desempenho profissional em
condi¢des satisfatérias e o retorno ao mercado de trabalho, ocasionando exclusdo social,
perdas econdmicas € um conjunto de violacdes no direito do trabalhador (SOUZA et al.,

2016).

Os acidentes de trabalho causam prejuizos a toda sociedade, que paga seus impostos
e perde investimentos em salde preventiva, educagdo, seguranga e lazer. Isto
também quer dizer que o contribuinte acaba arcando com o prejuizo. A empresa que
muitas vezes perde mao de obra altamente especializada e v€ sua imagem como
corporacdo comprometida, constata a queda brusca na produtividade durante o
periodo de acomodacdo e assimilacdo da ocorréncia, além de assumir por forca de
lei os gastos diretos com hospital, medicamento, apoio psicossocial e, muitas das
vezes, com reparacdo judicial. O governo também perde com pagamento de pensdes
e, como consequéncia, v€ a efetivacdo de suas politicas frustradas pela alocacao de
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verbas para pagamento de pensdes e aposentadorias precoces Contudo, nada se
compara aos danos sofridos pelos trabalhadores e por suas familias na forma de
redugdo de renda, interrup¢ao do emprego de familiares, gastos com acomodag¢io no
domicilio em outras localidades para tratamento, além da dor fisica e psicolégica e
do estigma do acidentado ou doente (SOARES, 2008, p. 16).

Scaldelai et al. (2012), afirmaram que os acidentes de trabalho trazem como
consequéncias dos acidentes e doencas ocupacionais: a alteracdo psicossocial dos
funciondrios (trauma); prejuizo para a imagem da empresa; aumento do passivo trabalhista,
dos custos com assisténcia médica e da carga tributdria.

Os aspectos socioecondmicos relacionados a prevaléncia de doencas do trabalho no
Brasil sdo de extrema relevancia, considerando que com a identificacdo dos setores de
atividades econdmicas mais atingidas pelas doengas do trabalho € possivel analisar quais as
principais fragilidades existentes nos processos de prevengao e reabilitacdo dos trabalhadores,
compreendendo o impacto econdmico causado pelas doengas do trabalho e levantando
interesse dos 0rgdos responsdveis para um aumento nas medidas preventivas do problema, da
efetiva fiscalizacdao das empresas, almejando diminuir o Onus para os cofres publicos e, a
realizacdo de uma andlise aprofundada de dados oficiais brasileiros para apresentar novos
fatores intervenientes no aparecimento dos casos de doengas do trabalho no Brasil e

intervengdes para o problema (GRAUP, 2012).

2.5.1 Acidente de trabalho na construcao civil

Com relacdo ao impacto significativo da for¢a de trabalho na qualidade de sua
realizacdo, em um processo de seguranca nas obras de construcdo civil, vale ressaltar a
importancia de estar familiarizado com as caracteristicas dos seus trabalhadores e identificar
os seus grupos de risco. Ressaltando ainda, que fatores como a experiéncia na fungcao que
exercem e um determinado nivel de formacgdo profissional, influenciam no nimero de lesdes
sofridas, em funcdo de acidentes de trabalho (MUCENSKI et al., 2015).

Segundo Carrico, Gomes e Gongalves (2015), a percepcdo dos trabalhadores ¢é
fundamental para a realizacdo da andlise de risco e consequentemente minimizacao de erros de
seguranga, se fazendo necessario investir em a¢des preventivas e preditivas, capazes de concentrar
esforcos na antecipacdo de acidentes, transformando, desta forma, suas percepgcdes em
indicadores mensurdveis para gestdo de riscos e para a formacdo de uma cultura de seguranca

eficaz.
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Liu e Hu (2017), afirmaram que as méquinas de constru¢do utilizada nos canteiros de
obras sdao geralmente empregadas em ambiente, constituido por mudltiplos recursos (pessoal,
equipamentos e materiais) que envolvem tarefas de trabalho dinamicas, apresentando complexo
ambiente de perigo. Logo, a segurangca da maquina de constru¢do em processamento de operacao,
pode ser aplicada em tecnologias de controle de seguranga passiva (capacetes, 6culos de protecao
ou coletes de seguranca, entretanto ndo fornecendo qualquer feedback adicional) e as tecnologias
de controle de seguranca ativa (integracdo de tecnologia inteligente e de seguranga de maquinas,
onde armazena dados em tempo real que podem entdo ser analisados para determinar a melhor
maneira de mudar situagdes futuras para fazer melhorias, alertando os trabalhadores sobre os
perigos do momento), objetivando resolver o problema de seguranca em condi¢des complexas e
desconhecidas, aplicando uma estratégia de para reduzir incidentes e acidentes de trabalho.

Campos (2015) retrata as causas dos riscos de acidentes de trabalhos, com relagdo a
maquinas e equipamentos, através da andlise das: ferramentas manuais (método incorreto de
trabalho, uso inadequado ou escolha de ferramenta impropria para o trabalho, falta de espago
para guardd-la adequadamente, almoxarifado desorganizado, manutencio precdria, falta de
treinamento, fornecimento de material adequado para funcdo exercida); ferramentas
motorizadas (apresenta riscos similares ao da maquina fixa, acrescidos dos riscos advindos do
seu transporte € manuseio); motores (riscos mecanicos, incéndio, explosdo, intoxicacao, ruido
e calor); bombas (folga de vapores, vazamento e alta temperatura) e seguranca em instalacoes
elétricas (falta de seguranca das instalagdes, impericia, imprudéncia e de negligéncia nas
atividades laborais ou de consumo).

No setor da Constru¢do Civil enquadram-se inimeros riscos dentre eles os fisicos (as
diversas formas de energia a que possam estar expostos os trabalhadores, a citarmos: ruido,
calor, frio, pressao, umidade, radiacdes ionizantes e ndo-ionizantes, vibragdo e etc); quimicos
(os compostos, as substancias ou produtos que possam penetrar no organismo do trabalhador
pelas vias respiratdrias, pele ou ingestdo nas formas de poeiras, fumos, gases, neblinas,
névoas ou vapores); bioldgicos (as bactérias, virus, fungos, parasitos, entre outros);
ergondmicos (fatores que possa interferir nas caracteristicas fisicas e mentais do trabalhador,
causando desconforto ou afetando sua sadde, a citarmos: levantamento de peso, ritmo
excessivo de trabalho, monotonia, repetitividade, postura inadequada de trabalho, etc.) e os de
acidentes (qualquer fator que coloque o trabalhador em situacdo de risco e possa afetar sua
integridade e seu bem-estar fisico e mental, a exemplificarmos com as madquinas e
equipamentos sem protecdo, possibilidade de incéndio e explosao, falta de organizacdao no

ambiente, armazenamento inadequado, etc) (SEBRAE, 2017).
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2.5.2 Caracterizacao de acidente de trabalho

Segundo o Anudrio Estatistico de Acidente de Trabalho (AEAT, 2015), mediante as
mudancas na metodologia de caracterizacdo de acidentes de trabalho na concessdao de
beneficios previdencidrios a partir de abril de 2007, entendem-se como acidentes do trabalho
aqueles eventos que tiveram Comunica¢do de Acidente do Trabalho (CAT) registrada no INSS
e aqueles que, embora nao tenham sido objeto de CAT, deram origem a beneficio por
incapacidade de natureza acidentdria, conforme prevé o Sistema de Comunicacdo de
Acidentes do Trabalho, com base nas Comunicacdes de Acidentes do Trabalho (CAT)
registradas nas Agéncias da Previdéncia Social ou pela Internet, bem como do Sistema Unico
de Beneficios (SUB), utilizado pelo INSS. Logo, sdo estabelecidos os principais conceitos

para acidentes de trabalho (MTPS, 2015):

Quadro 3 - Caracterizacdo de acidente de trabalho

Tipologia Descricao
Correspondem ao nimero de acidentes cuja Comunicagdo de Acidentes do Trabalho
Acidentes Com CAT | — CAT foi registrada no INSS. Nio é contabilizado o reinicio de tratamento ou
Registrada afastamento por agravamento de lesdo de acidente do trabalho ou doenca do

trabalho, j4 comunicado anteriormente ao INSS.

Correspondem ao nimero de acidentes cuja Comunicagdo de Acidentes do Trabalho
— CAT nido foi registrada no INSS. O acidente € identificado por meio de um dos
Acidentes Sem CAT | possiveis nexos: Nexo Técnico Profissional/Trabalho, Nexo Técnico Epidemiolégico

Registrada Previdencidrio — NTEP, Nexo Técnico por Doenca Equiparada a Acidente do
Trabalho ou Nexo Individual. Esta identificacio ¢ feita pela nova forma de
concessdo de beneficios acidentdrios.

Sdo os acidentes decorrentes da caracteristica da atividade profissional
Acidentes Tipicos desempenhada pelo segurado acidentado. Esse dado somente estd disponivel para
acidentes que foram registrados por meio da CAT.

Sdo os acidentes ocorridos no trajeto entre a residéncia e o local de trabalho do
Acidentes de Trajeto segurado e vice-versa. Esse dado somente estd disponivel para acidentes que foram
registrados por meio da CAT.

Sdo as doencas profissionais, aquelas produzidas ou desencadeadas pelo exercicio do
trabalho peculiar a determinado ramo de atividade, conforme disposto no Anexo II
do Regulamento da Previdéncia Social — RPS, aprovado pelo Decreto no 3.048, de 6
Doenga do Trabalho de maio de 1999; e as doencgas do trabalho, aquelas adquiridas ou desencadeadas em
fun¢do de condic¢des especiais em que o trabalho € realizado e com ele se relacione
diretamente. Esse dado somente estd disponivel para acidentes que foram registrados
por meio da CAT.

Fonte: Autora (2017).

2.5.3 Legislacao aplicada aos acidentes de trabalho

Segundo a legislagdo previdencidria, disciplina o acidente do trabalho nos arts. 19 a

23, da Lei n® 8.213/1991. Logo mediante ao art. 19, desta legislacao:
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Art. 19. Acidente do trabalho € o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico de
empresa ou de empregador doméstico ou pelo exercicio do trabalho dos segurados
referidos no inciso VII do art. 11 desta Lei, provocando lesdo corporal ou
perturbagdo funcional que cause a morte ou a perda ou reducdio, permanente ou
tempordria, da capacidade para o trabalho.

§ 1° A empresa é responsavel pela adogdo e uso das medidas coletivas e individuais
de protecdo e seguranga da satide do trabalhador.

§ 2° Constitui contraveng@o penal, punivel com multa, deixar a empresa de cumprir
as normas de seguranca e higiene do trabalho.

§ 3° E dever da empresa prestar informacdes pormenorizadas sobre os riscos da
operacdo a executar e do produto a manipular.

§ 4° O Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social fiscalizara e os sindicatos e
entidades representativas de classe acompanhario o fiel cumprimento do disposto
nos paragrafos anteriores, conforme dispuser o Regulamento.

Considerando ainda, com base no art. 20, o acidente do trabalho é caracterizado como:

I — doenca profissional, assim entendida a produzida ou desencadeada pelo exercicio
do trabalho peculiar a determinada atividade e constante da respectiva relacdo
elaborada pelo Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social;

II — doenga do trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em fungédo de
condigdes especiais em que o trabalho € realizado e com ele se relacione
diretamente, constante da relacdo mencionada no inciso I.

§ 1° Nao sdo consideradas como doenca do trabalho:

a) a doencga degenerativa;

b) a inerente a grupo etério;

¢) a que ndo produza incapacidade laborativa;

d) a doenga endémica adquirida por segurado habitante de regido em que ela se
desenvolva, salvo comprovagdo de que € resultante de exposi¢do ou contato direto
determinado pela natureza do trabalho.

§ 2° Em caso excepcional, constatando-se que a doenca ndo incluida na relacdo
prevista nos incisos I e II deste artigo resultou das condi¢des especiais em que o
trabalho é executado e com ele se relaciona diretamente, a Previdéncia Social deve
considerd-la acidente do trabalho.

Consoante ao art. 21, que prevé a equiparagdo de acidente de trabalho:

I — o acidente ligado ao trabalho que, embora nfo tenha sido a causa Unica, haja
contribuido diretamente para a morte do segurado, para redu¢do ou perda da sua
capacidade para o trabalho, ou produzido lesdo que exija aten¢do médica para a sua
recuperagao;

II — o acidente sofrido pelo segurado no local e no hordrio do trabalho, em
conseqiiéncia de:

a) ato de agressdo, sabotagem ou terrorismo praticado por terceiro ou companheiro
de trabalho;

b) ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa relacionada
ao trabalho;

¢) ato de imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de terceiro ou de companheiro
de trabalho;

d) ato de pessoa privada do uso da razao;

e) desabamento, inundag¢do, incéndio e outros casos fortuitos ou decorrentes de for¢a
maior;

IIT — a doenca proveniente de contaminacdo acidental do empregado no exercicio de
sua atividade;

IV — o acidente sofrido pelo segurado ainda que fora do local e horario de trabalho:
a) na execugdo de ordem ou na realizag@o de servigo sob a autoridade da empresa;

b) na prestag@o espontanea de qualquer servigo a empresa para lhe evitar prejuizo ou
proporcionar proveito;

¢) em viagem a servi¢o da empresa, inclusive para estudo quando financiada por esta
dentro de seus planos para melhor capacitagdo da mao-de-obra, independentemente
do meio de locomogdo utilizado, inclusive veiculo de propriedade do segurado;
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d) no percurso da residéncia para o local de trabalho ou deste para aquela, qualquer
que seja o meio de locomocao, inclusive veiculo de propriedade do segurado.

§1° Nos periodos destinados a refeicio ou descanso, ou por ocasido da satisfacio de
outras necessidades fisioldgicas, no local do trabalho ou durante este, o empregado é
considerado no exercicio do trabalho.

§2° Nao ¢é considerada agravac¢do ou complicacdio de acidente do trabalho a lesdo
que, resultante de acidente de outra origem, se associe ou se superponha as
consequéncias do anterior.

Consoante ao previsto no art. 21 equiparam-se a acidente de trabalho:

I — o acidente ligado ao trabalho que, embora ndo tenha sido a causa unica, haja
contribuido diretamente para a morte do segurado, para reducdo ou perda da sua
capacidade para o trabalho, ou produzido lesdo que exija atengdo médica para a sua
recuperagio;

I — o acidente sofrido pelo segurado no local e no hordrio do trabalho, em
conseqiiéncia de:

a) ato de agressdo, sabotagem ou terrorismo praticado por terceiro ou companheiro
de trabalho;

b) ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa relacionada
ao trabalho;

¢) ato de imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de terceiro ou de companheiro
de trabalho;

d) ato de pessoa privada do uso da razéo;

e) desabamento, inundagdo, incéndio e outros casos fortuitos ou decorrentes de forca
maior;

IIT — a doenga proveniente de contaminacao acidental do empregado no exercicio de
sua atividade;

IV — o acidente sofrido pelo segurado ainda que fora do local e horario de trabalho:
a) na execu¢do de ordem ou na realizacao de servico sob a autoridade da empresa;

b) na prestacdo espontanea de qualquer servico a empresa para lhe evitar prejuizo ou
proporcionar proveito;

¢) em viagem a servico da empresa, inclusive para estudo quando financiada por esta
dentro de seus planos para melhor capacitacdo da mao-de-obra, independentemente
do meio de locomogdo utilizado, inclusive veiculo de propriedade do segurado;

d) no percurso da residéncia para o local de trabalho ou deste para aquela, qualquer
que seja o meio de locomog@o, inclusive veiculo de propriedade do segurado.

§1° Nos periodos destinados a refeicdo ou descanso, ou por ocasido da satisfagdo de
outras necessidades fisioldgicas, no local do trabalho ou durante este, o empregado é
considerado no exercicio do trabalho.

§2° Nao é considerada agravacdo ou complica¢do de acidente do trabalho a lesdao
que, resultante de acidente de outra origem, se associe ou se superponha as
consequéncias do anterior.

Ressaltando ainda, que os §§ 1° e 2° do art. 21 fazem as seguintes consideracoes:

§ 1° Nos periodos destinados a refeicio ou descanso, ou por ocasido da satisfacio de
outras necessidades fisioldgicas, no local do trabalho ou durante este, o empregado é
considerado no exercicio do trabalho. § 2° Nao é considerada agravamento ou
complicacdo de acidente do trabalho a lesdo que, resultante de acidente de outra
origem, se associe ou se superponha as consequéncias do anterior.

O art. 21-A, incluido pela Lei n° 11.430, de 2006, regulamenta que a pericia médica do

INSS considerara caracterizada a natureza acidentdria da incapacidade quando constatar
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ocorréncia de Nexo Técnico Epidemioldgico entre o trabalho e o agravo, decorrente da
relacdo entre a atividade da empresa e a entidade moérbida motivadora da incapacidade
elencada na CID, em conformidade com o que dispuser o regulamento.

Consoante o art. 22, alterado pela Lei Complementar n° 150, de 1° de junho de 2015, a
empresa ou o empregador doméstico deverdo comunicar o acidente do trabalho a Previdéncia
Social até o primeiro dia util seguinte ao da ocorréncia e, em caso de morte, de imediato, a
autoridade competente, sob pena de multa varidvel entre o limite minimo e o limite maximo
do saldrio de contribui¢do, sucessivamente aumentada nas reincidéncias, aplicada e cobrada
pela Previdéncia Social. Mediante a comunicacdo devera ser entregue a copia fiel ao
acidentado ou seus dependentes, bem como o sindicato a que corresponda a sua categoria,
assim como, na auséncia de comunicagao por parte da empresa, podem formalizé-la: o proprio
acidentado, seus dependentes, a entidade sindical competente, o médico que o assistiu ou
qualquer autoridade publica, ndo prevalecendo nestes casos o prazo previsto neste artigo.
Entretanto, a comunicacdo ndo exime a empresa de responsabilidade pela falta do seu
cumprimento; sendo que os sindicatos e entidades representativas de classe poderdo
acompanhar a cobranca, pela Previdéncia Social, das multas previstas.

Logo o art. 23, afirma que se deve entender como dia do acidente, no caso de doenca
profissional ou do trabalho, a data do inicio da incapacidade laborativa para o exercicio da
atividade habitual, ou o dia da segregacdo compulséria, ou o dia em que for realizado o

diagnéstico, valendo para este efeito o que ocorrer primeiro.

2.6 NORMATIZACAO PARA ACIDENTE DE TRABALHO

A Norma NBR 14280 (ABNT, 2000) regulamenta critérios para o registro, comunicagao,
estatistica, investigacdo e andlise de acidentes do trabalho, aplicando-se a quaisquer atividades
laborativas, podendo ser empregada em qualquer empresa, entidade ou estabelecimento

interessado no estudo das suas causas e consequéncias.

2.6.1 Classificacao de acidente de trabalho

A NBR 14.280 (ABNT, 2000), atribui defini¢cdes atinentes a classificacdo de acidentes,

conforme quadro abaixo relacionado:



Quadro 4 - Classificacdo de acidente de trabalho

Tipologia

Descricao

Acidente do trabalho

Ocorréncia imprevista e indesejdvel, instantinea ou ndo, relacionada com o
exercicio do trabalho, de que resulte ou possa resultar lesdo pessoal.

Acidente sem lesao

Acidente que ndo causa lesdo pessoal.

Acidente de trajeto

Acidente sofrido pelo empregado no percurso da residéncia para o local de
trabalho ou deste para aquela, qualquer que seja o meio de locomocao, inclusive
veiculo de propriedade do empregado, desde que ndo haja interrup¢do ou
alteracdo de percurso por motivo alheio ao trabalho.

Acidente impessoal

Acidente cuja caracterizacdo independe de existir acidentado, ndo podendo ser
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considerado como causador direto da lesdo pessoal.

Acidente pessoal

Acidente cuja caracterizacdo depende de existir acidentado.

Fonte: Autora (2017).

2.6.2 Causas e consequéncias de acidentes de trabalho

Para os efeitos da NBR 14.280 (ABNT, 2000), aplicam-se as seguintes definicdes para

as causas e consequéncias de acidentes de trabalho:

Quadro 5 - Causas do acidente de trabalho

Tipo Motivacao
Fator pessoal de inseguranca | Causa relativa ao comportamento humano, que pode levar a ocorréncia do
(fator pessoal) acidente ou a prética do ato inseguro.
Ato inseguro Acdo ou omissdo que, contrariando preceito de seguranga, pode causar ou
favorecer a ocorréncia de acidente.
Condicao ambiente de | Condi¢do do meio que causou o acidente ou contribuiu para a sua
inseguranca (condicio ambiente) | ocorréncia.

Fonte: Autora (2017).

Quadro 6 — Consequéncias do acidente de trabalho

Tipo

Descricao

Lesao pessoal

Qualquer dano sofrido pelo organismo humano, como consequéncia de
acidente do trabalho.

Natureza da lesao

Expressdo que identifica a lesdo, segundo suas caracteristicas principais.

Localizacio da lesao

Indicacdo da sede da lesdo

Lesao imediata

Lesdo que se manifesta no momento do acidente.

Lesao mediata (lesao tardia)

Lesdo que ndo se manifesta imediatamente apds a circunstancia acidental da
qual resultou.

Doenca do trabalho

Doencga decorrente do exercicio continuado ou intermitente de atividade
laborativa capaz de provocar lesdo por a¢do mediata.

Doenca profissional

Doenca do trabalho causada pelo exercicio de atividade especifica, constante
de relagdo oficial.

Morte Cessacdo da capacidade de trabalho pela perda da vida, independentemente do
tempo decorrido desde a lesdo.
Lesio com  afastamento | Lesdo pessoal que impede o acidentado de voltar ao trabalho no dia imediato

(lesao incapacitante ou lesao
com perda de tempo)

ao do acidente ou de que resulte incapacidade permanente.

Lesao sem afastamento (lesao
nao incapacitante ou lesao
sem perda de tempo)

Lesao pessoal que ndo impede o acidentado de voltar ao trabalho no dia
imediato ao do acidente, desde que nao haja incapacidade permanente.

Acidentado Vitima de acidente.
Incapacidade permanente | Reducdo parcial da capacidade de trabalho, em cardter permanente que, ndo
parcial provocando morte ou incapacidade permanente total, é causa de perda de

qualquer membro ou parte do corpo, perda total do uso desse membro ou parte
do corpo, ou qualquer redug¢do permanente de fungdo orgénica.
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Incapacidade temporaria | Perda total da capacidade de trabalho de que resulte um ou mais dias perdidos,

total excetuadas a morte, a incapacidade permanente parcial e a incapacidade
permanente total.

Dias perdidos Dias corridos de afastamento do trabalho em virtude de lesdo pessoal,
excetuados o dia do acidente e o dia da volta ao trabalho.

Dias debitados Dias que se debitam, por incapacidade permanente ou morte, para o cdlculo do

tempo computado.

Tempo computado

Tempo contado em "dias perdidos, pelos acidentados, com incapacidade
tempordria total" mais os "dias debitados pelos acidentados vitimas de morte
ou incapacidade permanente, total ou parcial".

Prejuizo material

Prejuizo decorrente de danos materiais, perda de tempo e outros Onus
resultantes de acidente do trabalho, inclusive danos ao meio ambiente.

Horas-homem de exposi¢cao
ao risco de acidente (horas-

Somatério das horas durante as quais os empregados ficam a disposi¢do do
empregador, em determinado periodo.

homem)

Taxa de frequéncia de | Nimero de acidentes por milhdo de horas-homem de exposi¢do ao risco, em
acidentes determinado periodo.

Taxa de frequéncia de | Numero de acidentados com lesdo com afastamento por milhdo de horas-

acidentados com lesao
afastamento

com

homem de exposi¢do ao risco, em determinado periodo.

Taxa de frequéncia de

Numero de acidentados com lesdo sem afastamento por milhdo de horas-

acidentados com lesao sem | homem de exposi¢do ao risco, em determinado periodo.

afastamento

Taxa de gravidade Tempo computado por milhdo de horas-homem de exposicdo ao risco, em
determinado periodo.

Empregado Qualquer pessoa com compromisso de prestagdo de servigo na area de trabalho
considerada, incluidos estagidrios, dirigentes e autbnomos.

Andlise do acidente Estudo do acidente para a pesquisa de causas, circunstincias e consequéncias.

Estatisticas de acidentes, | Nimeros relativos a ocorréncia de acidentes, causas e consequéncias

causas e consequéncias: devidamente classificados.

Comunicacao de acidente Informacdo que se d4 aos 6rgdos interessados, em formuldrio préprio, quando
da ocorréncia de acidente.

Comunicacdo de acidente | Qualquer comunicacdo de acidente emitida para atender a exigéncias da

para fins legais

legislagdo em vigor como, por exemplo, a destinada a 6rgdo de previdéncia.

Comunicacdo interna de
acidente para fins de registro

Comunicacdo que se faz com a finalidade precipua de possibilitar o registro de
acidente.

Registro de acidente

Registro metddico e pormenorizado, em formuldrio préprio, de informagdes e
de dados de um acidente, necessarios ao estudo e a andlise de suas causas,
circunstincias e consequéncias.

Registro de acidentado

Registro metdédico e pormenorizado, em formuldrio individual, de informacdes
e de dados relativos a um acidentado, necessarios ao estudo e a andlise das
causas, circunstancias e consequéncias do acidente.

Formularios para registro,
estatisticas e analise de
acidente

Formulérios destinados ao registro individual ou coletivo de dados relativos a
acidentes e respectivos acidentados, preparados de modo a permitir a
elaboragdo de estatisticas e andlise dos acidentes, com vistas a sua prevencgao.

Cadastro de acidentes

Conjunto de informagdes e de dados relativos aos acidentes ocorridos.

Custo de acidentes

Valor do prejuizo material decorrente de acidentes.

Custo segurado

Total das despesas cobertas pelo seguro de acidente do trabalho.

Custo nao segurado

Total das despesas ndo cobertas pelo seguro de acidente do trabalho e, em
geral, ndo facilmente computdveis, tais como as resultantes da interrup¢do do
trabalho, do afastamento do empregado de sua ocupag@o habitual, de danos
causados a equipamentos e materiais, da perturbagdo do trabalho normal e de
atividades assistenciais ndo seguradas.

Elementos essenciais

Informacdes indispensdveis para as estatisticas e andlise de acidentes do
trabalho.

Fonte: Autora (2017).




44

2.6.3 Beneficios concedidos pelo acidente de trabalho

O empregado vitima de lesdes acidentdrias poderd reclamar junto a Justica do
Trabalho o direito de receber indenizacdo por dano moral, dano material e estético. Os
acidentes de trabalho podem resultar em grandes perdas para o trabalhador, podendo inclusive
inviabilizar o trabalhador de exercer a atividade laborativa que exercia antes do acidente
(DELGADO, 2016).

Delgado (2016, p. 693) enfatiza que “em caso de lesdes acidentdrias decorrentes da
atividade laboral, a culpa empresarial deve ser presumida, pois, o empregador tem
conhecimento do seu estabelecimento, e conhece os riscos existentes naquele local”.

Segundo o Manual de Acidente de Trabalho 2016, os beneficios de natureza
acidentdria geram os efeitos do reconhecimento do acidente do trabalho, além de subsidiar
acoes regressivas do INSS contra a empresa de vinculo, diferentemente daqueles de natureza

previdencidria (INSS, 2016, p. 24-27):

Estabilidade proviséria no emprego: O segurado que esteve em gozo de beneficio
por incapacidade de natureza acidentdria tem garantida manutengdo do seu contrato
de trabalho com a empresa responsavel pelo acidente. Conforme o art. 118, da Lei n°
8.213, de 1991, a estabilidade ocorrerd pelo prazo minimo de doze meses
comecando apds a cessagdo do auxilio-doenga acidentdrio, independentemente da
percepc¢do de auxilio-acidente.

Continuidade do pagamento FGTS: a empresa permanece com a obrigagdo de
recolher o FGTS durante todo o periodo de beneficio, de acordo com o § 5° do art.
15 da Lei n°® 8.036, de 11 de maio de 1990. Todo periodo de afastamento por motivo
de acidente do trabalho é considerado na contagem do tempo de servigo (art. 4°,
pardgrafo tnico, da Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT).

Influéncia no FAP/RAT: as atividades econdmicas no Brasil assumem o encargo da
tarifacdo coletiva denominada Riscos Ambientais do Trabalho — RAT, prevista no
inciso II do art. 22 da Lei n° 8.212, de 1991, que consiste em um percentual que
mede o risco da atividade econdmica, com base no qual é cobrada a contribuicio
para financiar os beneficios previdencidrios decorrentes do grau de incidéncia de
incapacidade laborativa (GIIL-RAT).

O FAP constitui-se em um multiplicador que varia de 0,5 a 2 pontos, a ser aplicado
sobre as aliquotas de 1% (um por cento) se a atividade € de risco minimo; 2% (dois
por cento) se de risco médio; e de 3% (trés por cento) se de risco grave do RAT,
incidentes sobre o total da remuneracdo paga, devida ou creditada a qualquer titulo,
no decorrer do més, aos segurados empregados e trabalhadores avulsos, majorando
ou reduzindo a tarifacdo a ser paga pela empresa, de acordo com o seu desempenho
na prevencdo dos acidentes de trabalho, sofrendo variacdes anualmente e sendo
calculado sobre os dois ultimos anos de todo o histérico de acidentalidade e de
registros acidentdrios da Previdéncia Social, por empresa. Considerando que todas
as CAT registradas no sistema préprio do INSS serdo contabilizadas para o célculo
do FAP da respectiva empresa, independente de gerar beneficio previdencidrio.
Responsabilidade civil da empresa: é a obrigacio de responder pelas
consequéncias juridicas decorrentes do ato ilicito praticado, reparando o prejuizo
causado. Neste sentido, a Constituicdo Federal de 1988, no seu art. 7°, inciso
XXVIII, prevé o seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem
excluir a indeniza¢do a que estd o mesmo obrigado, quando incorrer em dolo ou
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culpa. Assim é que se justificam as tarifacdes e aliquotas cobradas na forma da lei
para financiar os beneficios previdencidrios decorrentes do grau de incidéncia de
incapacidade laborativa. Importante ressaltar que o pagamento pela Previdéncia
Social das prestagdes por acidente do trabalho ndo excluird a responsabilidade civil
da empresa ou de outrem, de acordo com o art. 121 da Lei n° 8.213, de 1991.

Acoes regressivas: ¢ regra no direito civil brasileiro que o causador de um dano a
outra pessoa tem a obriga¢@o de repard-lo por meio de indenizacdo. De acordo com
o art. 120 da Lei n°® 8.213, de 1991, e o art. 341 do RPS, nos casos de negligéncia
quanto as normas-padrio de seguranca e higiene do trabalho indicados para a
protecdo individual e coletiva, a Previdéncia Social propord agdo regressiva contra
os responsdveis. Além disso, conforme o art. 2° da Portaria Conjunta PGF/INSS n° 6
de 18 de janeiro de 2013, acdo regressiva previdencidria é aquela que tem por objeto
o ressarcimento ao INSS de despesas previdencidrias determinadas pela ocorréncia
de atos ilicitos.

Evidenciando, que nos termos do art. 3°, do mesmo dispositivo legal ,consideram-se
despesas previdencidrias ressarciveis as relativas ao pagamento pelo INSS de pensio
por morte e de beneficios por incapacidade, bem como aquelas decorrentes do
custeio do Programa de Reabilitagdo Profissional.

Auxilio-Acidente: De acordo com a Lei n° 8.213, de 1991, art. 86, o auxilio
acidente € um beneficio previdencidrio concedido, a titulo de indenizacdo, ao
segurado quando, apds consolidacdo das lesdes decorrentes de acidente de qualquer
natureza, resultarem consequéncia que impliquem em reducio da capacidade para o
trabalho que habitualmente exercia. Conforme o § 1° do art. 18 desta lei, somente
terdo direito ao auxilio-acidente o segurado empregado, empregado doméstico,
trabalhador avulso e segurado especial. Conforme regulamenta o RPS, o auxilio-
acidente serd devido apds a consolidagdo das lesdes decorrentes de acidente de
qualquer natureza quando resultar em consequéncia definitiva, conforme as
situagdes discriminadas no Anexo III deste Regulamento e que impliquem: I —
redugdo da capacidade para o trabalho que habitualmente exerciam; II — reducdo da
capacidade para o trabalho que habitualmente exerciam e exija maior esforco para o
desempenho da mesma atividade que exerciam a época do acidente; ou III —
impossibilidade de desempenho da atividade que exerciam a época do acidente,
porém permita o desempenho de outra, apds processo de reabilitagdo profissional,
nos casos indicados pela pericia médica do INSS. Vale ressaltar que, as doengas
profissionais e as do trabalho, quando as consolidacdes das lesdes resultarem em
consequéncia permanente com reducdo da capacidade de trabalho, deverdo ser
enquadradas como auxilio-acidente, conforme a parte final do Anexo III do RPS.
Cabera a PMP realizar a caracterizacdo do auxilio-acidente, através dos sistemas
corporativos do INSS. Importante ressaltar que, de acordo com o Parecer CONJUR
n° 17/2013/CONJUR-MPS/CGU/AGU, as situacdes previstas no Anexo III do RPS,
devem ser qualificadas como hipéteses exemplificativas. Além disso, conforme o
Parecer CONJUR n° 18/2013/CONJUR-MPS/CGU/AGU, o auxilio-acidente nao
necessita ser precedido de auxilio-doenca.

2.7 RISCO

Segundo a OHSAS 18001, define risco como sendo a: “Combinag¢do da probabilidade
da ocorréncia de um acontecimento perigoso ou exposicdo(des) e da severidade das lesoes,
ferimentos ou danos para a sadde, que pode ser causada pelo acontecimento ou pela(s)
exposi¢ao(des)” (ABNT, 2007).

De acordo com a Society for Risk Analysis (SRA, 2010), o risco é definido como o
potencial de ocorréncia de consequéncias indesejadas e adversas para a vida humana, sadde,

propriedade ou ambiente. A estimativa do risco € baseada normalmente no valor esperado da
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probabilidade condicional do evento multiplicado pela consequéncia do evento, dado que ja
ocorreu.

“O risco do projeto é um evento ou condicdo incerta que, se ocorrer, provocara um
efeito positivo ou negativo em um ou mais objetivos do projeto tais como escopo,
cronograma, custo e qualidade” (PMBOK, 2013, p. 310).

As organizacdes entendem o risco como o efeito da incerteza nos projetos e objetivos
organizacionais, sendo que, a atitude das organizacdes e das partes interessadas em relacdo
aos riscos pode ser influenciada por um nimero de fatores, que sdo classificados de forma

ampla em trés topicos:

* Apetite de risco, que é o grau de incerteza que uma entidade estd disposta a
aceitar, na expectativa de uma recompensa.

* Tolerancia a riscos, que é o grau, a quantidade ou o volume de risco que uma
organizac¢do ou um individuo estd disposto a tolerar.

* Limite de riscos, que se refere as medidas ao longo do nivel de incerteza ou nivel
de impacto no qual uma parte interessada pode ter um interesse especifico. A
organizacgdo aceitard o risco abaixo daquele limite. A organizacdo ndo tolerard o
risco acima daquele limite (PMBOK, 2013, p. 311).

“Riscos relacionam-se ao fato de que caso ocorra, podem comprometer ou impedir a
criacdo de um produto, atividade, servigo ou resultado exclusivo, ou seja, a realizagdo de um
projeto.” (OLIVEIRA, 2010, p. 277).

A funcdo de controle de riscos é adotada por principios:

I. Nas organizacdes e sociedades, o acidente € um fendmeno de natureza
multifacetada, que resulta de interacdes complexas entre fatores fisicos,
bioldgicos, psicoldgicos, sociais e culturais.

II. Todos os acidentes podem ser evitados.

III. Os acidentes ocorrem porque a mente se envolve com o trabalho e esquece do
corpo.

IV. O individuo ndo consegue sozinho, controlar os riscos de sua atividade
(CARDELLA, 2016, p. 64).

Segundo Galante (2015, p. 36) a aplicacdo correta das ferramentas de anélise de riscos

depende do estabelecimento claro das diferencas conceituais entre risco e perigo:

Risco € o potencial de ocorréncia de consequéncias indesejadas decorrentes da
realizacdo de uma atividade.

Perigo € a propriedade ou condicdo inerente a uma substincia ou atividade capaz de
causar danos as pessoas, as propriedades ou ao meio ambiente.



47

2.8 GERENCIAMENTO DE RISCOS

Segundo Cardella (2016) o gerenciamento de riscos implica a defini¢do e
implementagdo de processos bésicos, a citarmos: identificagcdo, andlise, avaliacdo e tratamento
por meio de prevencao e financiamento. Considerando que, seu processo de gestio € aplicado
as areas de acdo e as fases do ciclo de vida dos elementos da organizagdo (pessoas, instalagdes
e produtos).

Gerenciar Riscos é um processo sistematico que envolve planejar, identificar, analisar
(qualitativa e quantitativamente), logo, o objetivo do gerenciamento de riscos € diminuir o
grau de incerteza interna e externa, levando em conta fatores fisicos, econdmicos, mercado,
tecnologia, ambientais, qualidade, entre outros (TOMASELLI; SIQUEIRA, 2016).

Conforme PMBOK (2013), o gerenciamento dos riscos do projeto inclui os processos
de planejamento, identificacdo, andlise, planejamento de respostas e controle, bem como, seus
objetivos aumenta a probabilidade e o impacto dos eventos positivos; e reduzindo a
probabilidade e o impacto dos eventos negativos no projeto.

O gerenciamento de riscos possibilita a compreensdo da natureza do projeto,
envolvendo seus membros de moda a identificar as potenciais forcas e riscos dos projetos,
respondendo-os associadamente a tempo, qualidade e custos (VIANA, 2012).

O gerenciamento de riscos € fundamental para prevencdo de acidentes, requerendo
pesquisas, métodos, técnicas especificas, monitoramento e controle, assim como, a
incorporagdo de conceitos bdsicos de seguranca e saude, em todas as etapas do processo
produtivo, do projeto e operacao. (SCALDELAI et al., 2012)

A gestdo de riscos tem suscitado crescente atenc¢io no setor da construcao devido aos
inimeros riscos que lhe sdo associados, exigindo cada vez mais das empresas, nomeadamente
na qualidade da construcdo e a segurancga dos seus trabalhadores, com a preven¢ao de acidentes
e doencas profissionais. Logo, diante desse quadro, a avaliacdo de riscos e 0 gerenciamento sao
partes importantes do processo de estratégia das empresas para que eventos de riscos nao
causem desvios ou impactos sobre os objetivos e decisdes nas construtoras (MENDONCA,

2013; GUILHERME, 2015).

2.8.1 Normas sobre gerenciamento de riscos

A série de normas que sao associadas a gestdo de riscos normalizada pela ABNT:
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* OHSAS 18001: Esta Norma da Série de Avaliacdo da Seguranca e Saide no Trabalho
(OHSAS) especifica os requisitos relativos a um sistema de gestdo da seguranca e satde do
trabalho, para permitir que uma organiza¢do controle os seus riscos e melhore o seu
desempenho da SST. Nao especifica os critérios de desempenho especificos da SST, nem
fornece especificacdes detalhadas para a concepcao de um sistema de gestdo (ABNT, 2007).
 ABNT NBR ISO 31000: Fornece principios e diretrizes genéricas para a gestdo de riscos,
podendo ser aplicada a qualquer tipo de risco, independentemente de sua natureza, quer tenha
consequéncias positivas ou negativas. Considerando que, embora esta Norma forneca
diretrizes genéricas, ela ndo pretende promover a uniformidade da gestdo de riscos entre
organizacdes, logo a sua concep¢do, implementacdo de planos e estruturas para gestdo de
riscos precisardo levar em consideracdo as necessidades variadas de uma organizagdo
especifica, seus objetivos, contexto, estrutura, operagdes, processos, fungdes, projetos,
produtos, servigos ou ativos e praticas especificas empregadas (ABNT, 2009).

« ABNT ISO GUIA 73: Este Guia fornece o vocabuldrio bdsico para desenvolver um
entendimento comum sobre os termos e conceitos de gestdo de riscos entre organizagdes e
funcdes, e através de diferentes aplicagdes e tipos. (ABNT, 2009)

« ABNT NBR ISO/IEC 31010: E considerada uma norma de apoio ABNT NBR ISO 31000,
fornecendo orientacdes sobre selecdo aplicacdo de técnicas sistemdticas para processo de
avaliacdo de riscos, contribuindo para outras atividades de gestdo de riscos, tendo uma
aplicacdo de uma série de técnicas introduzida, com referéncias especificas de outras normas
onde o conceito e aplicacdo de técnicas sdao descritos mais detalhadamente. Todavia, esta
Norma nao se destina certificacao, uso regulatério ou contratual (ABNT, 2012).

* ABNT ISO/TR 31004: Este Relatério Técnico se destina a ser utilizado por aqueles que,
dentro das organizacdes, tomam decisdes que impactam no alcance de seus objetivos,
incluindo aqueles responsaveis pela governanca e que fornecem as organizagdes servigos de
acompanhamento e suporte em gestdo de riscos. Ressaltando ainda, destina-se a ser lida em
conjunto com a ABNT NBR ISO 31000 e € aplicivel a todos os tipos e tamanhos de
organizacdo. (ABNT, 2015).

« ABNT NBR ISO 9001: Esta Norma promove a adoc¢do de abordagem de processo no
desenvolvimento, implementacdio e melhoria da eficicia de um sistema de gestdo da
qualidade, para aumentar a satisfacdo do cliente pelo atendimento dos seus requisitos para
produtos e servicos, bem como, abordando os riscos e oportunidades associados a seu

contexto e objetivos. (ABNT, 2015).
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2.8.2 Processo de gerenciamento de riscos

O processo de gerenciamento de riscos deve ser entendido como uma estratégia ou
acdo qualquer em dire¢do a um objetivo, sendo uma filosofia cuja dissemina¢do ou
assimilacdo efetiva pela organizacdo necessitard da fortificacdo da superacdo dos riscos,
sendo um processo complexo de uma aplicacdo sistemdtica de politicas de gestdo,
procedimentos e praticas (GALANTE, 2015).

O processo de gestdo de riscos € parte integrante da gestdo incorporada na cultura e
nas praticas de adaptacdes aos processos de negdcios da organizacdo, apresentando os

principais elementos de gerenciamento abaixo relacionados:

a

ol Estabelecimento do conbexta

Processo de avaliagio de niscos

* Identificacio de necos J *

r
Comunicacio & Andl d Monitoramanto »
consulta alise da riscos . andlise crifica

* Avaliacho de rscod -

Tratarmento de fscos

F 3

Figura 2 — Processo de gestdo de riscos da NBR ISO 31000
Fonte: ABNT (2009).

- Comunicacio e consulta: E apropriado que a comunicacio e a consulta 2s partes
interessadas internas e externas acontecam durante todas as fases do processo de gestdo de
riscos, a fim de assegurar que os responsaveis pela implementacdo do processo de gestdao de
riscos e as partes interessadas compreendam os fundamentos sobre os quais as decisdes sdao

tomadas e as razdes pelas quais acdes especificas sdo requeridas.
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- Estabelecimento de contexto: Mediante o estabelecimento do contexto, a organizag¢do
articula seus objetivos, bem como define os critérios externos e internos que serdo requeridos
ao estabelecer o escopo e os critérios utilizados para gerenciar os fatores de riscos no
processo.

- Processo de avaliacao de riscos: Esse processo deverd ser parte integrante da gestdo,
introduzido na cultura e nas praticas, devendo ser adaptado aos processos de negdcio da
organizacio, mediante os critérios abaixo relacionados:

a) Identificacdo de riscos: O objetivo dessa etapa é que a organizacao, identifique as fontes,
areas de impactos, eventos, suas causas e consequéncias potenciais de riscos enfrentados, para
que seja aplicado as ferramentas e técnicas de identificacdo adequadas aos seus objetivos,
capacidades.

b) Anélise de riscos: A andlise de riscos almeja a compreensdo, causas, fontes, assim como,
suas consequéncias e a probabilidade que possam ocorrer, fornecendo o acesso para a
avaliacdo, decisdo, estratégias e métodos mais adequados de tratamento que precisam ser
realizados envolvendo diferentes tipos e niveis de risco.

c¢) Avaliagao de riscos: O escopo da avaliac@o de riscos € assessorar a tomada de decisdes com
base nos resultados da andlise de riscos, quais necessitam de tratamento e a prioridade para a
sua implementac¢do, de acordo com os requisitos legais.

- Tratamento do risco: O tratamento de riscos envolve a selecdo de uma ou mais opc¢des para
modificar e implementar os riscos, em virtude de que no momento em foi implementado, o
tratamento fornecer novos controles ou modificar os existentes, através de uma avaliagdo,
defini¢do dos niveis de risco residuais tolerdveis e os que ndo forem, a proposta de uma
definicdo e implementa¢do de um novo tratamento, tal como a avaliagdo dessa eficacia.

- Monitoramento e analise critica: Essa fase devera ser planejada como parte do processo de
gestdo de riscos, envolvendo a checagem ou vigilancia regulares, assim como, definindo de

maneira clara as responsabilidades relativas ao monitoramento e a analise critica.

2.8.3 Técnicas de Gerenciamento de Riscos

2.8.3.1 Técnica de Incidentes Criticos (TIC)

Segundo Tavares (2016), a técnica de incidentes criticos, € um método de identificacao

de erros e condi¢des inseguras que contribuem para os acidentes com lesdo, tanto os reais
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como os potenciais, por meio de amostra aleatdria estratificada de observadores participantes

selecionados dentro de uma populacao.

A Técnica de Incidentes Criticos é uma técnica de identificacdo de perigos
que consiste na identificacdo de quase acidentes; incidentes ou acidentes de
pequena gravidade que ndo tenham sido relatados e diversos tipos de fatores
do risco. O objeto da TIC sdo sistemas e instalagcdes na fase operacional. O
foco sdo eventos, atitudes, comportamentos, condi¢des de instalagdes e
relacdes entre homens, instalagdes e equipamentos (CARDELLA, 1999, p.
97)

- Aplicacao pratica do TIC
Conforme Cicco e Fantazzini (2003, p. 82), mediante os estudos realizados com

Técnica de Incidentes Criticos, mostram que:

a) A Técnica de Incidentes Criticos revela com confianca os fatores causais, em
termos de erros e condicdes inseguras, que conduzem a acidentes industriais;

b)A técnica é capaz de identificar fatores causais, associados tanto a acidentes com
lesdo, com a acidentes sem lesdo;

¢) A técnica revela uma quantidade maior de informacao sobre causas de acidentes, e
fornece uma medida mais sensivel do desempenho de seguranca;

d) As causas de acidentes sem lesdo, como as reveladas pela Técnica de Incidentes
Criticos, podem ser usadas para identificar as origens de acidentes potencialmente
com lesdo.

- Metodologia da Técnica de Incidentes Criticos (TIC)

Ao se aplicar a técnica, um entrevistador interroga certo nimero de pessoas que
tenham executado servicos especificos dentro de determinados ambientes, onde serdao
descritos os atos e condi¢des inseguras que tenham realizado dentro da empresa. Sendo o
observador-participante estimulado a relatar os “incidentes criticos” recordados por eles, sem
se importar se resultaram em lesdo ou dano a propriedade, sendo posteriormente esses
incidentes transcritos e classificados em categorias de riscos, para que sejam identificadas as
causas principais de acidentes e dirigido programa de prevengdo de acidentes, para aplicar a
técnica utilizando uma nova amostra aleatdria estratificada, detectando novas dreas problema,
ou para aplicd-la medida de eficiéncia do programa de prevencdo anteriormente estruturado.

(CICCO; FANTAZZINI, 2003)

2.8.3.2 Registro e Anélise de Ocorréncias (RAO)

Consoante Cardella (2016), o Registro e Andlise de Ocorréncias (RAO) sdo

ferramentas de identificac@o de perigos e avaliagcdo de riscos, sendo que o seu objeto pode ser
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a organizagdo, sistema ou atividade e tendo como foco tudo que tenha se desviado da
normalidade. Ressaltando ainda, que esse sistema detecta as manifestacdes dos riscos como
fatos reais e a sua eficicia dependem de sua integracdo com os demais instrumentos do
Sistema de Gestao de Riscos e salientando que todos devem ser reavaliados em funcao das

ocorréncias.

- Método de analise da RAO

Segundo Cardella (2016), o método de Registro e Anélise de Ocorréncias (RAO) é
dedutivo, partindo de um evento topo a ocorréncia para procurar identificar as causas, sendo o
seu processo realizado em trés etapas:
- Coleta de informagdes: visitando o local da ocorréncia, filmando e tirando fotos,
entrevistando pessoas e consultando dados técnicos;
- Andlise da ocorréncia com base nos dados coletados;

- Conclusdes e recomendacdo de medidas de controle de riscos.

2.8.3.3 Anélise Comparativa (AC)

Conforme Cardella (2016), a Anélise Comparativa € uma técnica de andlise e controle
de riscos que se constitui em comparar o objeto de estudo com padrdes de projeto. Logo, o
objeto dessa andlise sdo os sistemas, instalacdes e processos, em qualquer fase do ciclo de
vida; e o seu foco sdo os desvios em relagdo a padrdes estabelecidos por leis, normas técnicas

ou padrdes particulares da organizacao.

- Método da analise comparativa
a) Comparar atributos dos objetos com o estabelecido em norma, lei ou outro instrumento;
b) Detectar desvios;

c) Estabelecer medidas de controle, que podem ser corretivas ou compensatdrias.

- Formulario da analise comparativa

A Anélise Comparativa requer formulario semelhante ao da Lista de Verificacao.



53

2.8.3.4 Anadlise Preliminar de Riscos (APR)

Segundo Cardella (2016), a Andlise Preliminar de Riscos (APR) € uma técnica que
permite a identificacdo e andlise de eventos perigosos, bem como, suas causas, consequéncias
e estabelecimento de medidas de controle; utilizada como primeira abordagem ao objetivo de
estudo, sendo na maioria dos casos, suficiente para programar medidas de controle.

Segundo Tavares (2016), a Anélise Preliminar de Riscos (APR) consiste no estudo
realizado durante a fase de concep¢do ou desenvolvimento prematuro de uma nova
sistemdtica, objetivando determinarem os riscos que poderdo estar presentes na fase
operacional, permitindo a priorizacdo das acdes destinadas a prevencao.

A Andlise Preliminar de Riscos, objetiva registrar, investigar e prevenir a ocorréncias
de acidentes, incidentes e outras condi¢des de riscos indesejaveis, com énfase aos aspectos
legais de saude e seguranca ocupacional (SCALDELAI et al., 2012).

O objetivo da Andlise Preliminar de Riscos € a realizacdo de levantamento de todos os
riscos pessoais, ambientais e operacionais, que podem ocorrer durante a execugdo dos
servicos, identificando para cada risco quais as medidas preventivas para eliminar ou
minimizar o risco especifico (MOSCHIN, 2015).

Consoante Galante (2015), a ferramenta da APR destina-se a avaliagcdo de riscos, e sua
consequente priorizacdo, através de andlises multicritérios. Logo, a correta aplicacdo da APR
prevé a decomposicao do risco em suas varidveis fundamentais (frequéncia, severidade,
cendrio), possibilitando analisar cada varidvel independentemente e ignorar as interferéncias;
sendo os resultados destas andlises utilizados para atribuir ao risco um valor RAC-Risk
Assessement Code (Codigo de gradacdo do risco) e comparar dois ou mais riscos entre si na

tomada de decisdo.

Quadro 7 — Categorias de Frequéncia

Categoria Qualitativa Caracterizacio

1 Extremamente Baixa Possivel teoricamente, mas altamente improvavel. Nao se espera que
ocorra em qualquer situacio.

2 Muito Baixa Nao se espera que ocorra a ndo ser em situacdes muito especiais.
Acdes de reducio tornariam invidvel a atividade.

3 Baixa Espera-se que ocorra raramente no exercicio da atividade ou na vida
util da instalag@o.

4 Média Espera-se que ocorra com relativa facilidade no exercicio da
atividade ou na vida util da instalag@o.

5 Alta Espera-se que ocorra com muita facilidade no exercicio.

Fonte: Cardella (2016)
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Quadro 8 — Categorias de severidade

Categoria Qualitativa Caracterizacio

I Catastréfica Podem provocar mortes, lesdes graves com incapacitacdo permanente; ou
danos severos e irrepardveis ao meio ambiente que viole Lei ou Regulamento.

II Critica Pode provocar lesdes graves com incapacitagdo parcial ou doenga ocupacional
que resulte em hospitalizacdo de ao menos trés pessoas; ou danos irrepardveis
ao meio ambiente que viole Lei ou Regulamento.

111 Marginal Pode provocar lesdes ou doenca ocupacional que resulte em um ou mais dias
ndo trabalhados; ou danos mitigdveis ao meio ambiente sem violacdo de Lei ou
Regulamento, onde as atividades podem ser restabelecidas.

v Desprezivel Pode provocar lesdes ou doenga ocupacional que ndo resulte em prejuizo em
dias de trabalho; ou danos ambientais minimos sem violacio de Lei ou
Regulamento.

Fonte: Adaptado Galante (2015)

Quadro 9 - Categorias de risco

Categoria Qualitativa Caracterizacio
1 Extremamente Baixo Basta ser identificado
2 Muito Baixo Boas Priticas de Trabalho (BPT)
3 Baixo BPT, Sinalizac@o, Ordem e Limpeza (SOL)
4 Médio Baixo BPT, SOL, Inspecdes Planejada (IP)
5 Médio Tolerado BPT, SOL, IP, Procedimentos, EPI
6 Médio Nio Tolerado Modificacdo de Projeto, Alarmes, Isolamentos
7 Elevado Modificacdo de Projeto
8 Muito Elevado Modificacao de Projeto
9 Individual Extremamente Elevado Modificacdo de Projeto, Questionar Exposi¢ao
10 Social Extremamente Elevado Modificacgdo de Projeto, Questionar o Agente Agressivo

Fonte: Cardella (2016)

- Formulario da APR

A APR deve ter formuldrio proprio com campos para eventos perigosos, causas,

consequéncias, categoria de consequéncia, medidas de controle de risco e de controle de

emergéncia.
Quadro 10 — APR — Analise Preliminar de Riscos
APR - ANALISE PRELIMINAR DE RISCOS
OBJETIVO DA ANALISE: ORGAO: FOLHA:
FASE: NUMERO: DATA:
EXECUTADO POR:
Etapa Evento CATEGORIA Medidas de
do indeseja- Controle de
Processo doou [Causas |Consequéncias A . . Riscos e de
. Frequéncia | Severidade | Risco
perigoso (F) (S) (R) Controle de
Emergéncia

Fonte: Adaptado Cardella (2016).
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- Etapas Basicas na APR
Segundo Cicco e Fantazzini (2003), os passos que devem ser descritos no
desenvolvimento de uma APR sdo:

a) Rever problemas conhecidos: revisar a experiéncia passada em sistemas similares ou
andlogos, para a determinacdo de riscos que poderdo estar presentes no sistema que esta
sendo desenvolvido;

b) Revisar a missao: rever os objetivos, as exigéncias de desempenho, as principais fun¢des
e procedimentos dos ambientais onde se dardo as operagoes;

c) Determinar os riscos principais: quais serdo os riscos principais, com potencialidade para
causar direta e imediatamente lesdes, perda de funcdo, danos a equipamentos, perda de
material;

d) Determinar os riscos iniciais e contribuintes: para cada risco principal detectado, elaborar
as séries de riscos, determinando-se os riscos iniciais e contribuintes;

e) Revisar os meios de eliminacdo ou controle dos riscos: elaborar uma revisao dos meios
possiveis, procurando as melhores op¢des compativeis com as exigéncias do sistema;

f)  Analisar os métodos de restrigdes de danos: devem ser considerados os métodos possiveis
mais eficientes na restricdo geral de danos, no caso de perda de controle sobre 0s riscos;

g) Indicar quem levara a cabo as acOes corretivas: indicar claramente os responsaveis pelas

acoes corretivas, designando as atividades que cada unidade desenvolvera.

2.8.3.5 Identificacdo de perigos e operabilidade (HAZOP)

“Hazop € a técnica de identificacdo de perigos e operabilidade que consiste em
detectar desvios de variabilidade de processo em relacdo a valores estabelecidos como
normais. O objetivo do Hazop sdo os sistemas; o foco sdo os desvios das varidveis do
processo” (CARDELLA, 2016, p. 140).

Segundo Galante (2015) o Hazop enfoca tanto os problemas de seguranca, buscando
identificar os perigos que possam colocar em risco os operadores e 0s equipamentos de
instalacdo, como também os problemas de operabilidade que, embora nao sejam perigosos,
possam causar perda de producdo ou que possam afetar a qualidade do produto ou a eficiéncia
do processo. Logo, esta metodologia identifica tantos problemas que possam comprometer a
seguranca da instalacdo como aqueles que possam causar perda de continuidade operacional

da instalacdo ou perda de especificagdo do produto.
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- Metodologia de Hazop

Mediante Galante (2015) a metodologia € baseada na formacdo de perguntas, de forma
estruturada e sistemadtica, através do uso apropriado de um conjunto de palavras-guia aplicadas
em pontos criticos do conjunto analisado; sendo os desvios de operagcdo sdao obtidos através da
combinacdo da palavra guia com um parametro. Logo, o Hazop é uma técnica de andlise e
avaliacdo de riscos que tem seu maximo desempenho e rendimento, quando aplicado em

sistemas de processo continuo, apresentando uma lista de desvios que devem ser considerados.

Quadro 11 - Lista de Desvios para Hazop de Processos Continuos

PARAMETRO PALAVRA-GUIA DESVIO
FLUXO Nenhum Nenhum fluxo
Menos Menos Fluxo
Mais Reverso Mais Fluxo
Também Fluxo Reverso
Contaminacao
PRESSAO Menos Pressdo baixa
Mais Pressdo alta
TEMPERATURA Menos Temperatura baixa
Mais Temperatura alta
NIVEL Menos Nivel baixo
Mais Nivel alto
VISCOSIDADE Menos Viscosidade baixa
Mais Viscosidade alta
REACAO Nenhum Menos Nenhuma Reagado
Mais Reverso Reac¢do Incompleta
Também Reacgdo descontrolada
Reac¢do Reversa
Reacdo Secunddria

Fonte: Galante (2015)

Mediante Cardella (2016), o Hazop pode ser aplicado tanto a processos continuos
como descontinuos; logo para processos continuos o fluxograma € requisito essencial; para os
descontinuos, o requisito principal é o procedimento escrito na forma apropriada. Ressaltando
ainda que, para nao prejudicar a produtividade, o Hazop deve ser aplicado por uma equipe
cujo numero de componentes ndo seja superior a sete, tendo em seu nicleo bésico constituido
por um lider experiente em Hazop, um engenheiro quimico, um engenheiro de projetos, um
engenheiro de instrumenta¢do e controle, € um operador de planta semelhante a que esta

sendo analisada.

— Aplicacao a processos continuos do HAZOP
Para aplicacdo do Hazop a processos continuos, deverd ser selecionada uma linha de

processo, seguindo a metodologia abaixo relacionada:
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Imaginar a linha operando nas condi¢des normais do projeto, onde os desvios das
varidveis sdo considerados em relacdo a essa condi¢do;

Selecionar uma varidvel de processo; aplicar as palavras-guia a essa varidvel; identificar
desvios. Apenas os desvios considerados perigosos devem ser considerados para anélise;
Determinar as causas dos desvios perigosos;

Avaliar qualitativamente as consequéncias dos desvios perigosos;

Verificar se hd meios para o operador tomar conhecimento da ocorréncia dos desvios
perigosos;

Estabelecer medidas de controle de riscos e de controle de emergéncias;

Selecionar outra varidvel do processo e aplicar as palavras-guias;

Analisadas as varidveis, selecionar outra linha de processo e repetir os outros passos de
(a) a (h);

Analisadas as linhas, selecionam-se os equipamentos e aplicam-se as palavras-guia as

funcdes por eles exercidas e suas varidveis de processo.

- Formulario do Hazop

Quadro 12 — Hazop aplicado a processos continuos

HAZOP - IDENTIFICACAO DE PERIGOS E OPERABILIDADE

OBJETIVO DA ANALISE: ORGAO: FOLHA:
EXECUTADO POR: NUMERO: DATA:
VARIAVEL:
ETAPA EVENTO CAUSAS CONSEQUENCIAS MEDIDAS DE CONTROLE
DO INDESEJADO DE RISCOS E DE
PROCESSO ou CONTROLE DE
PERIGOSO EMERGENCIA

Fonte: Cardella (2016).

2.8.3.6 Analise dos Modos de Falhas e Efeitos (AMFE/FMEA)

Segundo Tavares (2016), a andlise de modos de falhas e efeitos, concede a verificagao

da maneira de como podem ocorrer as falhas dos componentes (equipamentos ou sistemas),

estimando taxas de erros, com os seus efeitos advenientes, estabelecendo as mudangas a

serem feitas para aumentar a probabilidade de que os equipamentos ou sistemas funcionem de

maneira satisfatéria, bem como, realizar acdes corretivas e preventivas.
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A AMEFE € uma técnica de andlise de riscos que consiste em identificar os modos de
falhas dos componentes de um sistema, bem como, os efeitos dessas falhas para o sistema,
meio ambiente e para o proprio componente. Considerando ainda, que o objeto dessa andlise

sao os sistemas, sendo seu foco os componentes e suas falhas (CARDELLA, 2016).

A andlise de modos e efeitos de falhas (FMEA) é uma técnica para ser
aplicada principalmente a componentes, cujo objetivo primordialmente é
radiografar cada um dos componentes de um sistema, levantando a
probabilidade de ocorrer falha em componentes de sistemas complexos.
(GALANTE, 2015, p. 93)

A AMFE permitird analisar como podem falhar os componentes de um equipamento
ou sistema, estimar as taxas de falhas, os efeitos que poderdo advir estabelecendo mudancgas
que deverdo ser realizadas para aumentar a probabilidade do sistema ou equipamento

funcionar de maneira satisfatéria (CICCO; FANTAZZINI, 2003).

- Objetivos da AMFE/FMAE

Mediante Cicco e Fantazzini (2003) os principais objetivos de uma AMFE sdo:

- Revisdo sistemdtica dos modos de falhas de um componente, para garantir dados
minimos ao sistema;

- Determinacdo dos efeitos que tais falhas terdo em outros componentes do sistema;

- Determina¢do dos componentes cujas falhas teriam efeito critico na opera¢do do
sistema (Falhas de Efeito Critico);

- Célculo da probabilidade de falhas de montagem, subsistemas e sistemas, a partir
das probabilidades individuais de falha de seus componentes;

- Determinacdo de como podem ser reduzidas as probabilidades de falha de
componentes, montagens e subsistemas, através do uso de componentes com
confiabilidade alta, redundancia do projeto, ou ambos. (CICCO; FANTAZZINI,
2003, p. 63)

- Metodologia da AMFE/FMAE

Mediante Cicco e Fantazzini (2003) para a realizacdo da Anélise de Modo de falhas e
efeitos, € necessario conhecer e compreender perfeitamente a missdo do sistema, as restri¢cdes
(ambiente) sob as quais ird operar, e os limites que representam o sucesso e a falha. Logo para
a realizac@o da andlise, serdo registradas todas as informagdes e dados relativos ao sistema ou
subsistema em estudo, adotando-se os seguintes procedimentos:
a) Divide-se o sistema em subsistema que podem ser efetivamente controlados;
b) Tracam-se diagramas de blocos funcionais do sistema e de cada subsistema, a fim de se

determinar seus inter-relacionamentos e de seus componentes;

c¢) Tragam-se diagramas de blocos funcionais do sistema e de cada subsistema, registrando-
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se, a0 mesmo tempo, a funcao especifica de cada um deles;

Determinam-se, através da andlise de projetos e diagramas, os modos de falha que
poderiam ocorrer e afetar cada componente. Deverdo ser considerados aqui quatro
modelos de falhas:

- Operagdo prematura;

- Falha em operar num tempo prescrito;

- Falha em cessar de operar num tempo prescrito;
- Falha durante a operacao.

Indicam-se os efeitos de cada falha especifica, sobre os outros componentes do
subsistema e, também, como cada falha especifica afeta o desempenho total do
subsistema em relacao a missdo do mesmo;

Estima-se a gravidade de cada falha especifica, de acordo com as seguintes categorias ou
classes de risco:

I. Desprezivel: a falha ndo ird resultar numa degradacdo maior do sistema, nem ird
produzir danos funcionais ou lesdes, ou contribuir com um risco ao sistema;

II. Marginal (ou limitrofe): a falha ird degradar o sistema numa certa extensio, porém,
sem envolver danos maiores ou lesdes, podendo ser compensada ou controlada
adequadamente;

III. Critica: a falha ird degradar o sistema causando lesdes, danos substanciais, ou irad
resultar num risco inaceitdvel, necessitando de acdes corretivas imediatas;

IV. Catastréfica: a falha ird produzir severa degradacao do sistema, resultando em sua

perda total, lesdes ou morte.

g) Indicam-se, fielmente, os métodos de deteccdo de cada falha especifica, e as possiveis

acoes de compensagdo e reparos que deverdo ser adotadas, para eliminar ou controlar

cada falha especifica e seus efeitos.

Quadro 13 — AMFE - Analise dos Modos de Falhas e Efeitos

1.EMPRESA:

2. SUBSISTEMA:
3. FOLHA N*:

4. PREPARA POR.
5. LOCALE DATA:

Componente Modo Possiveis Efeitos Categoria de | Métodos de Acdo de
de Em Outros No Riscos Detec¢ao Compensacio e
Falha | Componentes: | Sistema Reparos

Fonte: Cicco e Fantazzini (2003).
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3 ESTUDO DE CASO

Nesta secao foi apresentada a empresa onde foi realizado o trabalho, assim como a
caracterizacdo do problema em andlise, a metodologia proposta de solucdo e a apresentacdo

dos resultados obtidos a partir da coleta e andlise dos dados.

3.1 APRESENTACAO DA EMPRESA

A empresa onde se desenvolveu o estudo em loco estd situada na Cidade de Belém, no
Estado do Pard. O empreendimento deverd ocupar um terreno de 1.515m?2, com proje¢do para
12.000 m? de drea construida, com 32 (trinta e dois) pavimentos, sendo deles: 03 (trés) de
estacionamento; 26 (vinte e seis) unidades autonomas por andar; 01 (uma) cobertura duplex
autdbnoma e 01 (um) pavimento de lazer.

As atividades de constru¢ido deram-se inicio em fevereiro de 2015, com previsdo de
entrega para dezembro de 2019. A presente obra possui as Etapas de Servi¢os na obra (Quadro
14) e encontra-se na etapa de estrutura tipo 4° ao 29° andar, contando com 41 (quarenta e um)

funciondrios com funcdes pré-estabelecidas no (Quadro 15).

Quadro 14 - Etapas de servicos na obra

Limpeza de area Hidraulica

Estacas Impermeabilizacao

Blocos Aperto/Contrapiso/Areas molhadas
Cintamento Reboco interno
Estrutura/Térreo/Garagem I Estrutura da Cisterna
Estrutura/1° Nivel/Garagem II Revestimento Fachada
Estrutura/2° Nivel/Garagem III Selador

Estrutura/3° Nivel/Lazer Reboco

Alvenaria Externa/2° Nivel/Garagem II Instalacdes Elétricas

Estrutura tipo 4° ao 29° Ceramica Area Comum
Concretagem Emboco Piscina

Alvenaria Externa Tipo Ceramica Piscina Adulta/Infantil
Contra Piso Rejunte Piscina

Alvenaria Interna Tipo Forro Gesso

Contra Piso Prumada e Fiagao Elétrica
Alvenaria Interna

Fonte: Obra (2017).
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Quadro 15 - Quantitativo de mao de obra na etapa de estrutura tipo 4° ao 29° andar

Funcao Quantitativo de funcionarios
Engenheiro Civil 02
Estagidrio de Engenharia Civil 01
Técnico de Segurancga do trabalho 01
Administrador 01
Auxiliares Administrativos 05
Auxiliar de almoxarife 01
Mestre de obra 01
Pedreiros 02
Servente de pedreiro 01
Servente de habilitado 01
Carpinteiro 11
Servente de carpintaria 02
Ferreiro 05
Encarregado de Ferragem 01
Servente de Ferragem 01
Soldador 01
Eletricista 01
Encanador 01
Operador de grua 01
Operador de Cremalheira 01
Total 41

Fonte: Autora (2017)

3.2 CARACTERIZACAO DO PROBLEMA EM ANALISE

O estudo de caso foi realizado em um canteiro de obras de edificacdes verticais do
ramo da construcao civil, apresentando uma estrutura dindmica e complexa em sua estrutura
de formagao, apresentando 31 (trinta e uma) etapas de servicos e 20 (vinte) fungdes a serem
desenvolvidas na atual fase da obra.

Segundo a empresa a presente obra apresentou (03) trés casos de acidentes de trabalho,
sendo o primeiro ocasionado no setor de carpintaria, pelo equipamento serra circular fixa,
onde o auxiliar de carpintaria, teve um dedo da mao direita amputado; o segundo gerado no
setor movimentacao e transporte de materiais com a grua, pelo seu operador, possuindo como
seqiiela um dedo da mao direita esmagado e o terceiro ocorrido no processo de armagdes de
aco, em que um servente de ferragem teve uma fratura envolvendo trés dedos da mao
esquerda.

Diante do exposto, e considerando a necessidade da empresa, em minimizar 0S
potenciais eventos perigosos e/ou riscos de acidente de trabalho, presente no canteiro em
andlise, surge a necessidade de uma implantacao efetiva do processo de gerenciamento riscos
adequada a realidade do seu ambiente de trabalho, com a aplicagdo de medidas de protecgao,

prevengao e técnicas de gestdo de riscos, a fim de diminuir o grau de incertezas, reduzirem os
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impactos negativos do projeto, preservando a saide e integridade fisica do trabalhador, bem

como obtendo beneficios na esfera humana e financeira.

3.3 METODOLOGIA PROPOSTA DE SOLUCAO

O processo de gerenciamento de riscos a ser realizado no canteiro de obras da empresa
em estudo, adotou o a metodologia proposta pela NBR ISO 31.000 (ABNT, 2009), através das

etapas abaixo relacionadas:

- Comunicacao e consulta

Devera ser realizada a comunicacdo e consulta entre as partes internas (gestores,
engenheiros, técnicos de seguranga e operdrios) e as partes externas (FUNDACENTRO,
SINDUSCON e Sindicato dos Trabalhadores da Constru¢ao Civil em Belém), a fim de
possibilitar a compreensdo entre as partes interessadas nesse processo, bem como sobre a
justificacdo quanto as decisdes que precisam ser tomadas e os porqués de que tais

procedimentos estao sendo requeridos.

- Estabelecimento do contexto

Mediante a defini¢do sobre qual o cendrio que a empresa se encontra no que tange aos
fatores de riscos, tanto reais como potenciais, dentro do canteiro de obras em loco, que
comprometam a questdo de higiene, saide e seguranca do trabalhador, dentro do seu quadro
de fungdes desempenhadas e de um contexto multiplo dentro do seu local de trabalho,
definindo quais os parametros internos e externos que serdo adotados para gerenciar oS riscos,
a fim de atender os requisitos regulamentarios da NR-18, percep¢ao das partes interessadas no
que tange aos fatores legais, sociais, econdmicos e de competitividade, alinhados a cultura,
processos, estrutura e estratégia da organizacdo, para que sejam definidas as metas,

responsabilidades e as metodologias adotadas no processo de avaliacdo dos riscos.

- Processo de avaliacao dos riscos
Esta etapa consiste na identificacdo, andlise e avaliacao dos riscos, tal como, impactos,

causas potenciais e consequéncias dentro da empresa.

a) Identificacao dos riscos

O processo de identificagdo dos riscos consiste em encontrar, reconhecer e registrar os
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riscos, dentro do canteiro de obras, aplicando ferramentas e técnicas de identificacdo de riscos

(TIC, RAO, AC), verificando as desconformidades em relacdo ao cumprimento da NR-18.

* Técnica de Incidentes Criticos (TIC)

Foram realizadas entrevistas com um conjunto de pessoas que exercam prerrogativa de
seguranca do trabalho ou exercem funcdes especificas dentro do setor da construcdo civil
(Apéndices L, II, I, IV e V), a fim de obtermos diferentes opinides sobre o enfoque de acidentes
de trabalho, para impulsionar as narragdes sobre os fatores de riscos existentes dentro do
ambiente de trabalho do setor, no sentindo de identificar as principais causas de acidentes de
trabalho, bem como, propor medidas de controle e prevencao no setor, a citarmos:

- Chefe de Servicos Técnicos do Centro Estadual do Para — CEPA/FUNDACENTRO
BELEM: possibilitou o conhecimento do seu papel institucional, desenvolvimento de pesquisa
no que tange a seguranca do trabalhador, bem como suas concep¢des sobre a atual situacdo da
construcao civil e as poténcias causas de acidente de trabalho no setor;

- Representante do SINDUSCON-PA: viabilizou estabelecer uma perspectiva do papel do
Sindicato no setor, tal como, a perspectiva do empregador com relagdo as causas de acidentes
de trabalho no setor;

- Coordenador Fiscal do Sindicato dos Trabalhadores da Construcio Civil de Belém:
assegurou atribuir subsidios do campo do trabalhador, com relacdo as suas atividades funcionais e
0 seu ponto de vista sobre os riscos e os acidentes de trabalho no setor;

- Gestores da Empresa (Engenheiros Civis) e Técnico de Seguranca do trabalho: atribuiu a
visdo da empresa sobre os registros de acidentes de trabalho;

- Trabalhadores do canteiro de obras: mostrou o olhar do trabalhador sobre os riscos
enfrentados dentro do ambiente de trabalho e a sua opinido sobre os principais fatores de
acidentes de trabalho na empresa (sendo utilizada uma amostra de aproximadamente 25% de
trabalhadores da empresa, totalizando 11 trabalhadores envolvidos diretamente com as

atividades de maiores potenciais de riscos).

- Registro e Analise de Ocorréncias (RAO)

Para a efetivacdo dessa metodologia foi realizada a coleta de informacdes mediante
visitas técnicas no canteiro de obras de edificacdes em estudo, onde foi observada a execucao
de suas atividades funcionais envolvidas na empresa, realizando registros através de
filmagens e fotografias das condi¢des e meio ambiente de trabalho, para identificacdo dos

fatores de riscos existentes e das suas praticas de segurancas adotadas, utilizando entrevistas e
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aplicacdo de questiondrios com agentes internos da empresa (engenheiro, técnico de
seguranca do trabalho e operarios) conforme (Apéndice I, II, III, IV e V), para posteriormente
serem empregadas as outras técnicas de gerenciamento de riscos.

Salientando que, a presente pesquisa retratou as condi¢des e meio ambiente de
trabalho, com foco nos seguintes campos de aplicagdo da NR-18:

Areas de Vivéncia
Os setores que apresentaram maiores inconformidades foram a instalacdo sanitdria e

local para refeicdes; devido as suas condicdes de higiene inadequadas, bem como pelo fato

desses setores apresentarem comunicacao direta.

- Instalagdes Sanitarias

As instalagdes sanitdrias ndo sdo mantidas em perfeito estado de conservagdo e
higiene, assim como, possuem somente um lavatdrio em toda sua extensio, desobedecendo ao
requisito de propor¢do de 01 (um) conjunto para cada 20 (vinte) trabalhadores ou fracao; os
vasos sanitdrios estdo sem todos os devidos assentos, utilizando recipientes sem tampas para o
depdsito de papéis usados, com auséncia de fornecimento de papel higi€nico em todos os
locais; o mictdrio coletivo tipo calha ndo possui o segmento de 0,60 cm correspondente ao
padrdo estabelecido, sendo desprovido de descarga provocada ou automatica; e os vestidrios

nao possuem bancos em numeros suficientes para atender ao nlimero de usuarios.

Figura 3 — Lavabo Figura 4 — Mictério



Figura 5 — Vaso sanitario I

Figura 7 — Chuveiro

Figura 6 — Vaso sanitario II

Figura 11 — Local das botas
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- Local das refeicoes
Os locais para refeicdes possuem comunicacdo direta com as instalacOes sanitarias,

assim como, fazem a utilizacdo de copos descartdveis de uso coletivo.

Figura 12 — Quentinha fornecida aos trabalhadores Figura 13 - Bebedouro

)

Figura 14 — Lavatério e ventiladores Figura 15 — Mesas e cadeiras

- Carpintaria
O setor da carpintaria apresenta desconformidades com relacdo a ferramentas elétricas
portateis/manuais (serra tico-tico, esmeril, serra circular e furadeira elétrica) e fixa (serra circular

de bancada), no que tange ao aterramento e ado¢@o de dispositivos de protecdao dos equipamentos.

Figura 16 — Local da carpintaria Figura 17 — Serra circular fixa
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Figura 18 — Operacédo de corte com serra circular Figura 19 — Operacdo com serra circular fixa

fixa entre trabalhadores

%

Figura 22 — Auxiliar de carpintaria [ Figura 23 — Auxiliar de carpintaria II
-Armacdo de aco

No campo de armagdes de aco, ndo hd o manuseio correto de ferramentas ou nao
utilizacdo de EPI adequado, a exemplificarmos, a auséncia de utilizacdo das pranchas de
madeiras apoiadas sobre as armagdes nas formas e as pontas verticais de vergalhdes de aco

desprotegidas.



- Operagdes de soldagem

Nas operacdes com soldagem, ndo possui isolamento adequado a corrente usada,

aterramento dos equipamentos, bem como auséncia e/ou inadequagdes dos EPT’s.
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Figura 30 — Operacido de soldagem I Figura 31 — Operacido de soldagem I

— Escadas, Rampas e Passarelas

Na confec¢do das escadas, rampas e passarelas, ndo € utilizada madeira de boa
qualidade, comprometendo a sua resisténcia. Salientando que, a escada de mdo ndo possui seu
uso restrito para acessos provisorios e servigcos de pequeno porte, sendo colocadas as
proximidades de portas, areas de circulagcdo, aberturas e vaos, onde ha risco de queda de
objetos ou materiais; e as rampas e passarelas provisorias ndo sio construidas e mantidas em

perfeitas condicdes de uso e seguranca.

Figura 32 — Escada |
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Figura 34 - éonstrugﬁo da escada‘
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Figura 35 -

Figura 37 — Escada manual | Figura 38 — Escada manual IT

- Protecdo contra quedas

N3io existe instalacao de protecdo coletiva, em todos locais que apresentam risco de queda
de trabalhadores ou projecdo de materiais, a citarmos: sistema de prote¢do constituido de
anteparos rigidos, guarda-corpo, rodapé, plataformas (primdrias, secunddrias e tercidrias),

telas e redes de seguranca, em todo perimetro de construgao.

Figura 40 — Plataforma (principal e secundaria) II
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Figura 43 — Barreira de protecdo

- Movimentagdo e Transporte de Materiais e Pessoas

A operagdo com o equipamento grua nao dispde de todos os itens de seguranca:
limitador (momento mdéximo, carga médxima para bloqueio do dispositivo de elevacdo);
alarme, acionamento automdtico quando o limitador de carga ou momento estd atuando;
placas indicativas de carga admissivel ao longo da lanca e luz de obstaculo (lampada piloto);
guarda-corpo, corrimao e rodapé nas transposicdes de superficie. Ressaltando ainda, que a
operacdo na cremalheira ndo hd verificacdo do limite de carga, das dimensdes dos seus
acessorios, bem como auséncia de dispositivo de seguranga (intertravamento de protec¢ao

contra sistema elétrico e amortecedores de impacto de velocidade manual).



. i

Figura 46 — Operacdo com cremalheira [

- Armazenagem e estocagem de material
No almoxarifado os materiais sdo estocados permitindo o acesso aos equipamentos;
entretanto a armazenagem de alguns equipamentos da drea externa prejudica a circulagdo de

pessoas e materiais, a citarmos, os vergalhdes de aco.

.
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Figura 48 — Armazenagem (areia) » ‘ Figura 49 — Armazenagem (madeira)
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Figura 50 — Armazenagem (vergalhdes de ago)

Figura 51 — Almoxarifado I

Figura 53 — Almoxarifado III Figura 54 — Almoxarifado IV
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Figura 56 — Almoxarifado VI

Figura 57 — Almoxarifado VII Figura 58 — Almoxarifado VIII

- Protecdo contra incéndio

Nao hd ado¢do de medidas que atendam, de forma eficaz, as necessidades de
prevengdo € combate a incéndio para os diversos setores, atividades, maquinas e
equipamentos do canteiro de obras, sem a presenca de um sistema de alarme e equipes de

operdrios treinadas no correto manejo do material.

Figura 59 — Extintor de incéndio

- Sinalizac¢do de seguranca

O canteiro de obras ndo possui todas as sinaliza¢des previstas, a citarmos, adverténcia
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contra perigo de contato ou acionamento acidental com partes moveis das maquinas e
equipamentos; alerta quanto a obrigatoriedade do uso de EPI, especifico para a atividade

executada, proximas ao posto de trabalho.

Figura 60 — Sinalizacio de armagéo de agco

Figura 62 — Sinalizacdo para armazenagem

- Ordem e limpeza
O canteiro de obras apresenta-se com a acumulacio de entulhos, notadamente nas vias

de circulagdo e passagens.

Figura 63 — Entulhos I
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- Tapumes e Galerias
A obra possui tapumes que impedem o acesso de pessoas estranhas aos servigos; no

entanto nao possui fechamento por meio de tela em toda a sua extensao.

Figura 65 — Tapumes e galerias

- Analise Comparativa

Com a realizacdo da andlise comparativa, utilizou-se como ferramenta a lista de
verificacdo (Apéndice VI), para realizar a comparacio dos fatores de riscos de ambiente de
trabalho do local em pesquisa, verificando quais os setores de atividades estdo ou nao em
conformidade com a NR-18, para detectar os principais campos em desvios, objetivando
realizar subsidios para posteriores aplicacdes de técnicas de gerenciamento de risco que
estabelecerdao medidas de controle de cardter corretivo ou compensatério. Ressaltando ainda,
que os campos analisados na lista de verificacdo foram: comunicacdo prévia; PCMAT; éareas
de vivéncia (instalagdes sanitdrias, lavatorios, vasos sanitarios, mictdrios, chuveiro, vestidrio,
locais para refei¢do); carpintaria; armacdes de aco; operacdes de soldagem; escadas rampas e
passarelas; medidas de protecdo contra queda em altura; movimentagdo e transporte de
materiais (gruas e cremalheiras); armazenagem e estoque de materiais; prote¢do contra

incéndio; sinalizacdo; treinamento; ordem e limpeza, tapumes e galerias.

b) Analise dos riscos

Para realizacdo dessa andlise procurou-se ter entendimento dos riscos existentes no
canteiro de obras, para o processo de avaliacdo e decisdes sobre que riscos necessitam serem
tratados, bem como sobre quais as estratégias, métodos de tratamento apropriados,
determinando as suas consequéncias e suas probabilidades para eventos identificados de risco,

levando em consideracdo a eficacia dos controles existentes. Considerando ainda, que na
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efetivacdo desse processo utilizaram-se as técnicas abaixo relacionadas:

- Analise Preliminar de Riscos (APR)

Na aplicacdo dessa metodologia, foram identificados os eventos indesejados ou
perigosos, que prejudiquem a integridade fisica do trabalhador, meio ambiente ou patrimonio,
causando danos fisicos, psicoldgicos ou morais, patrimoniais, degradacdo ambiental e
diversos tipos de perda dentro do desempenho de suas atividades funcionais dentro desse
canteiro de obras, conforme etapas abaixo relacionadas:

- Selecdo dos elementos desse objeto de estudo e sua etapa dentro do processo, atreladas as
inconformidades da NR-18;

- Selecdo de evento perigoso ou indesejado;

- Identificacao das possiveis causas e consequéncias desse evento;

- Identificacao das suas categorias de frequéncias, severidades e riscos;

- Estabelecimento de controle de riscos e de controle de emergéncia.

- Identificacdo de Perigo e Operabilidade (HAZOP)

Na utilizacdo do Hazop, foram identificados os perigos e operabilidade, aplicados nas
linhas e equipamentos do sistema, que apresentardo maiores desvios nas varidveis dos
processos continuos em relagdo a valores estabelecidos como regulamentares, nos campos
(sistema de funcionamento da serra circular fixa no setor de carpintaria, sistema de operacdes
com armacdes de aco, sistema de operacdao de soldagem, sistema de movimentacdo de
materiais (gruas), sistema de protecdo contra queda em altura), sendo aplicadas as fases
abaixo relacionadas:

- Andlise da linha de processo operando em condi¢des normais;

- Selecdo das varidveis do processo que mais apresentaram desvios, 4 citarmos: sistema de
operacdo da serra circular da carpintaria, sistema de operagdo com armagdes de aco; sistema
de operacdo de soldagem; sistema de movimentacdo de materiais e pessoas (gruas); sistema
de protecdo contra queda em altura;

- Determinacgdo das causas dos desvios perigosos;

- Realizagdo da avaliag¢do qualitativa das consequéncias dos ambientes perigosos;

- Estabelecimento de medidas de controle de riscos e de energias;

- Selecdo de outra varidvel e aplicacdo das palavras-guias;

- Realizacdo de outras andlises nas linhas de processo e aplicacdo das palavras-guias das

funcdes por ele exercidas.
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- Analise do modo de falhas e efeitos AMFE/FMAE

Foram utilizadas a andlise de modos de falhas e efeitos, para identificar os modos de
falhas dos componentes do sistema, bem como os efeitos dessa falha, sendo aplicadas as fases
abaixo relacionadas:
- Selecdo do sistema que apresenta os maiores indices de riscos e inconformidades com NR-
18, nos campos: sistema de operacdo da serra circular da carpintaria, sistema de operacao com
armacdes de aco; sistema de operacdo de soldagem; sistema de movimenta¢do de materiais e
pessoas (gruas e cremalheiras); sistema de prote¢ao contra queda em altura;
- Divisdo do sistema em componentes;
- Aplicagdo da lista do modo de falhas e efeitos;
- Verificagdo dos efeitos das possiveis falhas em outros componentes caso possuam e para o
sistema;
- Verificagdo dos meios de deteccdo das falhas;

- Aplicacdo de acdao de compensacdo e reparos de medidas de seguranca.

¢) Avaliacao dos riscos

O processo de avaliacdo consistiu em realizar a comparacao dos niveis estimados de
riscos, utilizando como critérios as conformidades com a NR-18, para que se pudesse
determinar a sua percepg¢do; significancia e o seu nivel; decisdes sobre as acdes futuras, nos
campos que necessitam serem tratadas, quais as prioridades para esse tratamento caso essa

atividade precise ser realizada e o nimero de caminhos alternativos que deve ser seguido.

- Tratamento dos Riscos

Nessa etapa buscou-se estabelecer solucdes para que a empresa possa alterar o quadro
de probabilidade das ocorréncias e os seus efeitos potenciais dos riscos, determinando a sua
tolerabilidade e decisdo de que intervengdo utilizar, para possuir conformidade junto aos

critérios legais da NR-18.

- Monitoramento e controle

Nessa fase a empresa deve assegurar que a gestao de riscos seja eficaz, apoiando o seu
desempenho organizacional, assim como, medindo o desempenho periédico de seus
indicadores, progressos ou desvios obtidos; e verificando se o plano ainda € apropriado para a

politica de gestdo seguida.



79

3.4 RESULTADOS OBTIDOS

Conforme metodologia aplicada pertinente ao processo de gerenciamento de riscos,
em um canteiro de obras do ramo da edificacdo da empresa em loco, englobando os elementos
de comunicacdo e consulta; estabelecimento de contexto; processo de avaliacdo de riscos
(abrangendo a identificac@o de riscos, a andlise de riscos e a avaliacdo de riscos); tratamento
de riscos; monitoramento e andlise critica dos campos que apresentaram maiores desvios em
conformidade com a NR-18 no estudo de caso.

Mediante ao processo de avaliacdo de riscos no campo de identificacdo dos riscos, a
utilizacdo da TIC (possibilitou a realizacdo de entrevistas com diferentes agentes internos e
externos para impulsionar as narrativas de diferentes opinides sobre fatores de riscos na
construgdo civil e as principais causas de acidentes de trabalho no setor); RAO (proporcionou
mediante a coleta de dados através de visita técnica, registros de fotos e filmagens e entrevista, a
andlise das ocorréncias potenciais de riscos e de acidentes de trabalho dentro do canteiro de
obras) e através da utilizacdo da técnica de Andlise Comparativa (AC) a comparagdo do
ambiente de trabalho e o desenvolvimento das atividades funcionais pelos trabalhadores com os
padrdes regulamentares estabelecidos, tendo como auxilio 2 lista de verificacio (APENDICE V)
que garantiu o acompanhamento dos campos da norma em estudo e realizacdo de avaliacdes de
frequéncias e consequéncias de eventos perigosos. Ressaltando ainda, que os campos avaliados
pela lista de verificacdo que apresentaram maiores inconformidades foram: areas de vivéncia
(instalacdes sanitdrias e locais para refeicdo); carpintaria; armagdes de aco; estruturas metdalicas;
operacdo de soldagem; escadas, rampas e passarelas; medidas de prote¢do contra quedas em
altura; movimentacgdo e transporte de materiais; EPI’s; armazenagem e estocagem de materiais;
protecao contra incéndio; sinalizaciao; ordem e limpeza; e tapumes e galerias.

Considerando ainda, que posteriormente houve a realizacdo da andlise dos riscos,
atinentes as decisOes sobre quais os riscos que precisam ser tratados, mediante a utilizacdo das

técnicas abaixo relacionadas:

-APR

Mediante a APR, realizou-se a andlise dos eventos indesejados ou perigosos, detec¢ao
das causas, consequéncias advindas, categorizagdo dos riscos e propostas de medidas de
controle de riscos e controle de emergéncias, dessas iminéncias de riscos de acidentes de
trabalho no local de estudo, conforme disposi¢des de campos que apresentaram maiores

inconformidades com a NR-18, que estdo abaixo relacionadas:
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a) Areas de vivéncia: Dentro desse campo, o setor apresentou desacordos na instalacdo

sanitdria e local para refei¢cdes, devido a condi¢des de higiene inadequadas, que podem

ocasionar a proliferacdo de agentes bioldgicos, necessitando das medidas de controle

ligadas a manutengdo do estado de conservacao e limpeza.

Quadro 16 — APR - Areas de vivéncia

Etapa Evento Categoria Medidas de controle de
do indesejado Causas Consequéncias riscos e de controle de
Processo | ou perigoso F IS R emergéncia
Realiza¢do de manuten¢do e
. limpeza no interior das
iii;ﬁ:ﬁ; instalagdes sanitdrias
locais regularmente.
cclzlsnrf(:)fseig(”)es. DlSROSlQﬁO _no laval.)o. de
Condicdes de papéis, sabdo e /.rec1p1ente
higiene ngra cqle~ta dg papels.t
. : . isposicdo de assentos em
::)aﬂl iggiis, I:;;fg:gi?nie tpd(?s 0s vasos sanitdrios e
lixeiro com tampa, bem como
Estado Vtas 08 fun/g.os, fornecimento de papel
Instalacdes de Sr?lrili::,)rrlioosse bacte'nas © 4l v | a higi€nico em todos os locais.
Sanitdrias | conservacio Nio ' I':;f:rsil(gerls dz(s) Adaptagdo do mictério de
e higiene. atendimento instalaches tipo calha com segmento de
dos requisitos §oes. 0,60 cm, possuindo /df.:scarga
da norma com pr.ovoc.ad~a ou automdtica.
relacio os Disposicao Qe maior quanzl-
lavatérios e dade de cablldes e adaptacdo
mictérios. de sapateiras para  0s
trabalhadores.
Disposi¢do de bancos sufi-
cientes no vestidrio, a fim de
atender com maior comodi-
dade os usudrios do canteiro.
Possui comu-
nicacdo direta Infeccoes
com as instala alimentares; . L
Condi¢des coes Aumento do Retirar a comunicagao ‘,h?eta
Local para . PR . com as instalag¢des sanitarias.
refeicoes de higiene samtz.mas, risco de~ 4 | IV | 4 Utilizagdo de copos
adequadas. Fornecimento | contaminagdo e e e o .
deuso de copos infeccdes na descartaveis individuais.
descartiveis de boca.
uso coletivo.

Fonte: Autora (2017)

b) Carpintaria: As inconformidades encontradas estdo nas utilizagdes de ferramentas elétricas

portateis/ manuais (Serra Tico-Tico, esmeril, serra circular e furadeira elétrica) e fixa (serra

circular de bancada), que causam como eventos indesejados (choques elétricos, ruidos e

poeiras), devido ao ndo atendimento da norma, aterramento, condi¢des de uso dos aparelhos

improprias, que geram ou podem gerar consequéncias para a saude do trabalhador,

necessitando das medidas de controle de riscos na adequacdo dos equipamentos com

instalacdo de dispositivos de prote¢do em conformidades técnicas regulamentares.




Quadro 17 — APR - Carpintaria
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Etapa Evento Medidas de controle de
do indesejado Categoria riscos e de controle de
Processo ou Causas Consequéncias emergéncia
perigoso F |S |[R
Realizacdo das tarefas com
Falta de atencdo.
treinamento, Inspecdo das ferramentas antes
descumprimen da execucdo da atividade. Nao
to das normas improvisacdo das ferramentas.
de seguranca. Operacgdo das médquinas somente
Fios ou cabos por pessoas autorizadas.
desprotegidos Operacdo de  ferramentas
Utilizagoes e danificados, Lesoes, elétricas somente por
de auséncia de escoriacdes, profissional habilitado.
ferramenta aterramentos cortes. Inspegdo dos cabos e fios antes
s elétricas no Queimaduras e da execucdo da atividade e
portateis e Impacto. equipamento. parada substituir as irregularidades.
manuais Choques Ligar o cardiorrespira- Retirada de fios ou cabos
(Serra elétricos. equipamento téria. 4l a exposto a dgua ou condigdes
Tico-Tico, Ruido. em tomada Perda auditiva. que ofere¢am riscos de choque
esmeril, Poeiras. com a Irritagdo das elétricos.
serra voltagem vias Aterramento da carcaca das
circular e diferente do respiratorias. mdquinas/equipamentos.
furadeira mesmo. Problemas Conexdo das tomadas com a
elétrica) Maiquinas e ergondmicos mesma voltagem indicada pelo
equipamentos aparelho.
em mal uso de Utilizacdo  obrigatéria  do
funcionamento protetor auricular para todos os
Corte de trabalhadores  expostos  ao
madeiras. risco.
Uso obrigatério de madscara
contra poeiras e Oculos de
seguranga.
Falta de e .
~ Utilizacdo de mesa estdvel,
protecao
. com fechamento de suas faces
coletiva, falta . . . .
~ inferiores, anterior e posterior,
de atencdo e P .
e construida em madeira
ndo utiliza¢do . . .
resistente e qualidade, material
de EPI; . .
metdlico ou similar de
Nao resisténcia equivalente, sem
cumprimento Lesdes, cortes e irregularidades, com
na regulamen- amputacdo de dimensionamento  suficiente
Utilizacdo Impacto. tagdo técnica membros. para a execugdo das tarefas.
da serra Ruido. quanto a Perda auditiva. Utilizacdo de coifa protetora
circular de Poeiras. disposicdo da Irritacdo das 5 | I | 9 | do disco e cutelo divisor, com
bancada fixa¢do do vias identificag@o do fabricante.
equipamento; respiratorias. Realizacdo das tarefas com
A . atencdo.
Auséncia do §ao
) Inspecdo as ferramentas antes
sistema de ~ ..
da execugdo da atividade.
seguranga nos ~ PR
. o Operagdo  das  madquinas
dispositivos de
~ somente por pessoas
protecdo e .
operacoes de autorizadas.
p Utilizacdo dos EPI’s adequa-dos
corte do g -
. ao exercicio da fungdo.
equipamento.

Fonte: Autora (2017).
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c) Armagdes de aco: Apresentam divergéncias no processo de montagem que ja ocasionaram

problemas de corte/perfuracdes, quedas e dores nas costas; tendo como causas problemas

de cardter postural, por permanecer muito tempo na mesma posicdo, bem como a nao

utilizacdo de EPI’s, que precisam de medidas de controle no local de execucao da tarefa de

armacoes, dobragem, corte de vergalhdes e iluminagdo adequada.

Quadro 18 — APR — Armacdes de Aco

Etapa Evento . Medidas de controle de
. . . Categoria .
do indesejado Causas Consequéncias riscos e de controle de
Processo | ou perigoso F |S |R emergéncia
Dobragem e o corte de
vergalhdes de aco em obra
feitos sobre bancadas ou
. lataformas  apropriadas e
Manuseio p PR prop
. estaveis, apoiadas sobre
incorreto de L .
superficies resistentes,
ferramentas, . - .
. niveladas e ndo escorregadias,
ndo utilizacdo P . -
afastadas da 4rea de circulacdo
de EPI
de trabalhadores.
adequado. ~ . .
e e As armacgdes de pilares, vigas
Nao utilizacdo | Lesdes fisicas, Lo
. R e outras estruturas verticais
do cinto de diminui¢do da .
L sendo apoiadas e escoradas
seguranga, produtividade. .
Corte/ para evitar tombamento e
- falta de Fraturas,
Perfuracio. manutencio Escoriacses desmoronamento.
Queda em ¢ oriagoes, A drea de trabalho onde estd
do EPI, Falta Obito. . N
altura. - situada a bancada de armacgio
de Lesdes por .
Dores nas . com cobertura resistente para
treinamento. esfor¢co =
Montagem costas e ~ . 5 I | 9 | protecio dos trabalhadores
Adocgao de repetitivo ..
membros. ~ contra a queda de materiais e
posturas (LER), Lesoes . ..
Quedas de . intempéries.

. inadequadas, musculares, A . .
objetos de . . As lampadas de iluminagdo da
. movimentos fadiga, , ~
pavimentos - Lo drea de trabalho da armacdo de

. repetitivos, diminui¢do da . .
superiores. A . aco protegidas contra impactos
. Auséncia de produtividade. . .
Ausénciade | . e provenientes da proje¢do de
. L intervalos para | Lesdes fisicas, . >
iluminagdo " particulas ou de vergalhdes.
descanso. Obito. ~
adequada. Colocacdo de pranchas de
Falta de Problemas . . .
~ . madeira firmemente apoiadas
atencdo, ergondmicos ~ .
. sobre as armagdes nas formas
manuseio . > .
. para a circulag@o de operarios.
incorreto de ~ e
Protecdo das pontas verticais
ferramentas, o
de  vergalhdes de  aco
falta de :
. desprotegidas.
treinamentos.

Isolamento da &4rea durante a
descarga de vergalhdes de ago.

Fonte: Autora (2017)

d) Estruturas Metdlicas: As incompatibilidades estdo presentes no deslocamento de pessoas a

frente de servico e a movimentagdao manual de ferragem, gerando ou podendo gerar eventos

indesejados com relacdo a queda, prensamento e projecdes de particulas, que sdo ocasionados

pela falta de sinalizac@o e organizac¢ao desse ambiente de trabalho, precisando de medidas de

controle no monitoramento das atividades desempenhadas e na utilizacdo dos EPI’s.
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Descriciao da Atividade: Armacoes de Aco

Etapa Evento Categoria Medidas de controle de
do indesejado Causas Consequéncias riscos e de controle de
Processo | ou perigoso F S |[R emergéncia
Realizacdo de DDS (Didlogo
Didrio de Seguranga) antes do
inicio das atividades, todos os
envolvidos deverdo assinar
este documento.
Utilizagdo todos os EPI’s para
atividade capacete com jugular,
6culos de seguranca, botina de
metatarso, luvas de vaqueta.
Atencdo quanto a existéncia de
obstdculos no local de
trabalho.
Monitora¢do didria das
Falta de condicdes da drea, tomando as
sinalizacdo, medida/s. corretivas  quando
tropecos,  |Luxagdes, trauma, necessario.
Quedade | irregularidades entorses. Manuten¢do das pontas de
mesmo nivel. no piso. Fraturas, vergalhdes devidamente
Deslocam | Prensamento Objetos e escoriagdes. sinalizadas e protegidas.
ento de de membros. pecas Corpo estranho, Tluminagdo . adequada  em
pessoas 4 Projecdo de | espalhados no cortes, lesoes. 4l to@os os locais de trabal.h(.),.de
frente de particulas. chio. Esmagamento, origem natural ou artificial,
servigo Queda de Nao utilizagcdo escoriacdes. geral . ou R suplementar,
materiais. do EPI para Problemas aprqprlada a natureza da
protecdo dos ergondmicos. at1v1d'ade.~ .
olhos. Iluminagdo geral uniforme-
Carea mente distribuida e difusa.
suspensa. Ilumina¢do geral ou suple-
mentar projetada e instalada de
forma a evitar ofusca-mento,
reflexos incbmodos, sombras e
contrastes excessivos.
Atencdo quanto a existéncia de
obstdculos no local de
trabalho.
Monitora¢do didria das
condicdes da drea, tomando as
medidas corretivas quando
necessario.
Manutencdo do local de
trabalho limpo e organizado.
Falta de Luxacdes, trauma, Aten¢do quanto 2 existéncia de
sinalizacdo, entorses. obstaculos no local de
Queda de tropecos, trabalho.
pessoas e irregularidades | Esmagamento, Monitoragdo diaria das
Movimen- | materiais. no piso. escoriacdes. condicdes da area, tomando as
tacdo Prensamento |Objetos e pecas medidas corretivas quando
manual de |de membros. | espalhados no Fraturas, 4l necessario.
ferragem. |Ergondmico. chdo. escoriacdes. Atencdo no momento de
Projecao de Posi¢ao movimentacdo das ferragens.
particulas. inadequada, Lesdes na coluna. Manuten¢do dos membros fora
excesso de de contato com possiveis
peso. Corpo estranho, pontos de prensamento no
Nao utilizagdo cortes, lesoes. momento de posicionar as
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do EPI para
protecdo dos
olhos.
Tluminagao
inadequada.

Problemas
ergondmicos.

ferragens no local.

Protecio das pontas de
ferragens antes da entrada dos
funciondrios para 0
fechamento das formas
metdlicas e madeira.

Somente os envolvidos na
atividade de ferragens deverdo
permanecer na area.

Utilizacdo de postura correta
na realizacdo da atividade,
postura reta.

Utilizacdo de todos os EPI’s
especificos para atividade
capacete com jugular, 6culos
de seguranca, botina de
metatarso, uniforme completo,
protetor auricular luvas de
vaqueta.

Fonte: Autora (2017).

e) Operagdes de soldagem: Foram encontradas desacordos na soldagem elétrica, apresentando

eventos indesejados de possibilidade de risco de quedas de pessoas, fagulhas e matérias,

bem como irradiacdo, problemas respiratdrios, dentre outros relatados; tendo como causas

as condi¢des de irregularidade do terreno, falta de aterramento e inspecdo adequada na

madquina, auséncia e/ou inadequagdes dos EPI’s; precisando de medidas de controle nas

adequacoes das instalagdes elétricas, e efetiva utilizacdo dos equipamentos de protecao.

Quadro 20 — APR - Operacdes com Soldagem

Descricio da Atividade: Soldagem Elétrica

Etapa Evento Categoria | Medidas de controle de
do indesejado Causas Consequéncias F IS |R riscos e de controle de
processo | ou perigoso emergéncia
Risco de Terreno Utilizagdo do cinto de
queda com irregular, seguranga tipo paraquedista;
diferenca de | desorganizagd | [ egpes pessoais Sinalizagdo e isolamento do
nivel do 0 do ambiente (cortes, local embaixo da execugdo dos
trabalhador de trabalho e luxagdes, trabalhos.
que executa cpndigées~de choques, Utilizagdo de mdscara para
0 Servigo. iluminagdo queimaduras); solda, nunca olhando para o
Queda de adequada. Perda gradual trabalho com os olhos
fagulhas, - da audigéo. desprotegidos.
Soldagem | mMmateraise Utl}lzgf9ﬁ° da Problemas de Utilizagdo do EPI obrigatério
elétrica ferramentas méquina de alergias na pele S| I (més'cara . de protecdo
no local soldagem sem e nas vias respiratéria, luvas de couro
embaixo da . prévia aéreas; com punho longo, avental ou
execucdo inspecdo e de Dores ¢ lesdes colete de raspa de couro,
dos trabalho. maneira na coluna; mangote de raspa de couro,
Irradiagao inadequada; Queima do perneira e calgado  de
Vdo(;t:zg’ . Auséncia ou le)lpag;elho. segltlrtanga c/ bfqgeira de aco,
corpo madequaga’o roblemas Erqte 0; auricular;
st do QOS EPI S ergondmicos. 1'V1 ando 1/1tn}pr0V1sagoes nas
o obrigatérios. igacoes elétricas.

Aterramento dos equipamentos
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Problemas
respiratorios.
Problemas
de ordem
calorifica.
Ruido.
Contato com
produto
quimico.
Exposicdo a
energia ou
choque
elétrico.
Postura e
esforgco
inadequado.

Auséncia de
aterramento

e as pecas a serem soldadas.
Manter fios e alicates de
soldagem longe de locais com
6leo, graxa ou umidade.

Nunca tocar em eletrodos com
as mados nuas, com luvas
molhadas ou sobre superficie
ou piso molhado.

Utilizacdo de anteparo eficaz
para protecdo de trabalhadores
circunvizinhos.

Fonte: Autora (2017)

f) Escadas, rampas e passarelas: Apresentam desacordos no seu processo de confeccdo e

instalagdo, gerando e/ou podendo gerar eventos indesejados relacionados a queda de materiais e

pessoas; tendo como causas o uso do tipo inapropriado para execucao de determinada atividade;

necessitando de medidas de controle na qualidade do material usado na fabricacdo e ao

cumprimento dos requisitos estabelecidos na norma para realizacio das adequacgdes necessarias.

Quadro 21 — APR — Escadas, rampas e passarelas

Descricao da Atividade: Confecciio e Instalacio das Escadas, Rampas e Passarelas

Etapa Evento Categoria | Medidas de controle de
Do indesejado Causas Consequéncias riscos e de controle de
processo | ou perigoso F | S | R | emergéncia
Utilizacdo de madeira de boa
qualidade na construcdo de
escadas e rampas, sem a
apresentacio de nés e
rachaduras que comprometam
a sua resisténcia;

Utilizacdo de material
Resisténcia da resistente em sua confecgdo e
escada. Lesdes fisicas que sejam  dotadas de

- Estabilidade (Luxagoes corrimdes e rodapés;

- - Queda de da escada. trauma fratu;as Utilizacdo de transposicdo de
Confecgdo Pessoas e - Tipo de escori,ag(”)es) o S L8 pisos com diferenca de nivel
/instalacdo Materiais. escada. Obito superior a 0,40m (quarenta

- Habilidade e ’ centimetros) deve ser feita por
estabilidade meio de escadas ou rampas;

do usuario.

- Instalacdo obrigatéria de
rampa ou escada proviséria de
uso coletivo para transposicao
de niveis como meio de
circulag@o de trabalhadores.

- Cumprimento dos requisitos
estabelecidos na norma
vigente e utilizacdo dos EPI’s.

Fonte: Autora (2017)
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g) Medidas de protecdo contra queda em altura: As inconformidades presentes nesse campo

sdo devidas a instalacdo incompleta de todos os equipamentos e sistemas de protecdao

obrigatérios em todo perimetro da construg¢do, que podem gerar como evento indesejado a

queda de pessoas e materiais, trazendo serias consequéncias para integridade fisica do

trabalhador podendo até gerar 6bito; precisando de medidas de controle de riscos em

carater de urgéncias das instalacdes dos equipamentos previstos na norma, assim como, a

realizagcdo de inspec¢ao regular do sistema de prote¢do nas partes instaladas.

Quadro 22 — APR — Medidas de Protecao contra Queda de Altura

Descriciao da Atividade: Medidas de Protecio contra Queda de Altura

Etapa Evento Medidas de controle de
do indesejado Causas Consequéncias Categoria riscos e de controle de
processo | ou perigoso FI s R emergéncia
Abertura no
piso ou
auséncia de
fechamento
provisorio Instalacdo de protecdo contra
resistente. quedas, quando constituida de
Auséncia em anteparos rigidos, em sistema
alguns setores de guarda-corpo e rodapé,
de anteparo atendendo aos requisitos da
rigido em norma.
sistema de Instalacdo de plataforma e tela
guarda corpo e em todo o perimetro da
rodapé construcao.
atendendo aos Instalacdo de sistema
requisitos da limitador de queda em altura
Tnstalagio Queda de norma. com redes de _seguranca,
de Pessoas o .Ausenc~1a de o cordas € conjunto  de
Protegio Materiais. instalacdo de Lesoes fisicas §ustentaga0 conforme a Norma
plataforma (Luxacoes, integrada ao PCMAT.
secunddria de | trauma, fraturas, | 5| | | 1o | Realizagdio  de  inspegdo
protecdo em escoriacdes) e semanal do Sistema de
toda face Obito. Protecdo Limitador de Quedas
externa da de Altura, para verificacdo das
construgdo. condicdes de todos os seus
Auséncia de elementos e pontos de fixacao,
tela de barreira bem como correcdes se
protetora na necessdarias.
face externa
da obra.
Auséncia de
sistema
limitador
contra queda
em altura.

Fonte: Autora (2017).

h) Movimentagdo e transporte de

materiais: As inconformidades estdo presentes nas

operacoes dos equipamentos com a grua e cremalheira, que geraram ou podem gerar como
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evento indesejado a queda de pessoas e materiais; causados pela falta de inspecdo prévia

dos equipamentos, ndo cumprimentos de requisitos obrigatdrios, pela falta ou auséncia de

uso de equipamento obrigatério; pelo excesso de carga transportada; necessitando de

medidas controle na instalagdo dos dispositivos inexistentes ou que estdo com problemas,

e verificagdo/inspe¢do dos equipamentos.

Quadro 23 — APR — Movimentag¢ao e Transporte de Materiais

Descricao da Atividade: Movimentacio e Transporte de Materiais

Etapa Evento Medidas de controle de
do indesejado Causas Consequéncias Categoria riscos e de controle de
rocesso ou emergéncia
P . F[S [R g
perigoso
Inspecdao dos equipamentos e
acessorios de carga;
Escada de acesso protegida
com guarda-corpo e
plataforma de descanso;
Area de movimentacdo de
carga livre e vedada ao acesso
Utilizagdo do de outros trabalhadores;
equipamento Verificagdo do limite da carga
sem a prévia ~ . e as dimensdes dos acessorios
. ~ Lesdes Pessoais
inspecdo ~ de carga, obedecendo as
Queda de (contusdes, cor- e o ..
adequada; ~ especificacdes  técnicas do
Pessoa - tantes, luxacdes, . .
Nao obedecer equipamento e atendimento
com fraturas, esma- ..
. as normas de ) aos requisitos das normas.
diferenca gamento, asfi- - . ..
., seguranga e as . Instalagdo do dispositivo auto-
- de nivel, . s Xia) ou mortes; L.
Operacdo de orientacoes . mético de alarme sonoro em
. Queda de . Danos a equi- . ~ .
equipamen- técnicas do situagdes de risco e alerta, bem
ferramentas . pamentos e . .
to com grua . equipamento. . como acionamento automati-
€ materiais materiais; o
Falta ou co, quando o limitador de car-
e a Atraso no .
equipamen auséncia do cronoerama da 5 II | 9| gaoumomentoestiver atuando.
qup Uso de EPT’s gral Elevacdo somente dos mate-
tos. L obra devido ao .. ‘.
obrigatorios. riais e acessOrios para uso
. atraso dos . .
- Auséncia de . imediato;
Servigos. , S
guarda-corpo Uso de EPI’s obrigatérios e
e rodapé em utilizar trabalhadores capaci-
alguns pontos. tados p/ a realizagdo de movi-
mentagdo de pegas e materiais;
Paralisa¢do dos servicos medi-
ante casos de ventos fortes,
chuvas, raios ou similares;
Utilizacdo de placas indica-
tivas ao longo da langa e luz
de obsticulo lampada piloto.
Pecas e Lesdes Pessoais Inspecdo dos equipamentos e
ferramentas (contusoes, acessorios de carga;
Operacdo desorganizada cortantes, Vedacdo do acesso de outros
de Queda de sou luxacdes, trabalhadores da drea de
equipament | materiais; | inapropriadas; fraturas, 5 I | g | movimentacdo de carga livre.
0 com Queda de Capacidade esmagamento, Verificagdo do limite da carga
cremalhei- Pessoas. de carga em asfixia) ou e as dimensdes dos acessorios
ra €XCEeSSO Ou ma mortes; de carga, obedecendo as
distribuida. - Danos a especificagdes  técnicas do
Falta ou equipamentos e equipamento e atendimento
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auséncia do
Uso de EPT’s
obrigatdrios;
Abairoamento
de pecas na
plataforma
durante o
icamento;
Falha na
comunicagdo e
pénico durante
casos de
emergéncia de
altura.

materiais;

- Atraso no
cronograma da
obra devido ao

atraso dos

Servigos.

aos requisitos das normas.
Elevag¢do somente os materiais
e acessoOrios para uso imediato;
Uso de EPI's obrigatérios e
utilizar trabalhadores capacita-
dos para a realizacdo de movi-
mentacdo de pecas e materiais;
Paralisacdo dos servicos medi-
ante casos de ventos fortes,
chuvas, raios ou similares;
Disposicdo de dispositivo de
seguranca, com intertrava-
mento de protecdo contra
sistema elétrico.

Adoc¢do de amortecedores de
impacto de velocidade manual
caso o mesmo ultrapasse o0s
limites da parada final.

Fonte: Autora (2017)

i) Equipamento de protecdo individual: As inconformidades presentes sao causadas pela falta de

utilizacdo efetiva desses EPI’s, tanto pelo uso em alguns momentos de maneira inadequada

(carpinteiro colocando 6culos de prote¢do no pescoco) ou resisténcia com a obrigatoriedade do

uso desse equipamento (que foi mais forte na opera¢ao de cortes de vergalhdes na maquina,

porque o operario achava desnecessario o uso efetivo dos EPI’s na execugao das atividades de

funcdo), assim como, pela falta e/ou auséncia desses dispositivos de seguranga junto ao

trabalhador (carpintaria, soldagem e operacdo com grua); estabelecendo como medidas de

controle a realizagc@o de treinamentos, palestras, conscientizacdo do operdrio e a instalacdo dos

equipamentos que estdo em inconformidade ou ausentes.

Quadro 24 — APR - Equipamento de Prote¢do Individual

Descriciao da Atividade: Equipamento de Proteciao Individual

Etapa Evento Medidas de controle de
do indesejado Causas Consequéncias Categoria riscos e de controle de
processo | ou perigoso F |S R | emergéncia
Impacto.
Choques
elétricos. Nao utilizagcdo
Ruido. dos EPI’s. Queimaduras,
Poeiras. Utilizagdo do problemas L .
X .. Realiza¢do de treinamentos,
Queda de EPI's de respiratorios. R
. ~ . palestras e conscientizagdo
pessoas e maneira Lesoes Pessoais do  operdrio wanto .
Utilizacdo materiais. inadequada; (contusoes, . P c,l
X L. 5 11 8 | utilizacdo dos EPT’s.
dos EPI’s Problemas Resisténcia cortantes, ~ .
N ~ Instalacdo dos equipamentos
ergondmico | quanto ao uso luxacdes, - .
, que estdo em inconfor-
Cortes e do EPI’s. fraturas) e . . .
~ midade ou auséncia.
perfuracdes. Falta e/ou mortes.
Emprensa- auséncia em Perda auditiva.
mento. alguns setores
Projecdo de
particula.

Fonte: Autora (2017).
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1) Armazenagem e estoque De equipamentos: as inconformidades existentes foram encontradas

no campo de armazenagem, principalmente na drea externa da obra, que ja causaram ou podem

ocasionar como eventos perigosos, a queda de pessoas e materiais; sendo estabelecidos como

medidas de controle a correta organizacido e armazenagem desses materiais de modo que ndo

prejudiquem a circulagio de pessoas, materiais e obstrua as dreas de saida.

Quadro 25 — APR — Armazenagem de equipamentos

Descricio da Atividade: Armazenagem de equipamentos

Medidas de controle de
Etapa Evento Categoria riscos e de controle de
Do indesejado Causas Consequéncias emergéncia
processo | ou perigoso F |S R
Organizacdo dos materiais,
armazenados e estocados de
.. modo a ndo prejudicar o
Materiais . . pre] .
transito de pessoas/materiais, e
armazenados - . .
de maneira Lesoes Pessoais 0 acesso aos equipamentos de
Armazena Queda de inadequada (contusoes, combate a incéndio,.
-gem de pessoas e aceq cortantes, Nao obstrucdo portas ou
.. .. prejudicando o ~ 4 II 7 . Al ~
materiais. materiais. trAnsito de luxagdes, saidas de emergéncia e ndo
fraturas). provocar empuxos ou
pessoas sobrecargas nas paredes, lajes
trabalhadores & P - 4

ou estruturas de sustentacdo,
além do previsto em seu
dimensionamento.

Fonte: Autora (2017)

1) Sinalizagdo de seguranca: As divergéncias em questdao sdo causadas pela auséncia das

instalacdes de toda sinalizacdo necessdrias e prevista na norma no canteiro, tendo como

evento indesejado a queda de pessoas/materiais ou a iminéncias de acidentes com

substancias toxicas; que podem ocasionar prejuizos materiais € danos a saiude do

trabalhador; estabelecendo como medidas de controle a instalagdo de todas as placas de

sinalizagdo.
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Quadro 26 — APR - Sinalizagdo

Descricao da Atividade: Sinalizacio

Etapa Evento
do indesejado Causas Consequén- Catego- Medidas de controle de riscos e de
Processo ou cias ria controle de emergéncia
perigoso F|S |R
Sinalizac¢do do canteiro de obras com:
Identificacdo dos locais de apoio que
compdem o canteiro de obras;
Indicagdo das saidas por meio de dizeres
ou setas;
Manutenc¢do da comunicacdo através de
Queda de avisos, cartazes ou similares;
pessoas e Prejuizo Adverténcia contra perigo de contato ou
materiais; material dos acionamento acidental com partes méveis
Riscos de a equipamentos; das mdquinas e equipamentos.
. Auséncia ~ NI .
acidentes de Lesoes Adverténcia quanto a risco de queda;
com e Pessoais Alertas quanto a obrigatoriedade do uso
a utilizacao ~ e .
~ | substancias (contusdes, de EPI, especifico para a atividade
Instalacdo . de todas as . oo
da téxicas, lacas de cortantes, executada, com a devida sinalizacdo e
. ... | corrosivas, .p e luxagoes, 4| II | 6| adverténcia préximas ao posto de
sinalizacdo| . , identifica-
inflama- %o fraturas). trabalho;
veis, regvistas Queimaduras; Alertas quanto ao isolamento das 4reas
explosivas fa norma Intoxicagdes, de transporte e circulagdo de materiais
e ’ alergias, etc. por grua, guincho e guindaste;
radioativas Identificacdo dos acessos, circulagcdo de

veiculos e equipamentos na obra;
Adverténcia contra risco de passagem de
trabalhadores onde o pé-direito for
inferior a 1,80m (um metro e oitenta
centimetros);

Identificacdo dos locais com substincias
toxicas, corrosivas, inflamaveis,
explosivas e radioativas.

Fonte: Autora (2017)

m) Protecdo contra incéndio: As principais inconformidades sdo causadas pela ndo adogao de

um sistema de prote¢do contra incéndio eficiente para atender as dimensdes da obra, a

citarmos, somente trés extintores de incéndio em todo canteiro e auséncia de equipes de

operérios capacitadas no combate contra incéndio; que podem gerar como evento

perigoso incéndios; tendo como proposta de medidas de seguranca, a ado¢do de medidas

que atendam de maneira eficaz as necessidades de prevencado e combate a incéndio.
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Quadro 27 — APR - Protecao contra incéndio

Descricao da Atividade: Protecio contra incéndio

Etapa Evento Categoria
do indeseja- Causas Consequén- Medidas de controle de riscos e de
Processo do ou cias FIS R controle de emergéncia
perigoso
Adocdo de medidas que atendam, de forma
eficaz, as necessidades de prevencdo e
combate a incéndio para os diversos setores,
atividades, mdaquinas e equipamentos do
canteiro de obras.
Utilizacdo de um sistema de alarme capaz
de dar sinais perceptiveis em todos os locais
da construcao.
~ Instalacdo de extintores suficientes para
Nao adotar . & P
. dimensao da obra.
medidas de ~ ~ .
evencio Nao execugdo de servicos de soldagem e
(ie comtg)ate corte a quente nos locais onde estejam
A depositadas, ainda que temporariamente,
a incéndio . P P
. substincias combustiveis, inflamaveis e
no canteiro . .
Queimaduras. explosivas.
conforme . o L .
205 Intoxicagdo, Proibicdo de fumar préximo de locais que
- .. inalacdes de possuam contato com substancias toéxicas,
Instalagdo requisitos PR L .
. . fumaca, combustiveis, inflamdveis ou explosivas.
de sistema estabeleci- ~ o S "
obstrucdo das Utilizacdo obrigatéria de lampadas e
de A 1 dos na . SN ~
~ Incéndio vias areas. 5 I | 8| lumindrias a prova de explosio.
protegdo norma. o . o
~ Danos Utilizacdo de sistema de ventilacdo
contra Nao tendo .. . .
s . materiais. adequado para a retirada de mistura de
incéndio. equipes de . L .
L. Atrasos na gases, vapores inflamdveis ou explosivos do
operarios .
. entrega da ambiente.
capacita- < .
das e obra. Colocacdo de placas nos locais de acesso
. com a inscricdo "Risco de Incéndio" ou
treinadas "D .
o Risco de Explosao".
Manutengdo da cola e solventes em
combate . .
recipientes fechados e seguros.
contra . . .
C A Mediante quaisquer chamas, fafscas ou
incéndio.

dispositivos de aquecimento devem ser
mantidos afastados de fOrmas, restos de
madeiras, tintas, vernizes ou outras
substincias combustiveis, inflamaveis ou
explosivas.

Preparagdo de equipes de operdrios
organizadas e especialmente treinados no
correto manejo do material disponivel para o
primeiro combate ao fogo.

Fonte: Autora (2017)

n) Ordem e limpeza: Os eventos indesejados sdo causados pela acumulacao de entulho em

locais impréprios; devido a ndo retirada desses residuos com periodicidade; que podem

ocasionar a queda de pessoas e materiais; propondo como medidas de controle a

manuten¢do regular do ambiente de trabalho, notadamente nas vias de circulagdo,

passagens e escadarias.
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Descricido da Atividade: Ordem e limpeza

Etapa Evento Medidas de controle de
Do indesejado Causas Consequéncias | Categoria | riscos e de controle de
processo | ou perigoso F [S R| emergéncia
Manutencdo do ambiente de
Acumulacao trabalho organizado, limpo e
de entulho e desimpedido, notadamente nas
sobra de Lesdes Pessoais vias de circulag@o, passagens e
materiais em (contusoes, escadarias;
locais cortantes, Retirada do entulho e
inapropriados luxagdes, quaisquer sobras de materiais,
Organiza- Queda de no canteiro. fraturas); a fim de que seja regularmente
cioe pessoas e Acumulacio Danos a coletados e removidos.
limpeza materiais. de poeira equipamentose | 3 IV | 3| Remog¢dao de entulhos ou
do excessiva. materiais; sobras de materiais deve ser
canteiro Risco de Obstrucdo das realizada por meio de
animais vias equipamentos mecanicos ou
peconhentos. respiratorias e calhas fechadas, quando houve
Nao retirada alergias; diferenca de nivel,
dos entulhos Ferimento e Proibi¢do de lixo ou entulho
com infec¢do. acumulado ou exposto em
periodicidade locais inadequados do canteiro

de obras.

Fonte: Autora (2017)

o) Tapumes e galerias: as divergéncias encontradas nesse campo sdo causadas devido a nao

instalacdo desses equipamentos e a existéncia dos riscos de queda de materiais nas

edificacdes vizinhas; tendo como evento indesejado a queda de pessoas e materiais;

propondo como medidas de controle a protecdo da obra em toda a sua extensdo, com

fechamento por meio de tela.

Quadro 29 — APR — Tapumes e galerias

APR - ANALISE PRELIMINAR DE RISCOS

Descricao da Atividade:

Etapa Evento Catego- | Medidas de controle de
do indesejado Causas Consequéncias ria riscos e de controle de
Processo ou perigoso F| S | R| emergéncia
Auséncia de
instalacdo de - .
- . Lesoes Pessoais
Instalacdo Queda de tela no canteiro. - ~
RN (contusoes, Protecdo da obra em toda a sua
de pessoas e Existéncia do ~
. ) cortantes, extensdo, com fechamento por
tapumes e materiais. risco de queda ~ S5 1|7 .
. L luxagdes, fraturas) meio de tela.
galerias de materiais nas
< - € mortes.
edificagdes
vizinhas.

Fonte: Autora (2017)

« HAZOP
Com a aplicagdo do Hazop na deteccdo dos desvios das varidveis dos processos

perigosos que ocasionaram divergéncias em relacdo a valores regulamentares da NR-18,
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tendo como objetivo os sistemas e tendo como foco os desvios das varidveis desse processo.

Ressaltando ainda, que sua aplicacdo foi atrelada a processos continuos e estd estabelecida

nos sistemas abaixo relacionados:

a) Sistema de funcionamento da serra circular fixa no setor de carpintaria: mediante a selecao

dessas varidveis do processo; foram aplicadas as palavras-guias a essa varidvel;
identificados os desvios considerados perigosos; determinadas suas causas (auséncias dos
dispositivos de protecio e aterramento elétrico); avaliado qualitativamente as
consequéncias (prejuizo material pelo uso do equipamento em condicdes inadequadas) e
com o estabelecimento de medidas de controle de riscos e de controle de emergéncias
(atendimento da mesa de fixacdo da serra circular padronizada, instalacdo de dispositivo
empurrador e guia de alinhamento na operagcdo de corte do equipamento, instalagdo de
dispositivo de protecdo, aterramento do motor da serra circular e conexao do equipamento

com mesma voltagem).

Quadro 30 — HAZOP- Sistema de funcionamento da serra circular fixa no setor de carpintaria

OBJETIVO DA ANALISE: Sistema de funcionamento da serra circular fixa no setor de carpintaria

VARIAVEL: Fluxo

Palavra- Medidas de Controle de Riscos e de
Guia Desvios Causas Consequéncias Controle de Emergéncia
Auséncia dos Prejuizo material Atendimento da mesa de fixagdo da
dispositivos de pelo uso do serra circular padronizada.
protecdo (fixagdo, equipamento em Instalacdo de dispositivo empurrador
protecdo e condigdes e guia de alinhamento, na operacéo de
operagdes de inadequadas; corte do equipamento;
Fluxo- corte'). Impacto do Inst'alagﬁo de dispositivlo de protegdo
Reverso Nao atendimento equipamento; (coifa protetora do disco e cutelo
reverso . .. . e
das normas Ruidos do divisor) com identificacio do
técnicas dos equipamento pelo fabricante.
equipamentos maior desgaste do
prevista na NR18 disco.
para esse
equipamento.
Auséncia de Aterramento do motor da serra
Nenhum Nenhum dispositivos de Choqueg elétricos; circular; .
fluxo aterramento Queima do Conectar equipamento com mesma
elétrico. equipamento. voltagem do equipamento.

Fonte: Autora (2017)

b) Sistema de operacdes com armacdes de aco: mediante a selecdo dessas varidveis do

processo; foram aplicadas as palavras-guias a essa varidvel; identificados os desvios
considerados perigosos; determinadas suas causas (auséncia da caixa de protecdo das
pontas verticais de acos e a ndo utilizacio da prancha de madeira); avaliado

qualitativamente as consequéncias (falta de protecdo no local de trabalho e dificuldade da
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circulagcdo dos operdrios) e com o estabelecimento de medidas de controle de riscos e de

controle de emergéncias (colocacdo da caixa de protecdo das pontas verticais de acos e

colocagdo de prancha de madeira sobre as armacdes das formas, para circulacdo dos

operarios).

Quadro 31 - HAZOP- Sistema de operagdes com armacdes de aco

OBJETIVO DA ANALISE: Sistema de operacdes com armacoes de aco.

VARIAVEL: Reagdo

Etapa Evento Medidas de Controle de Riscos
do Processo | Indesejado Causas Consequéncias e de Controle de Emergéncia
ou Perigoso
Nenhum Nenhuma | Auséncia da | Falta de protecdo no |Utilizagdo da Caixa de Protecdo
Reacado caixa de prote¢do | local de trabalho. das pontas verticais de agos
das pontas desprotegidas.
verticais de agos.
Reverso Reacdo Nao utilizagdo da | Dificuldade na | Colocacdo de prancha de madeira
Reversa prancha de | circulacdo dos | sobre as armacgdes das formas,
madeira operdrios. para circulagdo dos operdrios.

Fonte: Autora (2017)

¢) Sistema de operacdes com soldagem: mediante a selecdo dessas varidveis do processo;

foram aplicadas as palavras-guias a essa variavel; identificados os desvios considerados

perigosos; determinadas suas causas (auséncia de dispositivo com corrente adequada e de

anteparos); avaliado qualitativamente as consequéncias (choque, queima do aparelho,

irradiacao do arco voltaico e propagacao de corpo estranho) e estabelecimento de medidas

de controle de riscos e de controle de emergéncias (utilizacio de dispositivo para manusear

eletrodos com isolamento adequado a corrente usada; utilizagao de anteparo no processo de

soldagem, feita de material incombustivel para prote¢do dos trabalhadores circunvizinhos;

e a realizacdo do aterramento do equipamento).

Quadro 32 - HAZOP- Sistema de operagao de soldagem

OBJETIVO DA ANALISE: Sistema de operacio de soldagem

VARIAVEL: Fluxo
Etapa Evento Medidas de Controle de Riscos e de
do Indesejado | CAUSAS CONSEQUENCIAS | Controle de Emergéncia
Processo | ou Perigoso
Reverso Fluxo- Auséncia de | Choque. Utilizacdo de  dispositivo  para
Teverso dispositivo com | Queima do aparelho. manusear eletrodos com isolamento
corrente adequado a corrente usada;
adequada. Realizagdo  do  aterramento  do
equipamento
Nenhum Nenhum Auséncia de | Irradiagdo do arco | Utilizacdo de anteparo no processo de
fluxo anteparos. voltaico e propagagdo | soldagem, feita de material
de corpo estranho. incombustivel para protecdo dos
trabalhadores circunvizinhos.

Fonte: Autora (2017)
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d) Sistema de movimentacdo de materiais com grua: mediante a selecido dessas varidveis do

processo; foram aplicadas as palavras-guias a essa varidvel; identificados os desvios
considerados perigosos; determinadas suas causas (auséncia de dispositivo limitador de
carga, momento maximo e dispositivo sonoro); avaliado qualitativamente as consequéncias
(dificuldade para bloqueio do dispositivo de elevagdo, dificuldade de alerta em situagdes
de riscos e auséncia de estabilidade da grua) e com o estabelecimento de medidas de
controle de riscos e de controle de emergéncias (instalagao de dispositivos limitadores de

cargas, momentos € SOIlOI'OS).

Quadro 33 - HAZOP- Sistema de movimentagdo de materiais com grua

OBJETIVO DA ANALISE: Sistema de movimentacio de materiais com grua

VARIAVEL: Fluxo

Etapa Evento Medidas de Controle de
do Processo | Indesejado ou | Causas Consequéncias Riscos e de Controle de
Perigoso Emergéncia
Reverso Fluxo-reverso | Auséncia de | Dificuldade para bloqueio | Instalacdo do  dispositivo

dispositivo do dispositivo de elevagdo. | limitador de carga.
limitador de
carga.
Nenhum Nenhum fluxo | Auséncia de | Auséncia de estabilidade | Instalacdo do limitador de
momento da grua. momento.
mAaximo
Nenhum Nenhum fluxo | Auséncia  de | Dificuldade de alerta em | Instalacdo do dispositivo
dispositivo situacdes de riscos; sonoro.
SOnoro Avisar quando o limitador
de carga ou do momento
estiver atuando

Fonte: Autora (2017)

e) Sistema de protecdo contra queda em altura: mediante a selecdo dessas varidveis do

processo; foram aplicadas as palavras-guias a essa varidvel; identificados os desvios
considerados perigosos; determinadas suas causas (auséncia de anteparo, plataforma
secunddria e tela em todas as extensdes da obra, sistema limitador de queda em altura);
avaliado qualitativamente as consequéncias (queda de pessoas e materiais) e
estabelecimento de medidas de controle de riscos e de controle de emergéncias
(instalacdo de sistema de guarda-corpo e rodapé nas dreas em que falta o dispositivo,
instalacdo secunddria e tercidria de protecdo, instalacdo de tela e sistema limitador de

queda em altura).
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Quadro 34 - HAZOP- Sistema de protecdo contra queda em altura

OBJETIVO DA ANALISE: Sistema de protecao contra queda em altura.

VARIAVEL: Reacao

Etapa Evento Medidas de Controle de Riscos
do Processo | Indesejado ou Causas Consequéncias e de Controle de Emergéncia
Perigoso
Nenhum Nenhuma Auséncia de Instalacdo de sistema de guarda-
Reacgdo anteparo. corpo e rodapé nas dreas em que
falta o dispositivo;
Reverso Reacgdo Reversa Auséncia de Instalacdo secundadrias de
plataforma protecdo, em balango, de 03
secundaria em (trés) em 03 (trés) lajes;
todas extensdes Instalacdo de plataformas
da obra. terciarias de protecdo, de 02
(duas) em 02 (duas) lajes,
contadas em dire¢@o ao subsolo e
a partir da laje referente a
Queda de pessoas e | instalagdo da plataforma
materiais. principal de protecio.
Nenhum Nenhuma Auséncia de tela Instalacdo das telas entre as
Reacgdo em todas extremidades de 02 (duas)
extensdes da obra. plataformas de protecdo
consecutivas
Reverso Reacdo Reversa Auséncia de Instalacdo de sistema limitador
Sistema de queda em altura (rede de
Limitador de seguranga; cordas de sustentacdo
Quedas de Altura. ou de amarracdo e perimétrica da
rede; conjunto de sustentacio,
fixagc@o e ancoragem e acessorios
de rede).

Fonte: Autora (2017)

- AMFE/FMAE

A aplicagdao da AMFE/FMAE consistiu na identificacio dos modos de falhas dos

componentes dos sistemas que apresentaram inconformidades juntas a NR-18, os possiveis

efeitos dessas falhas para o préprio componente e para o sistema; categorizando oS riscos e

propondo a¢des de compensacdo e reparos, conforme execugdes técnicas abaixo relacionadas:

a) Sistema de Operagdo da Serra Circular de Bancada: mediante a identificacdo dos desvios os

componentes que apresentaram falhas (fixagdo, aterramento, disco, anteparo, coifa

protetora, cutelo divisor, empurrador e guia de alinhamento); tendo seus modos de falhas

N

devido a auséncia desses dispositivos; ocasionando possiveis erros no sistema
(instabilidade; queda de materiais; queima de equipamentos, choques elétricos, forca
mecanica, velocidade tangencial insuficiente, retrocesso, falta de precisdo no corte da
madeira e retenc¢do do disco) e propondo acdes de compensacio e reparos, relacionados as
adequacdes da norma previamente relatados, inspe¢do/manuten¢do periddica, treinamento

e utilizacdo dos EPT’s.
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Quadro 35 - AMFE/FMAE - Sistema de Operacgao da Serra Circular de Bancada

Objeto da analise: Sistema de Operacio da Serra Circular de Bancada

Compo- Modo de Possiveis efeitos Categoria | Métodos | Acio de Compensacio e
nente falha Em outros No de de Reparos
componentes sistema Riscos Deteccao
Fixacao Auséncia Instabili- Observagdo;| Utilizacdo de mesa est4-
de mesa dade do registro vel sem irregularidades,
para equipa- fotogréfico com fechamento das
fixacdo mento; e filmagem. faces inferior, anterior e
padroni- posterior, construida de
zada 9 madeira de qualidade,
Queda do material metalico ou
equipa- similar, com dimensio-
mento. namento adequado para
execucdo da atividade
Atendimento ao requisito
da norma.
Aterra- Auséncia Observagdo;| Aterramento do motor da
mento de aterra- Choques registro serra circular;
mento elétricos; fotograficoe| Conexdo equipamento
elétrico. 9 filmagem | com mesma voltagem do
Queima do equipamento.
equipa- Atendimento ao requisito
mento. da norma.
Disco Fio mal Retrocesso Observacdo;| Inspecdo do equipamen-
afiado; da registro to antes da execugdo da
Trincas; madeira; fotografico tarefa;
Dentes 9 e filmagem | Manuten¢do periddica do
quebra- Velocidade equipamento.
dos ou tangencial Treinamento, utilizacio
empena- insuficiente. de EPT’s e atendimento a
dos. norma.
Anteparo | Auséncia - | Problema de Observagao; Acoplacdo do anteparo
de disposi- protecdo na registro fixo e resistente;
tivo. transmissao 9 fotografico Treinamento, utilizacio
da forca e filmagem | de EPI’s e atendimento a
mecanica. norma.
Coifa Falta de - Protecao Observacdo;| Instalacdo da coifa pro-
protetora | protecdo contra o Registro tetora no equipamento;
da lamina. retrocesso Fotogréficoe| Utilizagdo da serra so-
da madeira filmagem mente mediante a ins-
e talagc@o do dispositivo;
estilhagos; 9 Treinamento, utilizacio
Protecao de EPT’s e atendimento a
do norma.
operador
mediante
contato do
operador.
Cutelo Ausénci Retrocesso Observagio; Instalacdo do cutelo
divisor ade - da Registro divisor.
adapta- madeira; Fotografico | Instalar dispositivo que
¢do do Reter o 9 e filmagem | possua mesma espessura
compone disco no e plano do disco.
nte. dispositivo Treinamento, utilizacao
de EPT’s e atendimento a
norma.
Empurra- Inexis- - Evita Observagdo; | Instalacdio do empurra-
dor téncia de contato do 9 Registro dor para madeira de
aparato. operador Fotografico | menor porte;
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com o e filmagem. | Treinamento, utilizacio
disco. de EPI’s e atendimento a
norma.
Guia de Inexis- - Evita Observagdo; | Instalagdo do guia de
alinhamento| téncia de contato do Registro alinhamento.
aparato. operador Fotografico | Treinamento, utilizagdo
com disco; 9 e filmagem | de EPI’s e atendimento a
Precisao norma.
no corte da
madeira.

Fonte: Autora (2017)

b) Sistema de Operacdo com armagdes de aco: os desvios dos componentes que apresentaram

falhas nesse sistema (dispositivos de corte e prote¢do); tendo seus modos de falhas devido

a ndo utilizacdo desses EPI’s e/ou a auséncia dos dispositivos de protecdo (em alguns

locais nas pontas dos vergalhdes, bem como no processo de dobragem), que podem vir a

ocasionar possiveis erros no sistema (integridade fisica do trabalhador); propondo agdes

de compensagao e reparos, relacionados as adequagdes da norma previamente abordados,

inspecao/manutengao periddica, treinamento e utilizagao dos EPT’s.

Quadro 36 - AMFE/FMAE - Sistema de operacdo com armagdes de aco

Objeto da analise: Sistema de Operaciao com armacoes de aco

Compo- Modo de Possiveis efeitos Categoria | Métodos de Acao de
nente falha Em outros No sistema de deteccao compensacio
componentes: Riscos e reparos
Corte Nao Realocagdo Observagdo; | Treinamento,
utilizacao de fun¢do em Lesoes Registro utilizacdo de
dos EPI’s. | caso de | (cortes/perfuracio) Fotografico e| EPI’s e
acidente; 9 filmagem atendimento a
Queda no mesmo norma.
nivel.
Protecio |Auséncia de Observacdo; | Utilizagdo da
protecdo em | Realocacdo Lesodes Registro Caixa de
vergalhdes | de funcdo em | (cortes/perfuracio); Fotogréfico ¢ Protecdo das
de aco. caso de pontas
acidente; Queda em mesmo filmagem verticais de
Auséncia nivel ou com acos
de diferenca de nivel desprotegidas
protecao do operdrio. Colocacdo de
no prancha de
processo madeira sobre
de as  armacdes
dobragem 9 das formas,
para
circulagdo dos
operdarios.
Treinamento,
utilizacdo de
EPT’s e

atendimento a
norma.

Fonte: Autora (2017)
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c) Sistema de operacdes com soldagem: os desvios dos componentes que apresentaram falhas

nesse sistema (auséncia de dispositivo de aterramento e anteparos); tendo seus modos de
falhas devido a auséncia do dispositivo de aterramento e de protecdo (anteparo), que
podem vir a ocasionar possiveis erros no sistema de operagdo (queima do aparelho e

integridade fisica do trabalhador); propondo a¢des de compensagdo e reparos, relacionados

as adequagdes no processo de instalacao do aterramento e dos anteparos.

Quadro 37 - AMFE/FMAE - Sistema de operacao de soldagem

Objeto da analise:Sistema de operacio de soldagem
Componente Modo de Possiveis efeitos Categoria | Métodos de Acdo de
falha Em outros No de deteccio compensacio e
compo- sistema Riscos reparos
nentes:
Aterramento Auséncia de Choque Observacdo; | Utilizacdo
dispositivo ao Registro dispositivo para
com corrente operador; Fotografico e | manusear
adequada. - Queima- filmagem eletrodos  com
Auséncia de do 7 isolamento
aterramento. aparelho; adequado a
corrente usada;
Realizacdo  do
aterramento  do
equipamento
Anteparos - Auséncia de Irradiagdo Observacdo; | Utilizagdo de
anteparos. do arco Registro anteparo no pro-
- voltaico, Fotogrificoe | cesso de sol-
corpo filmagem dagem, feita de
estranho 7 material incom-
nos olhos. bustivel para
protecdo dos
trabalhadores
circunvizinhos.

Fonte: Autora (2017)

d) Sistema de movimenta¢do de materiais com gruas: os desvios dos componentes que
apresentaram falhas nesse sistema (auséncia de inspegdo, dispositivo de seguranca e
EPT’s); tendo seus modos de falhas devido a auséncia de inspe¢do periddica do
equipamento, nao atendimento da norma no que tange aos dispositivos de segurancga e falta
e/ou auséncia do uso de EPI’s; que podem vir a ocasionar possiveis erros em outros
componentes (danos a equipamentos € materiais) € no sistema de operacdo (quedas de
pessoas/materiais e lesdes pessoais aos trabalhadores); propondo acdes de compensagao e

reparos, relacionados as adequagdes no processo quanto a realizacdo de inspecao periddica

e a instalacdo de dispositivo limitador de carga e de momento maximo nesse equipamento.
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Quadro 38 - AMFE/FMAE - Sistema de movimentaciao de materiais com grua

Objeto da analise: Sistema de Movimentacio de Materiais com grua
Componente Modo de Possiveis efeitos Categoria | Métodos de Acao de
falha Em outros | No sistema de deteccio compensacao
componentes: Riscos e reparos
Inspecao Inspecdo dos
equipamentos
Observagdo; | e acessorios de
Auséncia de Registro carga;
inspecdo Fotografico | Instalagdo de
periddica do Danos a Quedas de e filmagem | dispositivo
equipamento; | equipamentos pessoas e 9 limitador  de
€ materiais; materiais; carga e de
Lesoes alarme sonoro
Pessoais pra  situacdes
(contusoes, de riscos.
Dispositivos Nao cortantes, Observagdo; | Instalacio de
de atendimento luxacoes, Registro limitador  de
Seguranca das - fraturas, Fotogréfico | momento
especificacdo esmagament 9 e filmagem | miximo e de
da norma; 0, asfixia) curso, alarme
ou mortes; sonoro e luz de
obstéculo.
EPI’s Falta e/ou Observacdo; | Treinamento,
auséncia do 9 Registro utilizacdo de
uso de EPI’s. - Fotogréfico | EPI’s e
e filmagem | atendimento a
norma.

Fonte: Autora (2017)

e) Sistema de movimentacdo de materiais com cremalheira: os desvios dos componentes que

apresentaram falhas nesse sistema (carga); tendo seus modos de falhas devido ao excesso

de carga e o abairoamento de pecas; que podem vir a ocasionar possiveis erros em outros

componentes (parte mecanica e sistema de frenagem) e no sistema de operagdo (quedas de

pessoas/materiais e lesdes pessoais aos trabalhadores); propondo acdes de compensagao e

reparos, relacionados a verificacdo do limite e dimensdes dos acessorios de carga e a

instalagdo do dispositivo de intertravamento e amortecedores de impacto.
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Quadro 39 - AMFE/FMAE - Sistema de movimenta¢ao de materiais com cremalheira

Objeto da andlise: Sistema de movimentagdo de materiais com cremalheira

Componente Modo de Possiveis efeitos Categori Métodos Acao de
falha Em outros No sistema ade de compensacao e
componentes: Riscos deteccio reparos
Carga Excesso de Parte Quedas de Observagdo; | Verificagdo do
carga; mecanica da pessoas e Registro limite e
Abairoamento| cremalheira; materiais; Fotografic | dimensdes dos
de pecas. Sistema de Lesdes oe acessorios  de
frenagem. Pessoais filmagem | carga;
(contusoes,
cortantes, 9 Instalacdo
luxagoes, dispositivo  de
fraturas, intertravamento
esmagamento, e amortecedores
asfixia) ou de impacto.
mortes.

Fonte: Autora (2017)

f) Sistema de protecdo contra quedas em altura: os desvios dos componentes que

apresentaram falhas nesse sistema (anteparo, plataforma, tela, redes de seguranca); tendo

seus modos de falhas devido a auséncia dos equipamentos de protecdo; que podem vir a

ocasionar possiveis efeitos no sistema (quedas de pessoas/materiais e lesdes pessoais aos

trabalhadores); propondo acdes de compensacdo e reparos, relacionados a instalacdo dos

equipamentos regulamentares contra quedas em altura.

Quadro 40 - AMFE/FMAE - Sistema de protecdo contra quedas em altura

Objeto da analise: Sistema de protecio contra quedas em altura.

Componente | Modo de | Possiveis efeitos Catego-| Métodos Acao de
falha Em outros No sistema ria de de compensacao e
componentes: Riscos | deteccio reparos
Anteparos Auséncia - Instalacdo de
de Observagdo, | sistema de guarda-
anteparo. registro | corpo e rodapé nas
9 fotografico | dreas em que falta
e filmagem.| o dispositivo;
Plataforma | Auséncia - Instalagdo secun-
de plata- darias de prote-
forma ¢do, em balango,
secunddria Quedas de de 03 (trés) em 03
em todas pessoas e (trés) lajes;
extensoes materiais; Observagio,
da obra. Lesdes Pessoais registro Instalacdo de
(contusodes, fotogréfico | plataformas
cortantes, e tercidrias de
~ 9 ) ~
luxagoes, filmagem. | prote¢do, de 02
fraturas, (duas) em 02
esmagamento, (duas) lajes,
asfixia) ou contadas em dire-
mortes. ¢do ao subsolo e a
partir da laje
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referente a insta-
lacdo da platafor-
ma principal de
protecao.
Tela Auséncia Observacdo, | Instalacdo das te-
de tela em registro las entre as extre-
todas fotografico | midades de 02
extensoes e (duas) plataformas
da obra. filmagem. | de protecdo
consecutivas
Redes de Auséncia Instalacdo de sis-
Seguranca de tema limitador de
Sistema queda em altura
Limitador Observagdo; | (rede de seguran-
de Quedas registro ca; cordas de sus-
de Altura. fotogréfico | tentacio ou de
e amarragdo e peri-
filmagem. | métrica da rede;
conjunto de sus-
tentacdo, fixacdo e
ancoragem e aces
sorios de rede).

Fonte: Autora (2017)

A avaliacdo dos riscos obteve seus resultados, através da comparacdo dos niveis
estimados de risco em conformidade legal da NR-18, bem como com a sua compreensao
obtida durante a andlise (APR, HAZOP e AMFE/FMAE), para determinar a sua percepcao;
significancia e maior categorizacdo dos riscos detectados nos sistemas de operacdo da serra
circular, armacdes de aco, soldagem, movimentacdo e transporte de materiais (gruas e
cremalheiras) e queda em altura; a fim de auxiliar decisdes sobre as a¢gdes futuras, nos campos
que necessitam serem tratadas, verificando suas prioridades.

No processo de tratamento de riscos, foram propostas medidas de controle de riscos e de
emergéncia, atrelados a etapas de andlise (ARP, HAZOP, AMFE/FMAE). Logo, a técnica que se
adéqua a realidade do canteiro de obras dessa empresa em loco, é a APR, em virtude de
identificar os eventos perigosos, causas, consequéncias e estabelecimento de medidas de controle;
podendo ser aplicada a drea, sistema; procedimento, projeto ou atividade; sendo uma ferramenta
de manipulacdo suficiente e eficaz no estabelecimento de medidas de controle de riscos.

Considerando ainda, que o monitoramento e controle da empresa dependerdao do seu
desempenho organizacional, com a realizacdo de avalia¢des de desempenhos periddicas, a fim
de acompanhar seu avanco ou desvios, atentando se a técnica escolhida ainda se adequard a

realidade da empresa.
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4 CONCLUSAO

Este trabalho analisou o desenvolvimento de uma aplicacdo metodoldgica do processo
de gerenciamento de riscos de acidentes de trabalho em um canteiro de obras de edificacdo
vertical na Regido Metropolitana de Belém-PA, baseada na NR-18, adequada a cultura e
praticas, no processo de negdcio da organizacdo sob a Otica de diversos fatores que geram
incertezas e desvios sobre a possibilidade de atingir os seus objetivos, bem como adogdo de
medidas corretivas e preventivas nos incidentes, acidentes ou doengas ocupacionais, a fim de
fortalecer a tomada de decisdes, bem como reduzir as surpresas, prejuizos humanos (satde e
integridade fisica do trabalhador), operacionais e financeiros.

Considerando ainda, que a aplicagao metodolégica utilizada junto ao seu processo de
gerenciamento de riscos, foi a prevista na NBR ISO 31000 (ABNT, 2009), realizando as
etapas do seu processo mediante a comunicacdo e consulta entre os agentes internos e
externos, possibilitando a compreensdo entre as partes interessadas, mediante ao
estabelecimento do cendrio em que a empresa estd inserida no que tange aos fatores de riscos
tanto reais como potenciais no canteiro em loco, que comprometem a integridade fisica e
saude do trabalhador dentro das suas funcdes desempenhadas e drea de abrangéncia ampla do
ambiente de trabalho, definindo os aspectos adotados em seu gerenciamento em conformidade
com a norma vigente; utilizando a percep¢do dos envolvidos no estudo para defini¢do das
metas, responsabilidades e metodologias adotadas.

Logo, o processo de avaliacdo de riscos consistiu na identificacdo (reconhecimento e
registros dos riscos, através da utilizacdo da Técnica de Incidentes Criticos e Registro de
Andlise de Ocorréncias e Andlise Comparativa); andlise (entendimento sobre as
potencialidades dos riscos no canteiro, para o processo de avaliacdo e decisdes de quais
precisavam ser tratados), assim como, quais estratégias e métodos de tratamento apropriados;
determinando as suas consequéncias e probabilidades para eventos de riscos, levando em
conta sua eficicia dos controles existentes, através da Andlise Preliminar de Riscos (APR),
Identificacdo de Perigos e Operabilidade (HAZOP) e Andlise de Modo de Falhas e Efeitos
(AMFE/FMAE); avaliacdo (verificacdo das inconformidades presentes no ambiente de
trabalho com os campos regulamentares previstos na NR-18, assessorando a tomada de
decisdes com base nos resultados da andlise de riscos); tratamento (salientando que nessa fase
cabe a empresa a escolha de qual metodologia que se adequa a sua realidade mediante a
apresentacdo efetiva dos resultados) e no monitoramento (caberd a realizagao de desempenho

periddico de seus indicadores potenciais de risco e verificacdo se a ferramenta escolhida ainda
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€ apropriada a sua realidade mediante aos avancos realizados no decorrer do gerenciamento
desses riscos). Considerando que, as propostas medidas de controle de riscos e de emergéncia
foram atreladas a etapas de andlise (ARP, HAZOP, AMFE/FMAE).

Com a aplicagao do processo de gerenciamento de riscos, foram identificados os
setores do canteiro de obras que apresentavam maiores desacordos com relagc@o as exigéncias
da norma, a citarmos: dreas de vivéncia (instalagdes sanitdrias e locais para refei¢cdo);
carpintaria (serra circular fixa); armagdes de aco; estruturas metdlicas; operacio de soldagem:;
escadas, rampas e passarelas; medidas de protecdo contra quedas em altura; movimentagao e
transporte de materiais (gruas e cremalheiras); EPI’s; armazenagem e estocagem de materiais;
protecdo contra incéndio; sinalizacdo; ordem e limpeza; e tapumes e galerias. Entretanto, as
areas que apresentam maiores indices na categorizacdo dos riscos foram detectadas nos
sistemas de operacdo da serra circular, armac¢des de ago, soldagem, movimentacdo e
transporte de materiais (gruas e cremalheiras) e queda em altura.

Salientando que, a técnica adequada a realidade do canteiro de obras dessa empresa
em loco no “projeto piloto”, € a APR em virtude de poder ser utilizada quando houver pouca
informacao, e permitir que os riscos sejam considerados de maneira precoce no sistema. As
limitagdes para implantagdo do HAZOP estdo no fato de incluir uma andlise muito demorada
e cara, requerendo um alto nivel de documentacdo e especificacdo do sistema/processo; € a
AMFE/FMAE em virtude de ser identificada para identificar modo de falhas singulares e ndo
as combinacgdes dos modos de falhas, podendo deixar o estudo demorado e oneroso.

Com relacdo a aplicabilidade da NR 18 no presente estudo pela empresa, sua avaliagao
foi de nivel qualitativo, constando-se um insatisfatorio atendimento das suas premissas
regulamentadoras, no que tange as politicas de saide e seguranca do trabalho, embora a
empresa possua uma PCMAT (Programa de Condi¢des e Meio Ambiente da Industria da
Construcao) e o PCMSO (Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional) realizado
pelos gestores como requisito legal e ndo como medida preventiva para reducdo dos riscos de
acidente de trabalho. Evidenciando, a necessidade de praticas de gestdo de qualidade,
atreladas ao gerenciamento de riscos; realiza¢do de incentivos educacionais, considerando os
baixos indices de escolaridade (fundamental incompleto), para que possua maior efetividade
nos treinamentos em funcdo do engajamento, conscientizacdo e aperfeicoamento das
competéncias dos funciondrios; efetivacdo de investimentos em tecnologia, para facilitar a
gestdo de processos, acelerarem a producao, reduzirem os desperdicios, custos e prazos do
empreendimento; e desenvolver solu¢des para o gerenciamento de residuos produzidos, em

funcdo dos impactos causados pela constru¢do civil no meio ambiente.
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As dificuldades encontradas nesse projeto de pesquisa foram a falta de disponibilidade
das empresas para conceder autorizacdo para a realizacdo do estudo de caso, mesmo
assumindo o compromisso da confidencialidade das informagdes, alegando cddigo de ética
interno ou possiveis exposi¢des pelo nao cumprimento efetivo da NR-18. Abordando ainda, a
disponibilidade insuficiente de literaturas e pesquisas relacionadas ao processo de
gerenciamento de riscos atrelados a acidente de trabalho no setor da construcdo civil; e a
aplicacdo efetiva das técnicas de gerenciamento de riscos em conformidade com a norma,
devido a extensdao dos seus requisitos regulamentadores. Retratando ainda, o desafio de
conscientizacdo dos gestores, quanto a realizacdo de investimentos ligados a seguranga como
pratica operante no seu modelo de gestdo dos seus empreendimentos.

Com proposta de melhoria para trabalhos futuros, sugestiona-se a realiza¢ao de calculo
dos custos atribuidos a esses acidentes de trabalho na empresa, a fim de que se possa ter uma
projecdo quantitativa dos Onus causados pelo ndo investimento em politicas de saide e
seguranca do trabalho, bem como implanta¢do efetiva do processo de gerenciamento de riscos
como prética e politica eficaz na redugdo de acidentes de trabalho nos canteiros de obras na
construgao civil.

Ressaltando ainda, a proposta de adocdo de um sistema de gestdo de qualidade,
atrelado a NBR ISO 9001 (ABNT, 2015), para auxiliar no processo de decisdo estratégica da
empresa, bem como na melhoria do seu desempenho global, promovendo uma base sélida
para iniciativas de desenvolvimento sustentdvel, agregando beneficios relacionados a
capacidade de promover conscientemente produtos e servicos que atendam aos requisitos

regulamentares, abordando os riscos e oportunidades associados a seu contexto e objetivos.
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APENDICE I: ENTREVISTA

1)

2)

3)

4)

5)

A FUNDACENTRO

Qual o papel da FUNDACENTRO-PA, quanto a reducdo dos indices de acidentes e
doencas do trabalho no ramo da constru¢do na cidade de Belém-PA?

Resposta: O papel da fundacdo estd voltado para o desenvolvimento de pesquisas em
seguranca e sadde no trabalho; difusdo de conhecimento, por meio de acdes educativas
(cursos, congressos, semindrios, palestras, produ¢do de material didético e de publicagdes
periddicas cientificas e informativas) e a prestacao de servigos técnicos a comunidade, a
orgaos publicos, empresariais e de trabalhadores.

Quais sdo as politicas implementadas junto as empresas de Constru¢ao Civil com relacdo
a saude e seguranga do trabalho na Cidade de Belém-PA?
Resposta: A FUNDACENTRO PARA atualmente ndo possui nenhum projeto especifico
para a construgdo civil, entretanto realiza cursos para profissionais da drea de seguranca
do trabalho, que envolvem as condi¢des e ambiente de trabalho do setor, a citar CIPAS,
PPRA, NR-35 (Trabalho em Altura); NR-9, dentre outros.

Quais sdo os planejamentos e programacdes de atividades de segurancga do trabalho junto
aos gestores da empresa e trabalhadores do ramo da construcdo civil como préticas
preventivas de acidentes de trabalho?

Resposta: A FUNDACENTRO busca efetivar a divulgacdo dos seus cursos, semindrios e
palestras junto aos Sindicatos (Sindicato dos Trabalhadores da Constru¢dao Civil em
Belém e SINDUSCON) que envolvam o setor da construgao civil.

Qual a importancia do cumprimento das normas regulamentadoras de seguranca do
trabalho, a citarmos NR18, bem como das normas de gerenciamentos de riscos de
acidentes de trabalho no ramo da construgao civil?
Resposta: A importancia do cumprimento da NR 18 € a de estabelecer a implantaciao de
medidas de controle e preventivas nas fun¢des desempenhadas pelos trabalhadores, a fim
de preservar a integridade fisica dos trabalhadores.

Conforme o Anudrio Estatistico da Previdéncia Social (AEPS, 2015), a cidade de Belém
do Estado do Pard apresenta os maiores indices de acidentes de trabalho da Regidao Norte.
Ressaltando ainda, que os beneficios de natureza acidentaria geram efeitos em fungdo do
reconhecimento do acidente do trabalho, além de subsidiar acdes regressivas do INSS
contra a empresa de vinculo (estabilidade proviséria no emprego, continuidade do
pagamento FGTS, responsabilidade civil da empresa, acdes regressivas, auxilio-
acidente), além dos prejuizos causados a sadde e segurancga do trabalhador, assim como,
os Onus causados ao Estado e ao sistema empresarial. Diante do exposto:

Como os acidentes de trabalho afetam a integridade fisica e profissional dos
trabalhadores do ramo da construgao civil?

Resposta: Os acidentes de trabalho afetam tanto o campo pessoal e profissional desse
trabalhador, a medida que agrega além do sofrimento fisico e emocional; incapacidade
para desenvolver suas atividades tempordria ou permanentemente, trazendo perda
financeira (considerando que o beneficio pago pelo INSS em casos de acidente de
trabalho ndo € equivale ao saldrio de alguém que estd na ativa).

b) Quais os prejuizos econdmicos gerados ao Estado e ao sistema empresarial em funcio
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dos acidentes de trabalho na Industria da Constru¢dao Civil na referida cidade e no
Estado?

Resposta: Maiores que os prejuizos econdmicos sao os causados a saide e a integridade
fisica desse trabalhador, bem como a sua estrutura familiar, pela dificuldade financeira,
advinda da reducdo da sua renda pelo valor do seu beneficio, além do aumento das
despesas (gastos com compra de remédio, tratamento, locomog¢ao); dor emocional em
relac@o ao parente que estd incapacitado para vdrias atividades inclusive, o trabalho.

Quais sao as medidas que devem ser adotadas a fim de reduzir os nimeros de acidentes
de trabalhado do ramo da construgao civil?

Resposta: As medidas que devem ser adotadas estdo relacionadas aos empregadores
investirem em uma politica de seguranca do ambiente de trabalho, com a ado¢do de
programas de gestdo da seguranca do trabalho efetivamente em cumprimento a NR-18,
tendo uma preocupacgdo real com a saide desse trabalhador e ndo somente com a redugdo
dos custos.
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APENDICE II: ENTREVISTA

y

2)

Ao SINDUSCON

O Sinduscon-PA congrega atualmente cerca de 100 empresas associadas, além de
aproximadamente 5.600 sindicalizadas, sendo considerada uma entidade privada sem fins
lucrativos. Diante do exposto, quais sdo as politicas de desenvolvimento junto a Industria
da Construcao Paraense por meio da prestacdo de servigos as construtoras e a sua cadeia
produtiva?

Resposta: Como Sindicato Patronal, o Sinduscon-PA tem por missdo defender os
interesses individuais e coletivos das empresas representadas dentro da sua base
territorial. A prestacdo dos servigos consiste em:

- Firmar convencgdes coletivas de trabalho e assistir empresas nos acordos coletivos de
trabalho.

- Prestar assessoria especializada na defesa e no funcionamento das construtoras.

- Atuar como 6rgdo técnico consultivo ao Estado, no estudo e solucdes dos problemas que
se relacionam com a categoria econdmica.

- Prestar assisténcia aos associados.

- Colaborar com os poderes publicos no desenvolvimento da solidariedade social.

Os servigos prestados ocorrem por meio de consultorias, assessorias, contratacdes e
convénios que atendam aos objetivos gerais e estatutarios deste sindicato.

Quais sdo as medidas implementadas por esse Sindicato junto as empresas de Constru¢do
Civil na Cidade de Belém-PA, com relacdo as politicas de satide e seguranca do trabalho?
Resposta: Prestacao dos servigos de orientagdo em medicina do trabalho, atendimento e
desenvolvimento de programas legalmente previstos. Atendimento médico, emissao de
atestados, laudos e relatérios, criagdo de programas, Programa de Controle Médico de
Satde Ocupacional (PCMSO), realizacdo de exames complementares.

- Desenvolvimento de palestra educativas nos canteiros de obras, por meio do Projeto
Construcao Saudavel, tendo por base os seguintes modulos integrados:

e Moddulo I: Dengue, Hanseniase e Tuberculose

e  Modulo II: IST, Tabagismo e Alcoolismo

e Moddulo III: Diabetes, Hipertensdo e Lombalgia

* Moddulo Especial: Dengue, Chinkungunya e ZikaVirus

e Parceria com PROPAZ e TJE: Violéncia Doméstica

- Na drea de seguranca ao trabalhador, desenvolvimento dos programas de Programa de
Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Indudstria de Constru¢io (PCMAT) e
Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA), cursos como Trabalho em Altura,
Formacdo de Cipeiros, dentre outros. Realizacdo de medicdes, visitas técnicas, laudos,
relatdrios e apoio orientativo.
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Quais sdo os planejamentos e programacdes de atividades de seguranga do trabalho junto
aos gestores da empresa do ramo da construcdo civil como praticas preventivas de
acidentes de trabalho?

Resposta: Todas as acdes realizadas nas dreas de seguranca do trabalho (resposta item 2),
tem aspectos prevencionistas. Os planejamentos estdo contidos na programagdo de cada
programa elaborado, como por exemplo:

- O Sinduscon, como associado a Camara Brasileira da Indudstria da Construcgdo,
desenvolve atividades estratégicas em saude e seguranca ao trabalhador do setor, como
produtos editoriais e semindrios de sensibilizacao. Para o ano de 2018, ja estd programada
a realizacdo do Encontro Regional de Incentivo a Prevencdo de Acidentes, no més de
fevereiro, em Belém-PA.

Qual a importancia do cumprimento das normas regulamentadoras de seguranca do
trabalho, a citarmos NR18, bem como das normas de gerenciamentos de riscos de
acidentes de trabalho no ramo da construgao civil?

Resposta: As normas do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) sdo regulamentadoras
pelo grau de importancia previsto em seus conteudos normativos. Além de regular graus
de riscos para as categorias, legalizou- se a padronizacdo dos procedimentos a serem
cumpridos por todos os setores da economia observando-se as peculiaridades de cada um.
As leis que tratam da preservacdo da saide e da seguranga dos trabalhadores devem ser
cumpridas nao apenas pelo aspecto compulsdrio, mas, sobretudo pelo caréter protetivo de
pessoas que exercem funcgdes profissionais sob determinados fatores de risco.

Conforme o Anuario Estatistico da Previdéncia Social (AEPS, 2015), a cidade de Belém
do Estado do Pard apresenta os maiores indices de acidentes de trabalho da Regidao Norte.
Ressaltando ainda, que os beneficios de natureza acidentdria geram efeitos em fungdo do
reconhecimento do acidente do trabalho, além de subsidiar acdes regressivas do INSS
contra a empresa de vinculo (estabilidade proviséria no emprego, continuidade do
pagamento FGTS, responsabilidade civil da empresa, acdes regressivas, auxilio-
acidente), além dos prejuizos causados a saide e segurancga do trabalhador, assim como,
os Onus causados ao Estado e ao sistema empresarial. Diante disso, como esses acidentes
de trabalho afetam economicamente a Industria da Construg¢do Civil na referida cidade e
no Estado?

Resposta: Uma das principais caracteristicas do setor da constru¢ao consiste no fato de
ser um dos maiores indutores da economia, com forte capacidade geradora de empregos
diretos, bem como na sua cadeia produtiva. Muito se tem investido na logistica dos
canteiros de produgdo e na inovagdo de tecnologia construtivas com foco na prevencao.
Os sistemas gerenciais das construtoras ndo mais existem sem a participagdo de
profissionais habilitados na seguranca dos trabalhadores (engenheiros de segurancga,
técnicos de segurancga). Essas iniciativas empresariais sao crescentes porque existe um
conjunto de prejuizos existentes quando da existéncia de ocorréncias, como humanos,
materiais, empresarias e previdencidrios. Portanto, os acidentes de trabalho representam
prejuizos para todos. As estatisticas carecem de andlises em nimeros absolutos e relativos
considerando o nimero de acidentes em relagdo ao quantitativo de empregados por setor.
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Esse resultado também carece de andlise especializada sobre o grau de risco de cada
atividade.

Para o setor da construcdo, além das perdas diretas existem os prejuizos ocultos que
a construtora perceberd tempos apds as ocorréncias. Dentre essas perdas, destacamos a
perda da produtividade da mao de obra ja qualificada para o cargo e, por conseguinte,
atrasos nas metas prejudicando possivelmente o acesso ao crédito para financiamento de
obras, além de comprometimento do prazo para entrega do empreendimento ao cliente
final. Outro fator de perda € no ritmo da equipe produtiva mediante um caso de acidente
no trabalho, bem como todo o aparato para atendimento e assisténcia ao acidentado,
orientacdo aos familiares, acompanhamento dos casos e realinhamentos internos para a
substituicdo da mao de obra além de possiveis readequagdes de retorno ao trabalho.

Com as questdes que envolvem a celeridade da industrializa¢do no setor, certamente
a mao de obras serd mais especializada e mais escassa. As maquinas e equipamentos
substituirdo o trabalho humano, o desemprego no setor abalard a economia e a massa
desempregada nao serd facilmente absorvida por outros setores, ja que nao carecem dessa
demanda.

Portanto, o problema existente € tdo complexo quanto a sua solug@o e carecem de
acoes integradas educativas que envolvem empregadores, agentes contratantes de obras,
governos e instituicdes de ensino.



117

APENDICE III: ENTREVISTA

Ao SINDICATO DOS TRABALHADORES DA CONSTRUCAO CIVIL DE BELEM

1) Quais as principais causas de acidente de trabalho nos canteiros de obras no setor de
edificacdes da construgdo civil na cidade de Belém-Pa?
Resposta: As principais causas de acidente de trabalho registradas pelo Sindicato sdo
queda em altura.

2) Qual o papel desse Sindicato quanto a reducdo dos indices de acidentes de trabalho no
ramo da construc¢do civil na cidade de Belém-Pa?
Resposta: O principal papel do Sindicato € a realizacdo de fiscaliza¢do da seguranca do
trabalhador nos canteiros de obras.

3) Quais sdo as politicas implementadas com relagdo aos direitos trabalhistas junto as

empresas de Constru¢do Civil no que tange a saide e seguranca do trabalhador, assim
como, dos beneficios assegurados em lei em caso de acidente de trabalho?
Resposta: Através da Convengao entre o Sindicato dos Trabalhadores da Construg¢ao Civil
e a SINDUSCON, garantindo a obrigatoriedade do EPI tanto do fornecimento quanto ao
uso; a empresa abrir a CAT do registro desse acidente de trabalho; acionando a técnica de
seguranca do trabalho do Sindicato para realizar a fiscalizacdo nas empresas. Retratando
ainda, que caso nao haja acordo entre as partes recorre-se juridicamente.

4) Quais sao os planejamentos e programagdes de atividades de seguranca do trabalho junto

aos gestores da empresa e trabalhadores como préticas preventivas de acidentes de
trabalho?
Resposta: As politicas implementadas sdo as fiscalizagdes rotineiras dos canteiros de
obras, para que sejam assegurados os direitos dos trabalhadores em relagdo a saide e
seguranca, assim como, conscientizacdo do operdrio da importancia do uso dos EPI's,
através do DDS (Didlogo Didrio de Seguranca).

5) Qual a importadncia do cumprimento das normas regulamentadoras de seguranga do

trabalho, a citarmos NR18, bem como das normas de gerenciamento de riscos de
acidentes de trabalho no ramo da construg¢ao civil?
Resposta: A importincia desse cumprimento € assegurar a saide e a seguranca desses
canteiros de obras e cabe a esse Sindicato orientar a empresa, gestores e técnico de
seguranca do trabalho, da importancia desse investimento em prol da vida desse
trabalhador e através da fiscalizacdo para que esse direito seja assistido.

6) Conforme o Anudario Estatistico da Previdéncia Social (AEPS, 2015), a cidade de Belém
do Estado do Pard apresenta os maiores indices de acidentes de trabalho da Regido Norte.
Ressaltando ainda, que os beneficios de natureza acidentdria geram efeitos em fung¢io do
reconhecimento do acidente do trabalho, além de subsidiar agcdes regressivas do INSS
contra a empresa de vinculo (estabilidade proviséria no emprego, continuidade do
pagamento FGTS, influéncia no FAP/RAT, responsabilidade civil da empresa, acdes
regressivas, auxilio-acidente), além dos prejuizos causados a saide e seguranga do
trabalhador, assim como, os 6nus causados ao Estado e ao sistema empresarial. Diante do
exposto:
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Como os acidentes de trabalho afetam a integridade fisica e profissional dos
trabalhadores do ramo da construg@o civil?

Resposta: Os acidentes de trabalho afetam tanto na sua estrutura familiar quanto
profissional, a medida que na maioria dos casos a perda de habilitacdo profissional rende
demissdo por justa causa, sendo exemplo a proposta de reforma trabalhista (atual CLT),
Retratando ainda, que em muitos casos existe o emprego do profissional atuando em
determinada atividade, sem receber cursos de capacitacdo profissional, havendo dessa
maneira negligéncia do empregador.

Quais sdao as medidas que devem ser adotadas a fim de reduzir os nimeros de acidentes
de trabalhado do ramo da construgao civil?

Resposta: Para que exista uma reducao desses acidentes de trabalho, devera existir uma
fiscalizacdo mais operante dos Orgdos Regulamentadores, considerando que existe a
imprudéncia da empresa quanto ao nao cumprimento das normas de seguranca, bem
como do trabalhador pela resisténcia quanto ao uso dos EPI's. Logo, é de fundamental
importancia a realizagdo de uma maior capacitacdo desse trabalhador através de cursos,
palestra e incentivo da escolaridade (projetos de alfabetizacdo) considerando o baixo
nivel de escolaridade do operdrio.

Segundo o Anudrio Estatistico de Acidente de Trabalho (AEAT, 2015), mediante as
mudancas na metodologia de caracterizacdo de acidentes de trabalho na concessdo de
beneficios previdencidrios a partir de abril de 2007, entendem-se como acidentes do
trabalho aqueles eventos que tiveram Comunica¢do de Acidente do Trabalho — CAT
registrada no INSS e aqueles que, embora ndo tenham sido objeto de CAT, deram origem
a beneficio por incapacidade de natureza acidentdria, conforme prevé o Sistema de
Comunicacdo de Acidentes do Trabalho, com base nas Comunicacdes de Acidentes do
Trabalho — CAT registradas nas Agéncias da Previdéncia Social ou pela Internet, bem
como do Sistema Unico de Beneficios — SUB, utilizado pelo INSS. Logo, qual a opini&o
desse Sindicato quanto aos critérios adotados pela Previdéncia Social, mediante a
caracterizacdo dos acidentes de trabalho no ramo da construgdo civil e se esses critérios
traduzidos nas estatisticas oficiais condizem com a realidade da cidade de Belém-Pa?
Resposta: Os dados oficiais ndo traduzem a realidade, considerando que a maioria das
empresas ndo geram CAT desse acidente de trabalho e sim computam como auxilio-
acidente, para ndo gerar sua inefici€éncia desse controle ou porque perderam o prazo desse
registro junto ao INSS. Considerando ainda, que o trabalhador ndo querem fazer dendncia
com medo de perder o emprego.



119

APENDICE IV: ENTREVISTA

1y

2)

3)

4)

a)

b)

Aos GESTORES DA EMPRESA

(Engenheiro Civil e Técnico de Seguranca do Trabalho)

Quais as principais causas de acidentes de trabalho na empresa?

Resposta: Retratam que houve somente (03) trés casos de acidentes de trabalho e que as
causas estao relacionadas ao fato dos funcionérios nao usarem os EPI’s adequadamente e
serem resistentes quanto a sua pratica; mesmo diante do fornecimento do material e
treinamentos ministrados na empresa.

Quais sdo os planejamentos e programagdes de atividades de seguranga do trabalho junto
aos gestores da empresa e trabalhadores como praticas preventivas de acidentes de
trabalho?

Resposta: As politicas implementadas sao PCMAT, PCMSO, fornecimento de EPT’s,
realizagdo de treinamentos, palestras e orientacdes através do DDS (Didlogo Diério de
Seguranca).

Qual a importancia do cumprimento das normas regulamentadoras de seguranca do
trabalho, a citarmos NR18, bem como das normas de gerenciamento de riscos de
acidentes de trabalho no ramo da construcao civil?

Resposta: A importancia do cumprimento das normas regulamentadoras € assegurar a
saude e integridade fisica do trabalhador, bem como o cumprimento do que € estabelecido
na legislacdo em vigor.

Conforme o Anuario Estatistico da Previdéncia Social (AEPS, 2015), a cidade de Belém
do Estado do Par4 apresenta os maiores indices de acidentes de trabalho da Regido Norte.
Ressaltando ainda, que os beneficios de natureza acidentdria geram efeitos em fungdo do
reconhecimento do acidente do trabalho, além de subsidiar acdes regressivas do INSS
contra a empresa de vinculo (estabilidade proviséria no emprego, continuidade do
pagamento FGTS, responsabilidade civil da empresa, acdes regressivas, auxilio-
acidente), além dos prejuizos causados a saide e seguranga do trabalhador, assim como,
os Onus causados ao Estado e ao sistema empresarial. Diante do exposto:
Como os acidentes de trabalho afetam a integridade fisica e profissional dos trabalhadores
do ramo da construgdo civil?
Resposta: Retratam que os acidentes de trabalho afetam tanto a integridade quanto
profissional, porque dependendo da gravidade do acidente, o trabalhador podera ser
afastado de suas atividades por incapacidade definitiva ou tempordria, o que acarretara
dificuldade financeira (redu¢do da renda familiar), assim como, pelas despesas
subsequentes com remédios, locomocao, dentre outros.

Quais os prejuizos econdmicos gerados a empresa em funcao dos acidentes de trabalho na
Industria da Construcdo Civil?

Resposta: Gastos com primeiros socorros e transporte do acidentado; atraso na obra;
pagamento dos primeiros quinze dias apds o afastamento; gastos com contratacdo de um
substituto para o funciondrio que se acidentou; prejuizos materiais, € com o pagamento de
indenizagdes, porque mesmo quando a culpa ndo é do empregador, na maioria das vezes
ele acaba pagando; e ma fama no meio empresarial, por serem comuns as empresas se
fiscalizarem mutuamente.
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APENDICE V: ENTREVISTA

1

2)

3

Aos TRABALHADORES DO CANTEIRO DE OBRAS

Voce ja sofreu algum acidente de trabalho em canteiros de obras no decorrer da sua vida
profissional? Caso tenha sofrido acidente estava usando os EPI’s?

Resposta: Aproximadamente 90% dos entrevistados ja sofreram algum acidente de
trabalho no decorrer da sua vida profissional; sendo que desses acidentes sofridos 80%
estava sem EPI’s ligado tanto pela sua falta, resisténcia ou inadequagao com o uso.

Vocé ja teve algum afastamento desse canteiro por motivo de doenca profissional ou
acidente de trabalho?

Resposta: Retratam que ndo houve afastamento da empresa por motivo de doenca
profissional, somente em funcdo dos acidentes que houve na empresa.

Quais os maiores riscos existentes nessa fase da obra?

Resposta: Retratam que o principal problema existente € em relacdo a queda em altura,
pelo fato das plataformas ndo estarem instaladas em toda sua extensdao e por nao possuir
rede de protecdo. Retratando ainda, o fato da empresa nao cumprir todas as medidas de
seguranca necessdrias, o que justifica a ocorréncias desses acidentes de trabalho na
empresa.
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APENDICE VI

LISTA DE VERIFIC{&CAO DA NR-18 - CO~NDI(;(~)ES E MEIO AMBIENTE DE
TRABALHO NA INDUSTRIA DA CONSTRUCAO

ITEM 18.2 - COMUNICACAO PREVIA

DESCRICAO SIM |[NAO NAO SE APLICA
Houve a comunicagdo prévia a DRT? X
Foram informados sobre: endere¢o da obra, tipo de X
obra, datas de inicio e conclusdo, numero maximo de
trabalhadores?

ITEM 18.3 - PCMAT

DESCRICAO SIM |NAO NAO SE APLICA
Foi elaborado o PCMAT? X
Ele contempa exigéncias da NR-9 (PPRA)? X
Ele estd no estabelecimento a disposi¢cdo da DRT? X
Foi elaborado e executado por profissional legalmente X
habilitado na drea de seguranca do trabalho?
O PCMAT possui memorial sobre condi¢cdes e meio X

ambiente nas atividades e operacdes, levando-se em
consideracdo riscos de acidentes e de doencas e suas
respectivas medidas preventivas?

O PCMAT possui projeto de execugdo das protecdes X
coletivas em conformidade com as etapas da execucao
da obra?

O PCMAT possui especificacdo técnica das protecdes X
coletivas e individuais a serem utilizadas?
O PCMAT possui cronograma de implantagdo das X
medidas preventivas?

Possui layout inicial do canteiro da obra, X
contemplando, inclusive, previsdo do
dimensionamento das dreas de vivéncia?

Possui programa educativo contemplando a temdtica X

de prevencdo de acidentes e doengas do trabalho, com
sua carga hordria?

ITEM 18.4 - AREAS DE VIVI:II:ICIA

DESCRICAO SIM NAO NAO SE APLICA

O canteiro de obra possui instalagdes sanitdrias?

O canteiro de obra possui instalagdes vestidrio?

el

O canteiro de obra possui local para refei¢des?

O canteiro de obra possui ambulatério quando se tratar X
de frentes de trabalho com 50 ou mais trabalhadores?

As dreas de vivéncia sdo mantidas em perfeito estado X
de conservacdo, higiene e limpeza?

ITEM 18.4.2 - INSTALACOES SANITARIAS
As instalacdes sanitdrias sdo mantidas em perfeito X
estado de conservacdo, higiene e limpeza?
As instalagdes sanitdrias s@o utilizadas para outros fins X
que ndo ao que se destinam?
As instalagdes sanitdrias possuem portas de acesso que X
impedem o devassamento?
As instalacdes sanitdrias possuem paredes de material X
resistente e lavdvel?
As instalagdes sanitdrias possuem pisos impermedveis, X
lavaveis e anti derrapante?
As instalacdes sanitdrias estdo separadas dos locais X
destinados as refei¢des?
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As instalagdes sanitdrias sdo separadas por sexo?

As instalacdes sanitdrias possuem ventilagdo e
iluminacdo adequadas?

As instalacdes sanitdrias possuem instalagdes elétricas
adequadamente protegidas?

As instalagcdes sanitdrias possuem pé direito minimo
de 2,50 m?

As instalagdes sanitdrias possuem lavatério, vaso
sanitdrio e mictério na propor¢do de 01 conjunto para
cada grupo de 20 trabalhadores ou fragcdo?

o] I B I

As instalagdes sanitdrias possuem um chuveiro para
cada grupo de 10 trabalhadores ou fragcdo?

X

ITEM 18.4.2.5 - LAVATORIOS

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

Os lavatérios séo individuais ou coletivos tipo calha?

X

Os lavatérios possuem torneira de metal ou de
plastico? Os lavatdrios ficam a uma altura de 0,90 m?

X

Os lavatérios possuem revestimento interno de
material liso, impermedvel e lavavel?

Os lavatérios sdo ligados diretamente a rede de
esgoto?

Os lavatdrios possuem espacamento minimo entre as
torneiras de 0,60m quando coletivos?

Os lavatdrios possuem dispositivo de recipiente para
coleta de papéis usados?

X

ITEM 18.4.2.6 - VASOS SANITARIOS

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

O gabinete sanitdrio tem drea minima de 1,00m2 (um
metro quadrado)?

X

O gabinete sanitdrio é provido de porta com trinco
interno e borda inferior de, no mdximo, 0,15m (quinze
centimetros) de altura?

X

O gabinete sanitdrio tem divisérias com altura minima
de 1,80m (um metro e oitenta centimetros)?

O gabinete sanitdrio tem recipiente com tampa, para
depésito de papéis usados, sendo obrigatério o
fornecimento de papel higi€nico?

O gabinete sanitdrio possui bacia turca ou sifonado,
com caixa de descarga ou vdlvula automadtica e sendo
ligado & rede geral de esgotos ou a fossa séptica, com
interposicao de sifdes hidraulicos?

ITEM 18.4

2.7 -MICTORIOS

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

Os mictdrios sdo individuais ou coletivos tipo calha?

Os mictérios possuem revestimento interno de
material liso, impermedvel e lavavel?

Os mictérios ficam a uma altura maxima de
aproximadamente 0,50 cm do piso?

Os mictoérios sdo ligados diretamente a rede de esgoto
ou a fossa séptica, com interposicio de sifdes
hidraulicos?

o] I ] P

Os mictérios tipo calha, cada segmento de 0,60m
(sessenta centimetros) correspondem a um mictério

tipo cuba?
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ITEM 18.4.2.8 - CHUVEIROS

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

Existem a uma drea minima necessdria para utilizacao
de cada chuveiro € de 0,80m2 (oitenta centimetros
quadrados), com altura de 2,10m (dois metros e dez
centimetros) do piso?

X

Os pisos dos locais onde foram instalados os
chuveiros possuem caimento que assegure O
escoamento da 4gua para a rede de esgoto, caso
positivo, possuem material antiderrapante ou provido
de estrados de madeira?

Os chuveiros possuem dgua quente?

X

Existe suporte para sabonete para cada chuveiro?

Existe cabide para toalha?

Os chuveiros estdo aterrados eletricamente?

X
X

ITEM 18.4.2.9 -VESTIARIO

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

O vestidrio fica préxima aos alojamentos e/ou a
entrada da obra, sem ligacdo direta com o local
destinado as refeicdes?

X

O vestidrio tem paredes de alvenaria, madeira ou
material equivalente?

O vestidrio tem piso de concreto, cimentado, madeira
ou material equivalente?

=

O vestidrio possui cobertura que proteja contra as
intempéries?

O vestidrio possui drea de ventilagdo que corresponda
a 1/10 da drea do piso?

O vestidrio possui ilumina¢do natural?

O vestidrio possui iluminag¢do artificial?

O vestidrio possui armdrios individuais dotados de
fechadura ou cadeado?

O vestidrio possui pé direito de no minimo 2,50 m?

o I P P B

O vestidrio € mantido em perfeito estado de
conservagdo, higiene e limpeza?

X

O vestidrio possui bancos em numero suficiente,
sendo a largura minima de 0,30 m por usudrio?

X

ITEM 18.4.2.11- LOCAL PARA R!EFEIC()ES

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

O canteiro de obra possui local para refeicdes?

O local para refeigdes possui piso cimentado ou de
outro material lavdvel?

X
X

O local para refei¢des possui capacidade para garantir
o atendimento de todos os trabalhadores no hordrio
das refeicoes?

>

O local para refei¢cdes possui iluminacdo e ventilacido
natural e/ou artificial?

O local para refei¢des possui lavatério no seu interior
ou nas proximidades?

O local para refeicdes possui mesas com tampos lisos
e lavaveis?

O local para refei¢cdes possui assentos em nimero
suficiente para atender os usudrios?

O local para refei¢des possui depdsito com tampa para
detritos?

o] I I I I
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O local estd situado em subsolos ou pordes das edifica¢des

O local para refeicdes possui comunicagdo direta com as
instalagdes sanitdrias?

O local para refeicdes possui pé direito minimo de 2,80 m?

Possuem local exclusivo para o aquecimento de refeicoes,
dotado de equipamento adequado e seguro para o
aquecimento?

| <

E fornecido dgua potavel para os trabalhadores?

X

ITEM 18.7 - CARPINTARIA

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

As operacdes em mdaquinas e equipamentos necessarios a
realizacdo da atividade de carpintaria sdo realizadas por
trabalhador qualificado?

X

A serra circular é dotada de mesa estavel, com fechamento de
suas faces inferiores, anterior e posterior, construida em
madeira resistente e de primeira qualidade, material metalico
ou similar de resisténcia equivalente, sem irregularidades,
com dimensionamento suficiente para a execugdo das
tarefas?

A serra circular tem a carcagca do motor aterrada
eletricamente?

O disco da serra circular € mantido afiado e travado?

As transmissdes de for¢ca mecanica da serra circular sio
protegidas?

> <

A serra circular € provida de coifa protetora do disco e cutelo
divisor?

A serra circular possui coletor de serragem?

Nas operacdes de corte de madeira € utilizado dispositivo
empurrador e guia de alinhamento?

As lampadas de iluminacdo do setor de carpintaria possui
protecdo contra impactos?

X

O piso da carpintaria € resistente, nivelado e antiderrapante?

X

ITEM 18.8- ARMACOES DE ACO

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

A dobragem e o corte de vergalhdes de aco em obra sdo
feitos sobre bancadas ou plataformas apropriadas e estdveis?

X

As armagdes de pilares, vigas e outras estruturas verticais
sdo apoiadas e escoradas visando evitar o tombamento?

X

As lampadas de iluminacdo do setor de armagdo de aco
possui protecdo contra impactos?

Sdo colocados pranchas de madeira sobre as armacgdes de
aco para circulag@o dos trabalhadores?

As pontas verticais de vergalhdes sdo protegidas?

X

Durante a descarga de vergalhdes de ago a drea € isolada?

X

ITEM 18.11- OPERACOES DE SOLDAGEM E CORTE A QUENTE

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

As operacdes de soldagem e corte a quente sdo realizadas
por trabalhadores qualificados?

X

Quando as operagdes forem realizadas em chumbo, zinco ou
materiais revestidos de cddmio, é providenciada ventilagdo
no local?

X

O dispositivo usado para manusear eletrodos possui
isolamento adequado a corrente usada, a fim de se evitar a
formacao de arco elétrico ou choques no operador?

E utilizado anteparo eficaz para a prote¢io dos trabalhadores
circunvizinhos?

Os equipamentos de soldagem elétrica sdo aterrados?

Os equipamentos e acessorios de soldagem sdo mantidos

longe de locais com 6leo, graxa, umidade ?
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Quando em descanso sdo deixados
isolantes?

sobre superficies

X

ITEM 18.12- ESCADAS, RAMPAS E PASSARELAS

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

A madeira utilizada para construcdo de escadas, rampas e
passarelas sdo de boa qualidade, sem apresentar nés e
rachaduras que comprometam sua resisténcia?

X

Estdo secas? Existe proibi¢do de uso de pintura que
encubra imperfeicdes?

As escadas de uso coletivo, rampas e passarelas
utilizadas para a circulaciio de pessoas e materiais sdo de
construcio sé6lida e dotadas de corrimdo e rodapé?

A transposicdo de pisos com diferenca de nivel superior
a 0,40 m ¢ feita por meio de escadas ou rampas?

X

ITEM 18.12.5- ESCADAS _

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

As escadas provisérias de uso coletivo sdo
dimensionadas em funcdo do fluxo de trabalhadores,
respeitando-se a largura minima de 0,80 m e ter pelo
menos 2,90 m de altura um patamar intermedidrio?

X

Os patamares intermedidrios possuem largura e
comprimento, no minimo, iguais a largura da escada?

A escada de mio tem seu uso restrito para acessos
provisorios e servi¢os de pequeno porte?

As escadas de mio possuem até 7,00 m de extensdo e o
espacamento entre os degraus uniforme, variando entre
0,25 me 0,30 m?

Existe a utilizacdo de escada de mio com montante
unico?

As escadas s@o colocadas nas proximidades de portas ou
areas de circulagdo?

As escadas sdo proibidas de serem colocadas onde
houver risco de queda de objetos ou materiais?

As escadas s@o colocadas nas proximidades de aberturas
e vaos?

A escada de mao ultrapassa em 1,00 m o piso superior?

A escada de mdo € fixada nos pisos inferior e superior ou
ser dotada de dispositivo que impeca o seu
escorregamento?

A escada de mio € dotada de degraus antiderrapantes?

A escada de mio € apoiada em piso resistente?

| <

A escada de mdo € utilizada junto a redes e equipamentos
elétricos desprotegidos?

A escada de abrir é rigida, estivel e provida de
dispositivos que a mantenha com abertura constante?

Possui comprimento médximo de 6,00 m quando fechada?

A escada extensivel é dotada de dispositivo limitador de
curso, colocado no quarto vdo a contar da catraca?

> <

Se negativo, quando estendida permite uma sobreposicio
de no minimo 1,00 m?

A escada fixa, tipo marinheiro, com 6,00 m ou mais de
altura, é provida de gaiola protetora a partir de 2,00 m
acima da base até 1,00 m acima da dltima superficie de
trabalho?

Para cada lance de 9,00 m existe um patamar
intermedidrio de descanso, protegido por guarda corpo e
rodapé?

ITEM 18.12.6- RAMPAS E PASSARELAS

DESCRICAO

| SIM

INAO

| NAO SE APLICA
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As rampas e passarelas provisérias sdo construidas e X
mantidas em perfeitas condi¢cdes de uso e seguranga?

As rampas provisdrias sdo fixadas no piso inferior e X
superior, ndo ultrapassando 30° de inclina¢do em relacio

ao piso?

Nas rampas provisorias, com inclina¢do superior a 18° X

sdo fixadas pecas transversais, espagadas em 0,40 m, no
maximo para apoio dos pés?

ITEM 18.13- MEDIDAS DE PROTECAO CONTRA QUEDAS DE ALTURA

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

Existe protecdo coletiva onde houver risco de queda de
trabalhadores ou de proje¢do de materiais?

X

As aberturas no piso possui fechamento provisério
resistente?

As aberturas, utilizadas para o transporte vertical de
materiais e equipamentos, sdo protegidas por guarda
corpo fixo e por sistema de fechamento do tipo cancela
ou similar?

Os vaos de acesso as caixas dos elevadores possuem
fechamento provisério de, no minimo, 1,20 m de altura,
constituido de material resistente?

Na periferia da edificagdo, existe protecdo contra queda
de trabalhadores e projecdo de materiais?

A protecio contra quedas, quando constituida de
anteparos rigidos, possuem altura de 1,20 m para o
travessdo superior e 0,70 m para o inferior?

A protecio contra quedas, quando constituida de
anteparos rigidos, possui rodapé com altura de 0,20m?

A protecio contra quedas, quando constituida de
anteparos rigidos, tem vaos entre travessas preenchidos
com tela ou outro dispositivo que garanta o fechamento
seguro da abertura?

Em todo perimetro da construc¢do de edificios com mais
de 04 pavimentos ou altura equivalente, hd plataforma
principal de protecdo na altura da 1* laje?

Protecdo contra quedas, constituida de anteparos rigidos,
em sistema de guarda-corpo e rodapé, constituido: com
construcdo possuindo altura de 1,20m (um metro e vinte
centimetros) para o travessdo superior e 0,70m (setenta
centimetros) para o travessdo intermedidrio; ter rodapé
com altura de 0,20m (vinte centimetros); ter vdos entre
travessas preenchidos com tela ou outro dispositivo que
garanta o fechamento seguro da abertura.

Essa plataforma tem no minimo 2,50m de projecdo
horizontal da face externa da constru¢io?

Nela, hd um complemento de 0,80 m de extensdo, com
inclinac@o de 45°, a partir de sua extremidade?

A plataforma serd instalada logo apés a concretagem da
laje a que se refere e retirada, somente, quando o
revestimento externo do prédio acima dessa plataforma
estiver concluido?

A construcdo possui tela barreira protetora contra
projecdo de materiais e ferramentas?

Acima e a partir da plataforma principal de protecado, tem
plataformas secunddrias de protecdo, em balanco, de 3
(trés) em 3 (trés) laje?

As plataformas possuem no minimo, 1,40m (um metro e
quarenta centimetros) de balanco e um complemento de
0,80m (oitenta centimetros) de extensdo, com inclinagdo
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de 45° (quarenta e cinco graus), a partir de sua
extremidade?

A plataforma € instalada logo apds a concretagem da laje
a que se refere e retirada, somente, quando a vedacgdo da
periferia, até a plataforma imediatamente superior,
estiver concluida?

Os pavimentos no subsolo sdo instaladas, ainda,
plataformas tercidrias de prote¢do, de 2 (duas) em 2
(duas) lajes, contadas em direcéo ao subsolo e a partir da

laje referente a instalacdo da plataforma principal de
prote¢do?

As plataformas possuem no minimo, 2,20m (dois metros
e vinte centimetros) de projecdo horizontal da face
externa da constru¢do e um complemento de 0,80m
(oitenta centimetros) de extensdo, com inclinacido de 45°
(quarenta e cinco graus)?

O perimetro da construgdo de edificios é fechado com
tela a partir da plataforma principal de prote¢do?

A tela esta instalada entre as extremidades de 2
plataformas de prote¢do consecutivas?

As plataformas de protecdo sdo construidas de maneira
resistente e mantidas sem sobrecarga que prejudique a
estabilidade de sua estrutura?

X

ITEM 18.14- MOVIMENTACAO E TRANSPORTE DE MATERIAIS E PESSOAS

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

Os equipamentos de transporte vertical de materiais e de
pessoas foram dimensionados por  profissional
legalmente habilitado?

X

A manutencdo é executada por trabalhador qualificado,
sob supervisdo de profissional legalmente habilitado?

Os equipamentos de movimentacdo e transporte de
materiais e pessoas sdo operados por trabalhador
qualificado?

Sua func¢do € anotada em Carteira de Trabalho?

X

ITEM 18.

14.24 - GRUAS

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

A ponta da langa e o cabo de aco de sustentacdo devem
ficar no minimo a 3m (trés metros) de qualquer
obstaculo e ter afastamento da rede elétrica que atenda
orientacdo da concessiondria local.

X

A utilizacdo de gruas para o transporte de pessoa

Existe trava de seguranga no gancho do moitdo.

A grua é utilizada para arrastar pecas, icar cargas
inclinadas ou em diagonal ou potencialmente ancoradas
como desforma de elementos pré-moldados.

E utilizada as travas de seguranca para bloqueio de
movimentacdo da lanca quando a grua ndo estiver em
funcionamento.

Foi instalado dispositivos de seguranca ou fins de curso
automaticos como limitadores de cargas ou movimentos,
ao longo da lanca.

As areas de carga/descarga sdo delimitadas, permitindo o
acesso as mesmas somente ao pessoal envolvido na
operagio.

Possui limitador de momento maximo.

Possui limitador de carga méxima para bloqueio do
dispositivo de elevagdo.

Possui limitador de fim de curso para o carro da lanca
nas duas extremidades.
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Possui limitador de altura que permita frenagem segura
para o moitdo;

Possui alarme sonoro para ser acionado pelo operador
em situacdes de risco e alerta, bem como de acionamento
automadtico, quando o limitador de carga ou momento
estiver atuando;

Possui placas indicativas de carga admissivel ao longo da
langa, conforme especificado pelo fabricante;

Possui luz de obsticulo (Iampada piloto);

Possui trava de seguranga no gancho do moitdo;

Possui cabos-guia para fixacdo do cabo de seguranga
para acesso a torre, langa e contra-langa;

Possui limitador de giro, quando a grua ndo dispuser de
coletor elétrico;

Possui anemdmetro

Possui dispositivo instalado nas polias que impeca o
escape acidental do cabo de aco

Possui protecdo contra a incidéncia de raios solares para
a cabine do operador

Possui limitador de curso para o movimento de
translacio de gruas instaladas sobre trilhos

Possui  guarda-corpo, corrimdo e rodapé nas
transposi¢des de superficie

Possui escadas fixas

Possui limitadores de curso para 0 movimento da lanca -
item obrigatdrio para gruas de langa mével ou retratil.

X

ITEM 18.14.25 - ELEVA

DORES DE

CREMALHEIRA

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

Os elevadores de cremalheira para transporte de pessoas
e materiais obedecem as especificagcdes do fabricante
para montagem, operacdo, manutencdo e desmontagem,
e estd sob responsabilidade de profissional legalmente
habilitado.

X

Os manuais de orientacdo do fabricante estdo a
disposicido, no canteiro de obra.

A intertravamento das protecdes com o sistema elétrico,
através de chaves de seguranga com ruptura positiva, que
impeg¢a a movimentacdo da cabine quando:

l. a(s) porta(s) de acesso da cabine ndo estiver
(em) devidamente fechada(s);

. a rampa de acesso a cabine ndo estiver
devidamente recolhida no elevador do tipo
cremalheira; e

I1. a porta da cancela de qualquer um dos
pavimentos ou do recinto de protecdo da base
estiver aberta;

A dispositivo eletromecanico de emergéncia que impega
a queda livre da cabine, ¢ monitorado por interface de
seguranga, de forma a fred-la quando ultrapassar a
velocidade de descida nominal, interrompendo
automdtica e simultaneamente a corrente elétrica da
cabine.

Ha chave de seguranca monitorada através de interface
de seguranga, ou outro sistema com a mesma categoria
de seguranga, que impeca que a cabine ultrapasse a
ultima parada superior ou inferior.

Nos elevadores do tipo cremalheira, hd dispositivo
mecanico, que impeca que a cabine se desprenda

acidentalmente da torre do elevador.
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Sdo dotados de amortecedores de impacto de velocidade
nominal na base caso o mesmo ultrapasse os limites de
parada final.

X

ITEM 18.23 - EQUIPAMENTO DE

PROTECAO INDIVIDUAL - EPI

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

A empresa é obrigada a fornecer aos trabalhadores,
gratuitamente, EPI adequado ao risco e em perfeito
estado de conservacdo e funcionamento, consoante as
disposicdes contidas na NR 6 - Equipamentos de
protecdo Individual?

X

O cinto de seguranca tipo abdominal somente € utilizado
em servicos de eletricidade e em situagdes em que
funcione como limitador de movimentacao?

O cinto de seguranca tipo pdra-quedista é utilizado em
atividades a mais de 2,00 m (dois metros) de altura do
piso, nas quais haja risco de queda do trabalhador?

Os cintos de seguranga tipo abdominal e tipo pdara-
quedista possuem argolas e mosquetdes de ago forjado,
ilhoses de material ndo-ferrosos e fivela de aco forjado
ou material de resisténcia e durabilidade equivalente?

ITEM 18.24- ARMAZENAGEM E ESTOC

AGEM DE MATERIAIS

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

Os materiais sdo armazenados e estocados de modo a
ndo prejudicar o trinsito de pessoas e de trabalhadores, a
circulacdo de materiais, o acesso aos equipamentos de
combate a incéndio, ndo obstruir portas ou saidas de
emergéncia e ndo provocar empuxos ou sobrecargas nas
paredes, lajes ou estruturas de sustentacdo, além do
previsto em seu dimensionamento?

X

As pilhas de materiais, a granel ou embalados, possuem
forma e altura que garantem a sua estabilidade e
facilitem o seu manuseio?

Em pisos elevados, os materiais ndo sdo empilhados a
uma distancia de suas bordas menor que a equivalente a
altura da pilha. Exce¢do feita quando da existéncia de
elementos protetores dimensionados para tal fim?

Tubos, vergalhdes, perfis, barras, pranchas e outros
materiais de grande comprimento ou dimensdo sdo
arrumados em camadas, com espacadores e pecas de
retencdo, separados de acordo com o tipo de material e a
bitola das pegas?

O armazenamento ¢ feito de modo a permitir que os
materiais sejam retirados obedecendo a seqiiéncia de
utilizacdo planejada, de forma a ndo prejudicar a

estabilidade das pilhas?

Os materiais ndo sdo empilhados diretamente sobre piso
instavel, imido ou desnivelado?

A cal virgem é armazenada em local seco e arejado?

Os materiais téxicos, corrosivos, inflamaveis ou
explosivos sdo armazenados em locais isolados,
apropriados, sinalizados e de acesso permitido somente a
pessoas  devidamente  autorizadas.  Estas  tem
conhecimento prévio do procedimento a ser adotado em
caso de eventual acidente?

> <

As madeiras retiradas de andaimes, tapumes, formas e
escoramentos sdo empilhadas, depois de retirados ou
rebatidos os pregos, arames e fitas de amarragdo?

Os recipientes de gases para solda s@o transportados e
armazenados  adequadamente, obedecendo-se  as
prescrigdes quanto ao transporte e armazenamento de
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produtos inflamdveis?

ITEM 18.12.5- PROTECAO CONTRA INCENDIO

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

Existe no canteiro de obra pessoal treinado no correto
manejo dos equipamentos para combate ao fogo?

X

O canteiro de obras possui sinaliza¢do indicando saidas
por meio de dizeres e setas?

X

ITEM 18.27

— SINALIZACAO

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

O canteiro de obras possui sinaliza¢do advertindo contra
perigo de contato ou acionamento acidental com partes
moveis da maquinas e equipamentos?

O canteiro de obras possui sinalizacdo advertindo quanto
ao risco de queda?

O canteiro de obras possui sinalizacdo indicando a
obrigatoriedade do uso de EPIs?

O canteiro de obras possui sinalizacdo alertando quanto
ao isolamento das dreas de transporte e circulagdo de
materiais por grua, guincho e guindaste?

O canteiro de obras possui sinalizacdo identificando
acesso, circulacdo de veiculos e equipamentos na obra?

O canteiro de obras possui sinaliza¢do advertindo contra
risco de passagem de trabalhadores onde o pé direito for
inferior a 1,80 m?

O canteiro de obras possui sinaliza¢do indicando locais
com substincias toxicas, corrosivas, inflamaveis,
explosivas e radiativas?

O trabalhador utiliza colete refletivos quando em
trabalhos em vias publicas?

X

ITEM 18.28 -TREINAMENTO

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

Os empregados recebem treinamentos admissional e
periédico visando a execugdo de suas atividades com
seguranga?

X

O treinamento admissional possui carga hordria minima
de 06 horas?

Sdo fornecidas informagdo sobre as condi¢des e meio
ambiente de trabalho, riscos inerentes a sua funcio, o uso
adequado de EPIs e EPCs?

E realizado o treinamento periédico?

Nos treinamentos, os trabalhadores recebem cépias dos
procedimentos e operacdes a serem realizadas com
seguranga?

ITEM 18.29 - ORDEM E LIMPEZA

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

O canteiro de obras € mantido limpo e organizado?

X

O entulho e quaisquer sobras de materiais sdo coletados
e removidos regularmente?

X

Durante a remo¢do sdo tomadas medidas que evitem
poeira excessiva e eventuais riscos?

X

Existe proibi¢do quanto a queima de lixo ou outro
material no interior do canteiro de obras?

X

ITEM 18.30 - TA

PUMES E GALERIAS

DESCRICAO

SIM

NAO

NAO SE APLICA

As galerias s3o mantidas sem sobrecargas
prejudiquem a estabilidade de suas estruturas?

que

X

Havendo risco de queda de materiais nas edificacdes
vizinhas, estas sdo protegidas?
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ANEXO - TERMO DE CONSENTIMENTO PARA ENTREVISTA
TERMO DE CONSENTIMENTO

Nome da pesquisa: ANALISE CRITICA DA IMPLANTACAO DE UM PROCESSO DE
GERENCIAMENTO DE RISCOS DE ACIDENTES DE TRABALHO BASEADA NA
NORMA REGULAMENTADORA 18: o caso de um canteiro de obras na Regido
Metropolitana de Belém-PA.

Responsavel: Marilia Santana de Oliveira Marques.

A pesquisa pretende analisar o desenvolvimento de uma aplicagdo metodologica do processo
de gerenciamento de riscos de acidentes de trabalho em um canteiro de obras de edificagdo
vertical na Regido Metropolitana de Belém-PA, baseada na NR-18, adequada a cultura e
praticas, no processo de negocio da organizacdo sob a dtica de diversos fatores que geram
incertezas e desvios sobre a possibilidade de atingir os seus objetivos, bem como adogdo de
medidas corretivas e preventivas nos incidentes, acidentes ou doengas ocupacionais, a fim de
fortalecer a tomada de decisdes, bem como reduzir as surpresas, prejuizos humanos (saude e

integridade fisica do trabalhador), operacionais e financeiros.

: /
Eu, kl, Ly ’ ’,7 ,i S (—(/(_ PIC C\_, abaixo assinado, estou ciente de
que fago parte da pesqmsa acima. Contribuir respondendo a entrevista. Declaro estar ciente: a)
do objetivo do projeto; b) da seguranca de que ndo serei identificado e que sera mantido o
carater confidencial das informagdes que prestarei; c) de ter liberdade de recusar participar da

pesquisa.

- o M o ,[ l/ ) 5 b
Data: e e ux/* A 0% de mevendewn e U,
/
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ANEXO - TERMO DE CONSENTIMENTO PARA ENTREVISTA
TERMO DE CONSENTIMENTO

Nome da pesquisa: ANALISE CRITICA DA IMPLANTACAO DE UM PROCESSO DE
GERENCIAMENTO DE RISCOS DE ACIDENTES DE TRABALHO BASEADA NA
NORMA REGULAMENTADORA 18: o caso de um canteiro de obras na Regido
Metropolitana de Belém-PA.

Responsavel: Marilia Santana de Oliveira Marques.

A pesquisa pretende analisar o desenvolvimento de uma aplica¢do metodologica do processo
de gerenciamento de riscos de acidentes de trabalho em um canteiro de obras de edificacdo
vertical na Regido Metropolitana de Belém-PA, baseada na NR-18, adequada a cultura e
praticas, no processo de negocio da organizagdo sob a otica de diversos fatores que geram
incertezas e desvios sobre a possibilidade de atingir os seus objetivos, bem como adogédo de
medidas corretivas e preventivas nos incidentes, acidentes ou doengas ocupacionais, a fim de
fortalecer a tomada de decisdes, bem como reduzir as surpresas, prejuizos humanos (saude e
integridade fisica do trabalhador), operacionais e financeiros.
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Eu, / =  NANES [ aoaeNet el B P J/‘ -, abaixo assinado, estou ciente de

que fago parte da pesquisa acima. Contribuir respondendo a entrevista. Declaro estar ciente: a)
do objetivo do projeto; b) da seguranga de que ndo serei identificado e que serd mantido o
caréter confidencial das informagdes que prestarei; ¢) de ter liberdade de recusar participar da
pesquisa.
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